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Introdução

Ensino Colaborativo é um termo utilizado para uma variedade de abordagens envolvendo esforço intelectual em conjunto, entre estudantes ou estudantes e professores juntos.[1] Com os modelos pedagógicos mais recentes como o modelo de aprendizagem construtivista e o modelo de facilitação baseado em Carl Rogers[2], o ensino colaborativo foi introduzido, como forma de favorecer a aprendizagem baseada na construção do conhecimento. “Só o conhecimento que vem de dentro é capaz de revelar o verdadeiro discernimento” [3].

Ensino Colaborativo representa um avanço na forma clássica de ensino centrada no professor (utilizada na educação formal), na medida em que o aluno se torna entidade ativa na construção de seu conhecimento. Em sistemas colaborativos a figura do professor não desaparece, mas agora exerce o papel de facilitador, promovendo o processo de construção conjunta de conhecimento. Em outras palavras, o professor aparece nesse contexto não apenas como um expositor de conhecimento, mas como um guia para esse novo processo de aprendizado, centrado na aplicação do material do curso absorvido pelo estudante. 

Com o advento da internet, tornou-se possível implementar ambientes computacionais que possibilitem interações em grupo dando aos estudantes a possibilidade de interagir com outros e poderem trocar idéias. Para permitir esta interação, os ambientes colaborativos de ensino utilizam algumas ferramentas disponíveis como: chats, listas de discussão e fóruns.

Em um ambiente colaborativo de ensino as informações provenientes das interações entre os alunos irão fornecer ao professor recursos para uma melhor avaliação do seu curso e de seus alunos, como descobrir os alunos que se destacam e podem servir de monitores para seus colegas, ou alunos desmotivados. Além disso, pode-se agrupar alunos com interesses em comum ou dúvidas similares e promover uma discussão entre eles.

Além disto, informações adquiridas fora das interações entre os estudantes são importantes para guiar uma discussão de acordo com os interesses, o que motivaria os usuários a utilizarem o sistema de maneira mais consistente, e assim, promoveria seu aprendizado.

Contexto

Os ambientes colaborativos de ensino estão sendo usados como uma ferramenta para a viabilização da educação à distância, possuem uma natureza dinâmica e descentralizada. Isso se adequa ao paradigma multiagente, dado que a abordagem por agentes possibilita o desenvolvimento de diferentes raciocínios e a integração de várias ações para alcançar um determinado objetivo [4].

Neste contexto, foi desenvolvido no CIn o SmartChat, um sistema de Aprendizagem Colaborativa Suportada por Computador (do inglês Computer Supported Collaborative Learning – CSCL). É um ambiente chat implementado utilizando RMI (Remote Method invocation). Possui uma arquitetura multiagente para monitorar o e interagir com o usuário ao longo da discussão. A interação entre sistema e usuário está baseada unicamente na interação. Através da avaliação e diagnóstico da interação entre os usuários, pode-se descobrir os pontos de dificuldade ou de maior interesse de um aluno ou de um grupo deles.[5]

Para melhor apoiar o trabalho dos usuários, a integração de um pequeno ambiente de trabalho individual. Ao SmartChat ajudaria na classificação dos alunos assim como possibilitaria agrupamentos entre alunos similares, facilitando o professor a guiar a discussão. Além disso, poderia se extrair mais informações de determinado aluno. O que levaria o professor a obter uma avaliação mais precisa de cada aluno.

Neste trabalho, é proposta uma extensão do SmartChat com a implementação de uma área de trabalho composta de um ambiente gráfico onde os alunos irão expor as suas idéias sobre o assunto a ser discutido antes de ingressarem na discussão, porém será permitido aos alunos mudarem de idéias alterando o contexto de suas respostas prévias. O SmartChat passará a coletar dados a partir de discussões que se encontram em andamento e verificará com a área de trabalho para saber a coerência do aluno comparando o individual com o grupo, assim como agrupará alunos com idéias semelhantes. A análise desses dados tem como objetivo fazer relatórios interessantes para o professor, como dúvidas de determinados alunos ou do grupo, amadurecimento das idéias de um determinado aluno, etc.

Para cada aluno ativo no chat que disponibiliza suas informações no seu ambiente de trabalho, há um agente responsável por manter as informações relativas a ele e também por encontrar outros alunos com afinidades. Este agente pode inclusive recomendar grupos e estabelecer o início de uma conversação.

O desenvolvimento desse projeto ocorrerá utilizando a linguagem de programação Java[6] e estendendo a atual implementação do SmartChat.

Cronograma

	
	Mês

	Atividade
	Novembro
	Dezembro
	Janeiro
	Fevereiro

	Pesquisa sobre sistemas multiagentes, sistemas colaborativos.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Estudo sobre implementação do Smartchat
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Estudo sobre XML e ontologia orientada a objeto.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Estudo das API’s Java 2D para formulação do framework.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Construção do framework.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Elaboração do relatório.
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