


A REVOLUCAO
DA INTERNET

DAS COISAS

NAO E POR
ELE O mais
bem-sucedido
aparelho langado
pela Nest € 0

termostato (acima),

vendido a um
ritmo de 100000
unidades por

més nos EUA.

s 3,2 hilhoes de
délares pagos pelo
Google sdo um
afalho em busca
das informagdes
que objetos

como esse podem
fornecer sobre

a sala de estar
dos lares

Ao comprar uma empresa
de termostatos e sensores de
fumaca, o Google entrara de
VeZ em nossa casa, num marco
historico para a expansdao da web

FILIPE VILICIC, DE 5A0 FRANCISCO

m 1999, Neil Gershenfeld, professor de compu-

tacdo do Instituto de Tecnologia de Massachu-

setts (MIT) e um dos mais renomados visiona-

rios da industria de tecnologia, previu qual seria

o préximo grande passo da internet, a segunda

revolugdo: “A World Wide Web (0 www) foi o
gatilho para a verdadeira explosdo que acontecera quando as
coisas comecarem a usar a internet”. Mas que coisas? Seus
livros, seus quadros, as geladeiras, as maquinas de lavar, as
filmadoras, os sapatos, os Oculos, as calgas e as camisas, e
mesmo os animais domésticos. Ndo por acaso, €ssa nova era
que se inaugura — chegamos ao momento desenhado men-
talmente por Gershenfeld —, conhecida como o tempo da
internet “das coisas”, foi também apelidada pela vanguarda
da tecnologia de a internet “de tudo”. E tudo € tudo mesmo,
como mostra a ilustracdo ao lado,

Na semana passada, o Google (so para variar) deu um
grande salto para conquistar casas num jogo que até pode-
mos saber como comeca, mas que talvez seja infindavel. A
companhia de Larry Page e Sergey Brin comprou uma novata
empresa de tecnologia do Vale do Silicio, fundada ha apenas
trés anos — a Nest —, por 3,2 bilhdes de dolares (a segunda
aquisi¢do mais cara do Google depois da Motorola, adquirida
por 12,5 bilhdes de dolares em 2012). E muito dinheiro, so-
bretudo quando se conhece o principal produto da Nest: um
termostato doméstico. Mas hd um pulo do gato. O termostato
que leva o nome da companhia pode ser ligado, desligado e
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programado por meio de comandos en-
viados por smartphones. Desse modo, é
possivel ativd-lo antes de chegar em ca-
sa vindo do trabalho. Ele também pos-
sui sensores que detectam se hd pessoas
por perto, permitindo ajustes automati-
cos. O resultado € economia de energia
— calcula-se que esses aparelhos (sdo
vendidos 100000 todos os meses, nos
Estados Unidos) diminuam em 20% o
consumo elétrico de uma residéncia. A
Nest tem também um detector de fu-
maca. E, nesse caso, com
o perdao do uso abusivo
de uma batida expressio,

ASSINATURA NA CELULA
A ciéncia j& manipula

A VOLTA A0S ATOMOS

a internet se
lo mundo

numeérica que identifica cada objeto

plugado na internet, esta ocorrendo o

movimento inverso. Em outras palavras,

cada elemento do mundo material, com
quadros, animais domésticos,

imenso de enderecos IF, a etiqueta termostatos, geladeiras, maquinas

Niimero de enderecos IP teoricamente
disponiveis pelo protocolo IPv6:

onde ha fumaga ha fogo.
Os dois aparelhinhos,
complementares, permi-
tem identificar o vaivém
de um lar — se ha muitas

estruturas tao pequenas que
o bidlogo americano Craig
Venter produziu um ser vivo
a partir de um DNA sintético
em que, para demonstrar

sua virtuosidade, ele

Ol poucas pessoas, como
elas se movimentam, e em
guais hordrios, que apa-
relhos eletronicos ligam
etc. Ao comprar a Nest, o

imprimiu 0 nome dos 46
cientistas envolvidos na
pesquisa, trés citagoes
literarias e um enderego
eletronico da internet

Google levou também o
passe de Tony Fadell, ex-
Apple, aclamado como um dos pais do
iPod, e um dos tinicos homens na face
da Terra a peitar as decisdoes de Steve
Jobs (veja o quadro na pdg. 65).

“Nio € pelo termostato”, afirma Gi-
lad Meiri, executivo-chefe da Neura,
empresa especializada na prospecgio de
softwares capazes de interligar objetos.
“Evidentemente, se gastaram 3,2 bilhdes
de dolares, viram algo mais, e esse algo
mais sdo os dados colhidos dentro da sa-
la de estar, lugar aonde o Google ainda
ndo tinha chegado.” Na internet das coi-
sas, as Coisas sd0 0 que menos importa.
Vale ouro, como o petrdleo no inicio do
século XX, a informagio colhida. Dis-
se a VEJA David Rose, pesquisador do
MIT e autor do livro Enchanted Objects:
Design, Human Desire and the Internet
of Things (Objetos encantados: design,
desejo humano e a internet das coisas):
“A internet das coisas e as tecnologias
associadas ao Big Data sao dependentes
uma das outras. A habilidade de conse-
guir dados em todos os lugares, e em tu-
do, € o que fornece a base para a macica
garimpagem de informacdes”,

O fascinante € que um movimen-
to de tamanha amplitude tecnolégica,
com ares de complexidade, tem como
objetivo final simplificar nossa vida.

CORPO HUMANO ,i -
Gragas aos avangos : FASEL
extraordinarios da e
nanotecnologia,
&m pouco tempo Sera v
possivel inserir _ Nimero de
marcadores de IP em 2 celu:;s: :ﬁnﬁ:ﬂg
forma de microchips
nas células do Populagao da Terra 100 000 000 000 000
organismo 1 bilhoes de pessoas (100 trilhdes)
» CARRO sabe que vocé
NODIAADIA  ’3SuCARRSsebeq

precisara por gasolina no tanque,
A conexao dos 0 que leva em média 5 minutos
eletrodomésticos entre ek sl

si e com as fontes de » Sua REUNIAQ foi
informagdes pessoais e retardada em 45 minutos
profissionais de um
individuo permitira um
extraordinario uso
racional do tempo

» Houve um ACIDENTE no caminhao,
0 que produzird um atraso de 15
minutos de sua casa até o trabalho

NO AR

Durante o percurso de um voo, o piloto obedece a rotas predeterminadas pelo controle de
voo. Essas rotas apenas raramente sdo em linha reta. Os controladores obrigam o piloto a
mudar a rota ou a altitude do avido de modo que o trafego aéreo possa fluir sem acidentes.
Quando cada avido tiver seu proprio enderego de IP em rede, o trafego aéreo se tornara mais
racional, pois ndo apenas o controlador sabera a posicao de cada um em rota, mas todos
saberdo a posicao de todos, e um software de razodvel simplicidade impedira a duplicagao
de IPs em uma mesma posi¢ao — ou seja, evitara o chogque entre avides

NATERRA

Os brasileiros passam, em média,

30 minutos no trénsito por dia nas
grandes cidades para se deslocar até
o trabalho. Com carros autodirigiveis,
conectados a sensores que
monitoram o tréfego e as informagdes
de sinalizagao das cidades,

os veiculos se movimentariam

de modo mais sensato

—

Hoje

A diferenga de velocidade entre os carros que
trafegam na via principal, mais rapida, e os que
ja estdo na rotatdria provoca engarrafamentos

Com o IP instalado nos carros

Os carros inteligentes reduziriam automaticamente
a velocidade ao se aproximar das rotatdrias — 30

uma peguena variacao de velocidade entre as
vias evitaria interrupgoes
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de lavar, filmadoras, sapatos, dculos,

calgas e camisas, vai ter sua etiqueta
digital exclusiva e tnica na rede. Assim
como ocorre hoje com os computadores,
os tablets e smartphones, qualguer objeto
tera presenca ativa na internet, podendo

Teoricamente, para dar um IP a cada célula de todos os
seres humanos, seria necessario um nimero de
enderecos de IP expresso da seguinte forma

700 000 000 000 000 000 000 000

Portanto, com o protocolo IPv6, isso seria
perfeitamente possivel e ainda sobrariam

B s
48 5170 000 000 000 000 000 000 000 000

enderegos de IP para cada um de nds etiquetar todos os
nossos livros, CDs, brinquedos, animais de estimagao etc.

ser identificado, localizado, acionado ou
desligado pelo usudrio onde ele estiver,
bastando para isso uma conex
internet. E tao descomunal o nimero de
enderecos nicos de IP a ser atribuidos
que, no futuro, cada uma dos 100 trilnoes

de células do corpo humano

de cada um dos 7 bilhdes de
habitantes do planeta podera ter
sua propria etiqueta digital —

e ainda sobrara um nimero
inimaginavel de enderegos vagos

de

)00 000 O«

IMPACTO INDIVIDUAL

» Com drgaos e células conectados a internet, passando e recebendo
informagoes, os problemas de salide poderdo ser mais facilmente
previstos e evitados. Antes de uma falha no coragao, tanto o portador do
IP como seu médico seriam alertados

» Serd possivel informar as células de gordura, por exemplo, que elas nao
precisam manter todas as calorias ingeridas. Sera o fim da obesidade

IMPACTO COLETIVO

» 100 bilhoes de dolares por ano é o valor que seria economizado quando
0s Grgaos internos dos seres humanos estiverem conectados a intemet,
tornando a prevengao de doengas exponencialmente mais eficiente

#

» Seu DESPERTADOR,
informado de todas essas
ocorréncias, toca 25 minutos  depois do que havia sido
mais tarde do que vocé marcado na véspera, de modo
inicialmente tinha programado a oferecer um café fresquinho

» A CAFETEIRA comega
a ferver a dgua 20 minutos

IMPACTO INDIVIDUAL

» A conexdo entre diversos utensilios, como o despertador, o carro
e a cafeteira, combinada aos dados que chegam via wi-fi, garante
uma administragao mais inteligente do tempo

IMPACTO COLETIVO

» Os ganhos de produtividade, sem perda de tempo e energia
de trabalho, além de minutos suplementares de sono,
gerariam beneficios econdmicos globais estimados em

310 bilhoes de ddolares anuals

IMPACTO INDIVIDUAL

Hoje » Menos tempo nas filas de aeroportos e passagens
e, 36 mais baratas, dada a otimizagao das linhas aéreas
sAo paULO 0" gy "5 RIO minutos  \ypacro coLEnvo
» A economia em combustivel poderia chegar a 21
Com o IP instalado 29 — o gasto em combustivel é equivalente a 30% dos
: minutos custos de uma companhia aérea. Menos gastos e
SAD PAULD CrssssssnssQuussnnnsnssssnssasspasasnnnss o RIO menos poluigdo, portanto
Trata-se de um comportamento IMPACTO INDIVIDUAL

algoritmos, os dados entre
computadores de rede so

semelhante ao do protocolo de
troca de informacgoes utilizado
pela internet, o TCP/IP — por
uma sucessiva combinagao de

acessam rotas livres ou menos
ocupadas, sem desperdicio ou
atraso de entrega de informacdes

» Um transito mais fluido garante a economia de algo ao redor
de 550 ddlares anuais para 0 motorista, resultado de um seguro
mais barato, menos gasto com combustivel e outras demandas
do carro e mais tempo de produtividade

IMPACTO COLETIVO

» 420 ddlares é a economia estimada, por ano, para cada novo
carro inteligente a entrar em circulagao — fruto de menos
acidentes, menos custos com reformas estruturais de transito e
redugdo da emissdo de gas carbonico
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“Um dos maiores beneficios da internet
das coisas € o acimulo de informacoes
a partir de objetos que ja fazem parte
do seu dia a dia, de modo que néo ha a
sensacdo de overdose de conhecimen-
to”, diz David Rose, do MIT. “Soa para-
doxal, mas, quanto maior for o volume
de informacoes a passar pelas coisas,
menos sobrecarregados nos sentire-
mos.” As coisas, enfim, trabalhardo si-
lenciosamente por nos.
Para conectar tantos
di positivos, foi preciso
*= solucionar um antigo
desafio tecnologico
que estd no cer-

FOTOS DIVULGACAD

ne da internet. Para entrar no universo
virtual, um aparelho precisa ser dotado
de um IP (protocolo da internet, na sigla
em inglés). E uma sequéncia de nliimeros
gue compoe o endereco virtual de uma
méquina, como se fosse uma etiqueta
(inica, intransferivel e indelével. Pelo
IP se sabe toda vez que um computador
acessa a rede, entra em um site, envia
um e-mail. O problema € gue a internet
estava limitada a um nimero pequeno
de IPs possiveis de ser criados. Pela
versdo mais popular do IP, a IPv4,
criada nos anos 80, cada uma
dessas sequéncias de nliimeros
€ composta de 32 digitos, o
que possibilita combinar
f 4,3 bilhdes de sequéncias.
Um niimero que s6 apa-
renta grandiosidade.
Na pritica, nio daria
para colocar um com-
putador com internet
na méo de cada um dos
7 bilhdes de habitantes
da Terra. Ja se usam 93%
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dessa capacidade de IPs — e o mundo
ficaria saturado em 2015. A solugdo foi
criar uma nova versao do IP, capaz de
agregar uma quantidade assustadora de
aparelhos e, assim, servir de base para a
internet das coisas.

Lancado em 2012, o IPv6 usa 128
digitos para construir as combinacoes de
ntimeros de IPs. O suficiente para colo-
car 340 trilhdes de trilhoes de trilhoes de
aparelhos on-line. Isso permite colocar
um microchip com acesso a internet em
cada um dos 100 trilhdes de células de
cada ser humano do planeta — e ainda
sobrariam 48 octilhoes (48 seguido de 27
zeros) de enderegos de IPs (veja o quadro
na pdg. 62).

Hé, evidentemente, desafios tecno-
logicos a ser vencidos conforme novos
produtos conectados forem langados.
Um dos principais obstdculos é desen-
volver softwares, principalmente apli-
cativos (como os que rodam em smart-
phones e tablets) que aprimorem a
inteligéncia artificial dos objetos. “Com
a consolidacao da internet das coisas,
um ar-condicionado se regularia auto-
maticamente de acordo com o nimero
de pessoas numa sala e ajustaria a tem-

peratura segundo o gosto desses indi-
viduos”, disse a VEJA o americano
Paul Jacobs, CEO da Qualcomm,
a maior fabricante de chips de
computadores e que mantém
um laboratorio em San Diego,
na Califérnia, onde pesquisa-
dores estudam essa nova evo-
lugdo da web. “Os aparelhos ao
nosso redor aprenderdo a nos
ajudar com nossa rotina, o que
representard uma enorme eco-
nomia de nosso tempo e, em con-



sequéncia, aumentard a produtividade
da civilizacdo.”

Produtividade é o que se busca, na
esséncia. S6 houve racionalidade na
industria, depois de décadas de desper-
dicio, quando os computadores comega-
ram a ser interligados uns aos outros. Pe-
ter Drucker (1909-2005), um dos mais
argutos e influentes especialistas em
administracdo de empresas, tinha uma
obsessdo: aumentar a produtividade do
chamado “trabalhador do conhecimen-
to”, debrucado em informac6es eletroni-
cas, em 0posi¢do ao trabalhador bragal.
Para o professor, nascido na Austria,
80 temos condigoes de controlar aquilo
que podemos medir — e s6 passamos a
medir com acuidade quando os compu-
tadores comecaram a conversar entre
si. O nosso tempo, este da ampliacdo
extraordindria da internet, onipresente e
onisciente, € o melhor dos mundos para
o salto de produtividade. Com a internet
das coisas, estaremos aptos a levantar
informagdes detalhadissimas, o que nos
ajudard a administrar melhor qualquer
negocio e o tempo para realizd-lo.

Para entender como esse novissimo
movimento tecnolégico transformard a
sociedade, em todos os aspectos, basta
olhar ao redor, observar nossa casa e o
escritorio de trabalho. Quanto tempo
se demora ajustando a temperatura do
chuveiro antes de tomar banho? Ou en-
chendo de gasolina o tanque do carro?
Pagando contas bancérias? Procurando
espago na agenda para marcar compro-
missos de trabalho? Com a internet
das coisas, nio nos preocuparemos
com nada disso. Os aparelhos que nos
rodeiam, conectados entre si e progra-
mados para compreender os hdbitos de

LRy
BICHO E GENTE ON-LINE

0 Tagg (o aparelhinho 4 esq.), da
Qualcomm, é um sensor que monitora a
movimentacao de animais de estimagao.
Caso eles se afastem muito de casa,

um aviso é enviado ao dono do animal
doméstico. A Microsoft desenvolveu em
Redmond, nos Estados Unidos, uma
casa-modelo repleta de sensores. Ela
identifica a chegada de alguém, avisa se
a geladeira esta ficando perigosamente
vazia e, se 0 morador desejar, é capaz de
fazer as compras pela internet

s - P .
0S PAIS DO IPOD Da esquerda para a direita,
tocador de muisicas: Tony Fadell, Jon Rubinstein, Jonathan Ive, Jobs e Phil Schiller

“Errado, errado, errado!!!”

uando tinha cabelos, e antes de
Q ficar muito parecido fisicamente
com Jeff Bezos, da Amazon, Tony Fa-
dell os usava descoloridos, na onda
cyberpunk de sua turma de amigos
no Vale do Silicio. Tido como um dos
mais criativos empreendedores, de-
signers e inventores de sua geragdo
— ele tem 44 anos —, Fadell sempre
foi um ponto fora da curva. O dono
da Nest, a empresa comprada pelo
Google por 3,2 bilhdes de ddlares na
semana passada (cuja elegancia do
trago € facilmente identificavel na
beleza estética de um aparelho mui-
to sem graga, um termostato), tem
lugar de honra entre os grandes da
tecnologia. Ele foi o chefe responsé-
vel pela criagdo do iPod, em 2001,
no tempo em que trabalhava na
Apple — e, além de ter sido o lider
na construgéo de um dos mais ico-
nicos objetos de toda uma geragéo,
catalisador de uma reviravolta no
modo como compramos e ouvimos
misicas, conseguiu o impossivel,
uma faganha para fortes. Fez o iras-
civel Steve Jobs (1955-2011) recuar
de uma decisdo autocrética.

no tempo da criagdo do jd mitico

A primeira vitéria de Fadell foi ter
convencido Jobs a permitir que o iPod
pudesse ser conectado a computado-
res com o sistema operacional Windows,
da arqui-inimiga de entao, a Microsoft,
& nao apenas a maquinas da Apple.
O resto é histéria, com mais de 25
bilhdes de musicas vendidas pelo iTu-
nes. “Esse € o projeto que vai remode-
lar a Apple. Daqui a dez anos, ela sera
uma empresa de mdsica, e ndo de
computadores”, disse Fadell & sua
equipe de criadores. Em 2010, 4s vés-
peras do langamento do iPad, ele
chegou a uma reunido com Jobs deci-
dido a impedi-lo de usar um chip Intel
(rapidissimo mas devorador de ener-
gia, invidvel para produtos portéteis
movides a bateria). Fadell queria ins-
talar no tablet outro modelo, baseado
numa arquitetura chamada ARM, mais
simples e menos sugador. “Errado,
errado, errado!!!”, gritou Fadell para
Jobs, com mais de uma exclamagao.
Atdnito, o dono da Apple cedeu: “Es-
tou te ouvindo. Nao vou contrariar
meus melhores caras”. Um desses
caras € Fadell, agora de maos dadas
com o Google.
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0 BIG DATA DA PIZZA NOTURNA

Uma experiéncia nova-iorquina identificou, por meio de motocicletas e bicicletas
conectadas a uma central, a movimentagao de entregadores de pizza em Manhattan.
A andlise dos dados gerados ajuda a aumentar a produtividade de cada entregador,
dispensando viagens longas para a entrega de apenas uma unidade. A consequéncia
é dbvia: economia para o comerciante e, com o tempo, prego menor da comida

seus donos, se encarregario, sozinhos,
de resolver a maior parte dos afazeres
do dia a dia. Soa longinquo? Nio é.

H4, hoje, experiéncias interessantis-
simas do bom uso da internet plugada
em objetos.

m Em sua sede na cidade de Red-
mond, nos Estados Unidos, a Micro-
soft montou um modelo de uma dessas
residéncias futuristicas. Nela, sensores
detectam quando o pai da familia en-
tra pela porta e ativam, pela rede wi-fi,
um sistema de avisos sonoros, que pode
dizer, por exemplo, que a mulher ainda
néo retornou do trabalho e esta, naquele
momento, na farmacia, a 2 quilometros
de distincia. Algo possivel de deduzir
pela conexdio com o GPS do smartphone
dela. Na cozinha, a geladeira avisa se ha
algo faltando, como sucos ou comida
para o jantar. Se nao tem margarina, por

exemplo, pergunta ao dono da casa se
ele quer que ela, a geladeira, faca com-
pras no site de um supermercado e peca
que sejam entregues no dia seguinte —
antes do horério no qual a familia costu-
ma tomar o café da manha. Na casa do
futuro da Microsoft, tudo € conectado.
= Em 2012, o empreendedor ame-
ricano Alex Hawkinson criou a Smart-
Things, startup baseada na cidade de
Washington, cujo objetivo é inserir
todos os objetos de casas e escritorios
no mundo da internet das coisas. A
empresa desenvolve sensores que, teo-
ricamente, conseguem conectar qual-
quer coisa 4 web, das chaves do carro
4 macaneta da porta de entrada de um
apartamento. Assim, permitem, por
exemplo, que pais usem um aplicativo de
smartphone para monitorar onde estio
seus filhos, por meio do rastreamento de

objetos carregados por eles. Hawkinson
utiliza a propria residéncia como prova
de que a tecnologia funciona. Em sua
casa, conectou mais de 200 aparelhos,
da porta da garagem ao trampolim que
sua filha usa para brincar. Quando ele
sai do trabalho, por exemplo, sensores
localizados no escritorio podem avisar
sua mulher de que ele estd indo para
casa — ou ainda acionar, a disténcia, 0
ar-condicionado de sua residéncia.

m A Qualcomm criou um curioso
sensor chamado Tagg, com o qual é pos-
sivel monitorar animais de estimagao,
como cachorros, quando se estd fora de
casa. Com ele é possivel acompanhar os
movimentos do animal por meio de um
aplicativo de celular. E, caso o sensor
detecte que o bicho estd muito longe de
casa, ele avisa, na hora, o dono.

m Em Ann Arbor, cidade a 70 quilo-
metros de Detroit, ha hoje um experi-
mento sobre comunicacao de veiculos,
conhecido como V2V. Sao 3000 auto-
moveis que, além de estar conectados
entre si, conversam com Sensores ins-
talados em 29 cruzamentos inteligen-
tes. Eles medem velocidade, freadas
bruscas, angulacio de curvas e ritmo
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de entrada nas rotatorias. A hipotese,
que brevemente serd confirmada, é
de mais fluidez e reducdo do nimero
de acidentes. “Ao trocar informagoes
basicas, como velocidade e trajetoria,
é possivel evitar um acidente ou ao
menos amenizar seus efeitos”, disse a
Alexandre Salvador, de VEJA, Michael
Shulman, lider da Ford na pesquisa,
que conta com outras sete montado-
ras. Os testes em Ann Arbor sio a an-
tessala da adogdo de sistemas seme-
lhantes nos Estados Unidos.

Um dia, e ele ndo estd tio longe
assim, exemplos como esses de apli-
cacdo da internet das coisas serdo tio
banais que nem mais os perceberemos
— como se fossem o oxigénio que res-
piramos sem nos dar conta, a ndo ser
quando falta. Teremos chegado, enfim,
4 maxima racionalizacio da vida — o
melhor caminho para termos tempo de
rir, chorar, amar, tempo de nos emocio-
nar com tudo aquilo que ndo € coisa.
Tempo de dedicacio a tarefas que sé
seres humanos podem executar, como
criar, inovar e curtir a vida. a

COM REPORTAGEM DE RAQUEL BEER
E VICTOR CAPUTO

HVULGACAD

GILBERTO TADDAY

=
S B

HNULLUGL R,
TRAFEGO INTELIGENTE

A Universidade de Michigan, nos Estados Unidos, interligou 3000 veiculos e 29 semaforos
da cidade de Ann Arbor a sensores (em cima da placa verde, na foto) que conversam entre
si. Enquanto dirigem, os motoristas recebem informagoes sobre o tempo, até que o
préximo sinal verde abra, e o ritmo do tréfego. O carro também fornece informacoes ao
piloto: avisos sonoros e luminosos caso a velocidade esteja alta demais, por exemplo
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