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Plano de Projeto

1. Objetivos

O objetivo deste documento é apresentar os aspectos principais do desenvolvimento do Sistema de Automação da Graduação do Centro de Informática (CIn - UFPE), visando melhorar o entendimento das etapas e características deste projeto. Com a automação, tanto as tarefas executadas pela secretaria da graduação, como aquelas executadas pelas coordenações dos cursos de Engenharia da Computação e Ciência da Computação, serão facilitadas e se tornarão mais ágeis. Além disso, o sistema disponibilizará recursos e fornecerá informações para os alunos e professores que fazem parte do centro.
2. Escopo

Este documento possui informações sobre o projeto, que vão desde as referências utilizadas, até o plano de fases que será seguido no seu desenvolvimento, além do gerenciamento de riscos e do cálculo do custo total. A constante avaliação do andamento do projeto será feita, pelo gerente, com base nas informações contidas neste documento, que será revisado periodicamente, visando um desenvolvimento de alta qualidade, com conseqüente redução dos riscos.

3.
Referências

· Site da disciplina de Engenharia de Software e Sistemas: http://www.cin.ufpe.br/~if682
· Site da disciplina de Projeto de Desenvolvimento: http://www.cin.ufpe.br/~if683
· Site do SGBD Firebird: http://firebird.sourceforge.net/
· Site do Servidor Web Tomcat: http://jakarta.apache.org/tomcat/index.html
· Sommerville, Ian. Software Engineering, 5th ed.,Addison-Wesley, 1995.

· Sommerville, Ian. Engenharia de Software, 6ª edição, Addison-Wesley, 2003.

4.
Ambiente de Desenvolvimento


Nossas estações de trabalho têm processadores Pentium III com 128 MB de memória RAM, ou configurações superiores. Além disso, possuem os sistemas operacionais Windows 2000/XP rodando. Para o desenvolvimento do código, utilizaremos o Eclipse, enquanto que o SGBD utilizado será o Firebird e o Servidor Web, o Tomcat. 

 5.
Ambiente de Operação

Nosso sistema opera em um ambiente formado por um servidor, onde estarão instalados o banco de dados Firebird V1.5 e o Servidor Web Apache Tomcat. Os acessos aos dados do servidor são feitos através de um browser que vai rodar a aplicação, já que o sistema será projetado para funcionar via web.

6.
Plano de Recursos
· Recursos de Hardware e Software

i. 6 (seis) computadores com processadores Pentium III ou superiores, com um mínimo de 128 MB de memória RAM;

ii. Windows 2000/XP;

iii. Rational Rose Enterprise Edition;

iv. Microsoft Office 2000/XP;

v. SGBD Firebird;

vi. Apache Tomcat;

vii. Eclipse.

· Recursos Humanos

i. 1 (um) Gerente;

ii. 5 (cinco) Desenvolvedores.

7.
Cronograma

	Período
	Atividades

	20/10/2004 a 22/10/2004

25/10/2004 e 26/10/2004
	Elaboração do Plano de Projeto

	27/10/2004
	Entrega do Plano de Projeto (D1)

	28/10/2004 e 29/10/2004

03/11/2004 e 04/11/2004
	Elicitação dos Requisitos

	05/11/2004
	Classificação dos Requisitos

	08/11/2004 e 09/11/2004
	Documentação dos Requisitos

	10/11/2004
	Entrega do Documento de Requisitos (D2)

	11/11/2004 e 12/11/2004

15/11/2004 a 19/11/2004

22/11/2004 a 26/11/2004

29/11/2004 a 03/12/2004
	Análise dos Diagramas de Classe (Informal) (M1)

	06/12/2004 a 10/12/2004

13/12/2004 a 17/12/2004
	Análise dos Diagramas de Classe (Formal) (M2)

	22/12/2004 a 16/01/2005
	Aprendizado das Tecnologias Utilizadas

· Firebird

· Apache Tomcat

· JSP (JavaServer Pages)

	17/01/2005 a 21/01/2005
	Configuração do SGBD (Firebird)

Configuração do Servidor Web (Apache Tomcat)

Preparação do Documento de Análise

	24/01/2005
	Entrega do Documento de Análise (D3)

	25/01/2005 a 28/01/2005
	Refinamento de Especificações

	31/01/2005 a 04/02/2005

07/02/2005 a 11/02/2005

14/02/2005 a 18/02/2005
	Desenvolvimento do Projeto (M3)
Preparação do Documento de Projeto

	21/02/2005
	Entrega do Documento de Projeto (D4)

	22/02/2005 a 25/02/2005

28/02/2005 e 01/03/2005
	Testes (M4)
Preparação do Documento de Testes

	02/03/2005
	Entrega do Documento de Testes (D5)

	07/03/2005
	Apresentação do Sistema (D6)


Cada atividade marcada com o símbolo “D” é um produto a ser entregue ao cliente (deliverable). Enquanto que cada atividade marcada como o símbolo “M” é um marco do projeto (milestone).

8.
Gerenciamento de Riscos

	Risco
	Efeitos
	Probabilidade
	Tipo de risco
	Estratégia Preventiva
	Plano de Contingência

	Problemas com a infra-estrutura do local onde o sistema será desenvolvido
	Sérios
	Alta
	Tecnologia
	
	Planejar locais alternativos para dar continuidade ao desenvolvimento do projeto

	Insatisfação do cliente com o resultado final do projeto
	Sérios
	Moderada
	Requisitos
	Mostrar sempre ao cliente protótipos do sistema, para que ele possa avaliar e opinar sobre a implementação.
	Rever o desenvolvimento do sistema baseado nas reclamações do cliente e propor novo contrato para que as necessidades do cliente sejam atendidas.

	Sistema necessitar de mais recursos para funcionar do que o especificado no início do desenvolvimento do projeto
	Sérios
	Moderada
	Requisitos
	Coletar o maior número possível de dados referentes à especificação do sistema.
	Adaptar o software para que o mesmo atenda a todos os requisitos

	Falta de comunicação entre os membros da equipe
	Sérios
	Moderada
	Pessoal
	Entrelaçar as atividades dos membros da equipe para que os mesmos estejam sempre se comunicando entre si.
	O gerente deve conversar com a equipe com o objetivo de aumentar a comunicação entre os membros da mesma.

	Incompatibilidade do sistema com a infra-estrutura utilizada pelo cliente
	Sérios
	Moderada
	Tecnologia
	Verificar com antecedência a infra-estrutura disponível pelo cliente para que não ocorram incompatibilidades.
	Adaptar o projeto para que o mesmo seja compatível com a infra-estrutura utilizada pelo cliente ou fazer com que o cliente possa ter uma infra-estrutura que aceite o software.

	Escolha inadequada da tecnologia
	Sérios
	Moderada
	Tecnologia
	Utilizar uma tecnologia que esteja consolidada no mercado e que possua portabilidade.
	Migrar o sistema para uma nova tecnologia que não seja inadequada e que possa reaproveitar os componentes desenvolvidos com a tecnologia anterior.

	Dificuldades com as tecnologias utilizadas
	Sérios
	Moderada
	Tecnologia
	Estudar bem as tecnologias, através de uma grande quantidade de fontes, antes de utilizá-las.
	Procurar uma tecnologia semelhante, conversar com o cliente para rever o cronograma e unificar a equipe para resolver o problema rapidamente.

	Tamanho do software é subestimado
	Sérios
	Moderada
	Estimativa
	Estudar bem a viabilidade do problema.
	Procurar entregar pelo menos as funcionalidades essenciais e as desejáveis do sistema e conversar com o cliente para rever o cronograma. 

	Problemas de saúde de membros da equipe
	Sérios
	Baixa
	Pessoal
	Organizar a equipe de forma que haja superposição de trabalho para que as pessoas compreendam as tarefas umas das outras
	Redistribuir as funções de cada membro da equipe de forma a amenizar o problema.

	Perda acidental de dados referentes à implementação e desenvolvimento do projeto
	Sérios
	Baixa
	Tecnologia
	Manter sempre backup dos arquivos do projeto e gerar logs de modificações no projeto.
	Checar a existência de backup. Caso contrário, trabalhar o máximo possível para repor os dados perdidos.

	Atrasos constantes de membros da equipe nas reuniões ou no desenvolvimento
	Toleráveis
	Alta
	Pessoal
	Constante verificação da freqüência e pontualidade dos componentes da equipe, feita pelo gerente.
	Procurar motivar o membro da equipe para que o mesmo não mais se atrase nas reuniões e no desenvolvimento.

	Inexperiência dos integrantes da equipe no uso dos conceitos de engenharia de software
	Toleráveis
	Alta
	Pessoal
	Manter-se sempre estudando.
	Relatar nas reuniões da equipe. Caso não consiga ser resolvido internamente, procurar alguma consultoria.

	Conflitos gerados pelas decisões tomadas pelo gerente
	Toleráveis
	Alta
	Organizacional
	O gerente deve deixar tudo bem documentado e devem ser realizadas reuniões entre troca de gerentes.
	Fazer uma reunião entre as partes envolvidas no conflito e consultar a documentação.

	Desentendimentos e/ou desmotivação
	Toleráveis
	Moderada
	Pessoal
	O gerente deve sempre se comunicar com os membros da equipe, ficando a par de insatisfações ou desentendimentos entre os mesmos, e procurando sempre resolver tais problemas.
	O gerente deve conversar com a equipe, com o objetivo de motivá-la e/ou resolver possíveis conflitos entre os membros.


9.
Custo


O cálculo do custo leva em consideração que a empresa estará desenvolvendo apenas esse projeto durante o período, por isso gastos como energia elétrica, impostos e aluguel são integralmente repassados para o custo do produto. Foi feita uma estimativa de 75 dias de trabalho, baseada no cronograma, sendo destinadas 2 (duas) horas diárias ao projeto do sistema. Para o cálculo do custos das licenças de softwares, levamos em consideração que as licenças serão para a empresa como um todo, e não por máquina.

	Item
	Custo
	Descrição

	1 (um) Gerente
	R$ 2.700,00
	R$ 18,00 / hora

	5 (cinco) Desenvolvedores
	R$ 10.500,00
	R$ 14,00 / hora

	Consultoria
	R$ 600,00
	R$ 40,00 / hora (15 horas)

	Licenças de Softwares
	R$ 10.000,00
	Windows, Office e Rose.

	Energia Elétrica
	R$ 300,00
	Maior parte consumida pelas estações de trabalho.

	Água
	R$ 70,00
	Compra de água mineral e pagamento das contas de água. 

	Telefonia
	R$ 240,00
	Telefones fixos e celulares.

	Aluguel
	R$ 300,00
	Aluguel da sala.

	Internet
	R$ 400,00
	Conexões de banda larga.

	Transporte
	R$ 160,00
	Visitas ao cliente.

	Material de Escritório
	R$ 150,00
	Utilizados nos documentos, nas apresentações e nas reuniões.

	Faxineira
	R$ 300,00
	

	Impostos
	R$ 400,00
	

	SUBTOTAL
	R$ 26.120,00
	

	Extra (10%)
	R$ 2.612,00
	Margem de erro.

	TOTAL
	R$ 28.732,00
	


