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Cursos por Correspondéncia

A sala de aula acabou?



EAD é coisa antiga...

* A primeira escola por correspondéncia surge
na Alemanha em 1890.

* Fundado em 1941, o Instituto Universal

Brasileiro € um dos pioneiros no Ensino a
Distancia em nosso pais.

— Atualmente tem cerca de 200 mil alunos
matriculados.

— 4.000.000 pessoas que ja estudaram pelo método.



= Estrutura é preciso!
E2®)SSA ESTRUTURA GARANTE ATENDIMENTO RAPIDO E
h ASSISTENCIA CONSTANTE

departamento de recebimento da correspondéncia — DRC

departamento didatico — DED
departamento de arte — DAR

parque grafico
departamento de conferéncia — DEC
departamento de expedicao — DEX
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QUALITI: Curso de Planejamento e Gerenciamento de Projetos
Waterloo, Canada, julho de 2003
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SALA DE AULA

Espaco Sagrado de
Aprendizagem



Aulas SIMPLES
Sa0 Mais
EFETIVAS

A sala de aula acabou?



COISAS SIMPLES

“Uma coisa pode ser tao simples quanto
ela €, mas nao mais simples.”

— Albert Einstein



Projeto X

* Depois de Boninho acordar:
— Henrique: Agora tem estalecas...

— Ivan: Mas isto vai requerer mudancas e aumento
de custos.

— Henrique: Vamos ent3o fazer a cOisa mais
simples do mundo.
— Ivan: OK!

e ...e o0 projeto foi feliz para sempre!



CODIGO SIMPLES

Claire is an object-oriented language designed
to express complex algorithms in an elegant
manner: simple and readable, because reuse
of algorithms requires a readable expression
of the ideas.






Quais os atributos de
uma boa aula?



Tudo é discutivel e relativo!
Use sempre o0 seu senso critico
associado ao conhecimento do

contexto da aula!



A ATENCAO é
um bem
carissimo!



Fases para uma BOA AULA

Iniciacao
Preparacao
Apresentacao
Avaliacao




INICIACAO

Questoes iniciais e fundamentais
sobre a aula.



Iniciacao :: Perguntas Iniciais

Qual o tipo da aula (teorica, pratica, etc)?

Qual o nome/titulo da aula?

Qual o publico-alvo? Perfil dos alunos?
Quantos alunos?

Quais as expectativas dos alunos?
Qual o resultado esperado?



Iniciacao :: Perguntas Iniciais

Conteudo programatico inicial?
Diretor ou coordenador?

Qual a carga-horaria?

Qual a infra? Lab?

Quantas turmas?

Como sera feita a comunicacao com os
alunos?



Iniciacao

E fundamental caracterizar
precisamente a demanda e
as expectativas!



PREPARACAO

Planeje a sua aula. O sucesso da
mesma depende muito de um bom
planejamento.



Preparacao :: Conteudo

Se a audiéncia s6 pudesse
entender um unico ponto da

minha aula, que ponto seria
esse’?



Preparacao :: Slides

Vocé sabe usar o PowerPoint (ou outro programa de apoio a
apresentacoes)?
— Dicas para uso do PowerPoint
Olhe os tamanhos de fontes?
Usou o template de aula da sua instituicao?
Cuidado com as cores!
Os slides sao visiveis do fundo da sala?

Vocé testou a impressdao dos mesmos?



Preparacao :: Observacao Final

!

e

Sempre podera
ser melhor!!
Ministre o
tempo de
preparacao.



APRESENTACAO

Este é a fase mais importante: contato direto com
a sua audiéncia e entrega da mensagem!



Energia & Entusiasmo

* Durante a apresentacao o mais importante é o
seu entusiamo [SPJ]

* Coloque muita energia na apresentacao da
aula



No dia da aula

Vocé sabe onde é a sala de aula (primeiro dia)?

Chegue pontualmente (cuidados adicionais se a aula nao for
nas dependéncias da sua organizacao)

Qual a sua roupa?

Como estao os cabelos?
Vocé transpira muito?
Onde ficarao as suas maos?
Cuidado com os vicios de linguagem: OK?, ta certo?, né? é?, ...



Antes do inicio

Conheca a sala/auditério
Prepare o ambiente antes da chegada dos alunos

— Instale a sua apresentacao [se aplicado]

Relaxe e aguarde confortavelmente o inicio
Receba os alunos

Quando iniciar? Como tratar os atrasados?

E importante iniciar pontualmente

Frio no barriga antes do inicio - NERVOSISMO



Iniciando... seja visto e ouvido

Certifique-se de que sua voz pode ser ouvida
por todos — mesmo no caso de uso de um
microfone

Cuidado para nao ficar “colado” no chao
Descole da mesa/computador

— fiqgue mais proximo da tela e refira-se, sempre que
necessario, ao slide que esta sendo projetado

Detenha-se adequadamente no primeiro slide



Durante a aula...

Module a voz

Evite o ponto cego
Envolva os participantes
Faca perguntas

Tenha bom humor
Tenha sangue de barata

Verifigue sempre se os participantes estao entendendo
0 conteudo

Ministre o tempo com cuidado
Mostre sempre uma visao do progresso da aula
Combata os atrasos (quando for o caso)



... concluindo

Encaminhe a aula para a conclusao. Crie o clima e
0 ambiente para o término.

Deixe um espaco para as perguntas.

Indique referéncias adicionais para mais detalhes
ou leituras recomendadas.

Coloque-se a disposicao das pessoas.
Agradeca.
Termine no prazo!

Nao saia correndo. Aguarde por eventuais alunos
gue queiram falar diretamente com vocé.



AVALIACAO

Melhorar é fundamental. Para
melhorar avalie a sua
aula/disciplina...



Avaliacao

e Mesmo se nhao existir um sistema formal de
avaliacao, procure aplicar o seu.

O comportamento dos alunos durante a aula
ja pode revelar muita coisa sobre a qualidade
da aula.

 Uma analise pds-aula pode ser o suficiente.



Saliente a importancia da avaliacao
Aplique o Questionario de Avaliacao (quando

Avaliacao

existir)

Registre e analise a avaliacao
Sugira melhorias
Relato final

—C
—C

—C

os alunos
o professor
o0 coordenador



A Métafora da Viagem de Aviao

" Todos a bordo, felizes e seguros do
‘mfelQ ao termlno na wagem do

: Lk 1 .
' . i g | G
f i
*




Voltando para EAD...

O Brasil teve, em 2006, 2,279 milhoes de alunos a distancia
matriculados em varios tipos de cursos [AbraEAD 2007].

Estamos numa fase de consolidacao da EAD no Brasil,
principalmente no ensino superior com crescimento
expressivo e sustentado [Moran].

Entre 2004 e 2007, a quantidade de instituicoes autorizadas
pelo MEC (Ministério da Educacao) a oferecer cursos
superiores de EAD cresceu 54,8%. A evolucao do numero
de alunos foi ainda mais significativa. Saltou de 309.957 no
primeiro ano do levantamento para 972.826 em 2007, alta
de 213,8% [AbraEAD 2008].

Surgimendo de ferramentas, ambientes e empresas para
dar apoio a EAD.

A sala de aula acabou?



Ta tudo muito bom,

mas nao ta tudo bom
demais!



Problema

Os sistemas de EAD nao tém atingido seu
potencial, porque apresentam seus conteudos de
maneira impessoal, sem levar em consideracao as
necessidades particulares de cada estudante. Esta
impessoalidade prejudica o desempenho dos
alunos, tornando-os desmotivados e provocando

sua evasao™ dos cursos na web ou online.

* Em média, 50%

Fonte: Cleverpal



Solucao

Utilizacao de um agente inteligente, Companheiro Virtual de
Aprendizado (CVA) nestes ambientes pode influenciar
positivamente, no desempenho do estudante.

— O acoplamento de CVA aos sistemas de EAD caracteriza o i-learning.

— Os ambientes de i-learning podem prover solucdes adaptadas as
particularidades de cada estudante

Esta foi a principal motivacao para construcao de VICTOR.



VICTOR

Virtual Intelligent Companion for TutOring and Reflection

PR

Learming
Environment




PMK Learning Environment and VICTOR




PMK Learning Environment

Ferramenta Inteligente de Aprendizado
para Educagao em Gerenciamento de
Projetos

www.cin.ufpe.br/~pmk



Funcionalidades

Real-time interaction with VICTOR
Student’s performance reports

Dozens of exercises

Multimedia resources

Timed and scored PMP exam mock-ups

On-line contents, tips, templates and relevant
links

A comprehensive glossary of terms
Private online study
Unlimited 24/7 access
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Ciclo de Vida do Projeto

Glossario

Figuras

Formulas

= Videos

= Biblioteca

= Victor ao vivo

= Testes no Celular

Certificagio PMP

Comunidade

= Fdrum
= Chat

= Arguivos Compartilhados

= Anotagtes Compartilhadas

The project charter provides the project manager with the authority to
apply organizational resources to project activities. A project manager is
identified and assigned as early in the project as is feasible. The project
manager should always be assigned prior to the start of planning, and
preferably while the project charter is being developed.

A project initiator or sponsor external to the project organization, at a
level that is appropriate to funding the project, issues the project charter.
Projects are usually chartered and authorized external to the project
organization by an enterprise, a government agency, a company, a pro-
gram organization, or a portfolio organization, as a result of one or more
of the following:

® A market demand (e.g., a car company authorizing a project to build
maore fuel-efficient cars in response to gasoline shortages)

@® A business need (e.g., a training company authorizing a project to
create a new course to increase its revenues)

@® A customer request (e.g., an electric utility authorizing a project to
build a new substation to serve a new industrial park)

® A technological advance (e.g., an electronics firm authorizing a new
project to develop a faster, cheaper, and smaller laptop after ad-

vances in computer memory and electronics technology)

® A legal requirement (e.g., a paint manufacturer authorizing a project
to establish guidelines for handling toxic materials)
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Treinamento em
painéis de submarinos
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Concluindo...

A sala de aula nao acabou... Mas ela mudou
radicalmente de forma.

CVA sao ferramentas eficazes para o
aprendizado online.

Antes da engenharia, € preciso investir na
exata compreensao do processo de
aprendizagem pelo aluno.

Feedback (avaliacao) do aluno é fundamental.
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