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Motivacao

» Enorme volume de dados

» Heterogeneidade —
» nivel fisico (diferentes plataformas de hardware e software)
» nivel I6gico (diferentes modelos de dados).

» nivel conceitual (diferentes esquemas e conceitos).



Sistema de Integracado

» permitir gue usudrios consultem simultaneamente multiplas fontes
de dados

» Heterogéneas
» Distribuidas

» AutdOnomas

» Manter fransparentes os procedimentos de acesso, extracdo e
integracdo dos dados



Sistema de Integracado

» Abordagens
» Materializada/Warehousing
» Virtual/Mediador



Warehousing

» Os dados das diversas fontes sao carregados (materializados) em
um repositdrio (data warehouse) e as consultas sGo submetidas aa
este repositorio.
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Virtualizacao

» 0Ss dados sdo mantidos nas fontes e as consultas sao submetidas
diretamente as diversas fontes
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Arquitetura Mediador
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Qualidade da Informacdo

Qualidade € Subjetivo
Qualidade da Informacdo

» Informacdes de boa qualidade sdo informacoes que podem
ser ‘usadas pelos consumidores” Fitness for use

A falta de qualidade nas informacoes pode impactar
severamente a efetividade de uma organizacdo O
crescimento do uso de tecnologias de data warehouse e
acesso direto a fontes de dados distribuidas

tornou-se um ponto critico em empresas e em pesquisas
Ainda mais com o volume/velocidade/ variedade




Critério de Avaliacdo em Sistema
de Integracao

» Richard Wang e Naumann

u formagéo
» Critérios para Avaliacdo de Qualidade da informacdo Moo '[ Necessaria

» Fatores principais
» percepcdo do usudrio
» informacdo em si

> Processo para acesso a informacdo




Critério subjetivo

» Percepcdo do usudrio

>
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Credibilidade
Representacdo Concisa
Interpretabilidade
Relevancia

Reputacdo
Compreensibilidade

Valor Agregado

Classe Critério de Ql Método de Avaliagdo
Critérios Credibilidade Experiéncia do Usuario
de Sujeito

Representagcdo Concisa
Interpretabilidade
Relevancia

Reputacgao
Compreensibilidade

Valor agregado

Entradas do Usudrio
Entradas do Usudrio
Avaliagdo Continua
Experiéncia do Usudrio
Entradas do Usudrio
Avaliagdo Continua




Critério objetivo

» A informacdo em si
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Completude
Suporte ao Usudrio
Documentacao
Preco
Confiabilidade
Seguranca
Atualidade
Verificabilidade

Classe Critério de QI Método de Avaliagao
Critérios Completude Parsing, Enfradas do Usuario
de Objeto

Suporte ao Usudrio
Documentagadao
Objetividade
Preco
Confiabilidade
Seguranga
Atualidade

Verificabilidade

Parsing, Contrato
Parsing

Entradas de Especialista
Contrato

Avaliagdo Continua
Parsing

Parsing

Entradas de Especialista




» Processo de integracdo em si
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Critério de Processo

Precisdo

Volume de Dados
Disponibilidade
Laténcia

Tempo de Resposta

Representacdo Consistente

Classe

Critério de QI

Método de Avaliagao

Critérios
de Processo

Precisao

Volume de Dados
Disponibilidade
Laténcia

Tempo de Resposta
Representacdo

Consistente

Avaliagao Continua
Avaliagdo Continua
Avaliagao Continua
Avaliagdo Continua
Avadliagdo Continua
Avadliagdo Continua




Ql em Sistemas de Integracdo

Elemento do Sistema Critérios relevantes Ql

Data source Shema | Reputacdo, Completude, Disponibilidade, Atualidade

Mediation Shema Completude, Minimalismo

Mediation Queries Completude, Disponibilidade, Atualidade, Tempo de
Resposta, Minimalismo

Source Seleciton Reputacdo, Completude, Atualidade,
Verificabilidade
Query Process Disponibilidade, Tempo de Resposta, Frequéncia de
ACESSO
Data Materialization Atualidade, Tempo de Resposta, Frequéncia de

Acesso,Disponibilidade, Reputacdo, Verificabilidade

Data Integration Completude, Atualidade, Verificabilidade, Precisdo




Conclusao

» A gquanfidade de informacdo disponivel vem sempre crescendo. E
de maneira distribuida, autébnoma e dindmica. Conseguentemente
vem a necessidade de sistemas de infegracdo para obter
informacdo de forma eficiente e com qualidade. Afravés do
estudo apresentado vimos como Avaliar sistemas de integracdo de
maneira generalizada atraves de diversos critérios de qualidade
de informacado.
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