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APRESENTACAO

Um pais s é sustentéavel quando aqueles que nele acreditam e por ele labutam,
encontram vazao para suavocacdo empreendedora. A analise das
constatagdes extraidas dos relatérios do GEM tem revelado a disposicao do
brasileiro para empreender, apesar das restricoes e condicoes adversas que
encontra ao investir seu tempo, energia e recursos em busca da realizacéo de
seus sonhos.

O presente estudo comprova novamente esta vocacéo refletindo, pela
consisténcia de seus indicadores, as baixas taxas de crescimento da economia e
seus reflexos na estrutura social brasileira. O GEM indica de modo congruente a
importancia da atividade informal sugerida pelas altas taxas de empreendedores
nao necessariamente vocacionados, mas que, premidos pela necessidade e falta
de melhores opgdes, decidem por iniciar alguma atividade econémica.

Os dados do GEM também revelam que aqueles que o fazem
voluntariamente, procurando explorar uma oportunidade de negdcio ou novo
nicho de mercado, encontram um ambiente pouco favoravel ao crescimento
e aexpansao de seus negocios.

Atimida disposicao para exportar e as baixas taxas de inovagao encontradas
nos empreendimentos brasileiros podem encontrar explicacéo nos precérios
niveis educacionais, no elevado custo do capital, na deficiente infra-estrutura ou
na inseguranca quanto a instabilidade legislativa e tributéria, condicées
consideradas como fundamentais para que se cultive uma cultura
empreendedora, e que sao alguns dos fatores apontados pela pesquisa
responsaveis por este quadro.

Importante ressaltar que a capacidade inovadora de um pais esté diretamente
relacionada a sua estrutura econdmica. Por sua vez, inovacédo e
empreendedorismo séo freqientemente vistos como processos interativos
indutores de mudancgas e rupturas essenciais ao desenvolvimento. Os paises
que tem demonstrado maior competitividade global séo também agueles onde o
empreendedorismo encontra solo fértil para germinar e prosperar mediante a
inovagao, a criagao de novos mercados e a aplicagéo dos avangos tecnolégicos
no atendimento as crescentes necessidades sociais.
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Um dos aspectos fundamentais do GEM que o diferencia de outros projetos é o
de permitir o acesso a experiéncias e iniciativas de outros pafses, que, na
comparagao com nossa realidade, podem inspirar a criacao de programas e
politicas inovadoras que incentivem e déem suporte a atividade empreendedora
que, de fato, agregue valor ao desenvolvimento sustentavel do pafs.

Ao identificar os fatores que influenciam positivamente o empreendedorismo e
também facilitam a aprendizagem na comparacéo com outras realidades, o
GEM cumpre com seu principal objetivo que é promover o desenvolvimento pela
acéo autdbnoma de seus cidadaos, fazendo com que esta atividade seja melhor
compreendida.

As constatacbes e analises do GEM contribuiram, de modo definitivo, para a
compreenséao e discussao de tao relevante tema. A cada nova publicacao do
GEM em sua edicao brasileira, a certeza do caminho tragado e da consisténcia
do método nos é confirmada, gratificando o esforgo e a dedicacdo da equipe
responséavel pela elaboracéo e coordenacao deste projeto que, por fazer parte
de um consorcio internacional de universidades e centros de pesquisa, torna a
tarefa ainda mais desafiadora.

MARCOS MUELLER SCHLEMM, Ph.D
Consultor Sénior do GEM no Brasil



PREFACIO

UM NOVO AMBIENTE

A nova rodada da pesquisa GEM, aperfeicoada a cada ano, confirma a postura
empreendedora do povo brasileiro. Isso € muito bom, especialmente para o
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, cuja misséo
principal é apoiar os empreendedores para que o negécio deles tenha sucesso.

Um dado especialmente relevante detectado no levantamento de 2006 &, pela
primeira vez, o numero maior dos chamados empreendedores estabelecidos sobre
osiniciais. A pesquisa assinala que esse ineditismo pode sugerir um ambiente mais
propicio ao negdcio proprio, que ela atribui a estabilidade econdmica.

Se realmente se confirmar esta tendéncia, pode se acrescentar a Lei Geral das
Micro e Pequenas Empresas a estabilidade econdmica como outro fator para se
consolidar um clima favorével ao negdcio proprio —este sim, um ingrediente
certo, e ndo apenas uma tendéncia.

A Lei Geral, uma batalha de trés anos, da qual o Sebrae se orgulha de ter
participado, da tratamento favorecido, simplificado e diferenciado aos
pequenos negdcios.

Embora com itens importantes ainda em regulamentacéo, a nova legislagao, um
marco na histériaecondmica do pafs, como bem citou o presidente Lula, reduz a
cargatributaria e a burocracia. Também abre mercado para as micro e
pequenas empresas e déd amplas condigdes de acesso a recursos financeiros, a
atualizacéo tecnoldgica, as compras governamentais.

A Lei Geral, sem duvida, melhora substancialmente o que a pesquisa GEM
classificade EFC, as Condicbes Nacionais que Afetam o Empreendedorismo, ou
seja, o conjunto de fatores que atinge diretamente a atividade empreendedora.
Com a Lei Geral, teremos, na préxima pesquisa GEM, niimeros mais
alentadores, como inversao da curva entre empreender por oportunidade e por
necessidade e negdécios de longa sustentabilidade.

PAULO OKAMOTTO
Diretor-Presidente do Sebrae
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INTRODUCAO

E com satisfacdo que apresentamos neste livro os resultados do GEM 2006,
sétimo ciclo consecutivo da pesquisa no Brasil. Durante todos esses anos, a
investigacéo foi incrementada em seu alcance e nos métodos de coleta e
andlise de dados, consolidando-se como o principal painel do
empreendedorismo em nosso Pals e em todo o mundo —contribuindo, inclusive,
com parte significativa da gramética sobre o tema, com a popularizacéo de
expressdes como empreendedorismo por oportunidade e empreendedorismo
por necessidade, empreendedores iniciais e estabelecidos, condicoes para
empreender no Pals, entre outras.

Na medida em que sao anuais, 0s sucessivos ciclos da pesquisa
proporcionam, por um lado, o monitoramento imediato e constante da
trajetéria do empreendedorismo em face do que acontece no pais em campos
os mais diversos — politica, economia, cultura, educagao, ciéncia e tecnologia.
Por outro lado, possibilita captar processos de duragao mais longa, identificar,
as grandes tendéncias estruturais que caracterizam o empreendedorismo
brasileiro, que somente um processo ininterrupto de coleta e analise de dados
e sua apresentagao ao publico permite. E tal processo j& se aproxima da
primeira décadal

Como resultado, nesse periodo foi possivel confirmar algumas suposicoes e
desafiar crencas preestabelecidas sobre a relacao dos brasileiros com os
negocios. Confirmou-se, por exemplo, o fato de termos um povo altamente
empreendedor, quer pela identificagao de oportunidades, quer pela
necessidade de sobreviver, mas que enfrenta variadas barreiras politicas e
econdmicas para abrir seus negdcios. Assim, o GEM permite confrontar o
senso comum de que haveria, na cultura brasileira, uma forte desvalorizacao
do empreendedorismo e dos empreendedores. De modo distinto, os brasileiros
valorizam os negocios e aqueles que os lideram. E, ndo menos importante, as
rodadas anuais da pesquisa mostram que fatores pontuais da conjuntura
socioecondmica afetam, com maior ou menor intensidade, a dindmica
empreendedora de diversas formas.
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Os resultados estao distribufdos nos capftulos que sucedem esta Introducéo.

O primeiro, Consideracbes metodoldgicas, como diz o préprio titulo, trata dos
procedimentos e instrumentos de coleta e anélise de dados primarios e
secundérios com que se realizou o estudo. Sua colocacao neste trabalho obedece
ao proposito de explicar, aos novos leitores, como afinal a pesquisa ¢ realizada, de
modo a possibilitar comparacdes das dinamicas empreendedoras praticados nos
paises participantes; e aos que jatém um contato prévio com o GEM, posicioné-
los sobre os aperfeicoamentos metodolégicos que se fazem ano apds ano.

O capftulo seguinte, Evolucdo da Atividade Empreendedora no Brasil, traz os
resultados do comportamento do fendmeno empreendedor entre o conjunto dos
brasileiros adultos, inclusive com o resgate dos dados das primeiras rodadas da
pesquisa no Pals e a comparacéo desses com os mais recentes.

Sem entrar nos pormenores metodolégicos, descritos no capitulo acima
comentado, a principal medida aqui é a proporcao de brasileiros envolvidos na
conducéo de negécios. Para chegar-se a ela, em 2006 foram entrevistados dois
mil individuos, entre 18 e 64 anos, de todas as regides brasileiras, selecionados
aleatoriamente. Esta amostra garante um alto padréao de confiabilidade a
pesquisa, com um erro amostral na faixa de 2%, considerado 6timo pela ciéncia
estatistica (como, de resto, se comprova quando se comparam os resultados do
GEM com as pesquisas oficiais sobre trabalho e renda).

As caracteristicas da pesquisa permitem diversos desdobramentos em
diferentes variaveis tendo a referida proporcéo como ponto de partida.

O primeiro refere-se ao estagio dos empreendimentos identificados: se séo
estabelecidos —ou seja, tém mais de 42 meses de vida — ou iniciais, que
compdem ataxa que o GEM denomina TEA, a qual abarca negdécios novos
(entre trés e 42 meses e que j& produziram remuneragao) ou nascentes, que S&o
os empreendimentos que se encontram nas fases mais embrionarias.

Outro desdobramento é a motivacéo dos empreendedores, qual é, enfim, o
substrato da decisdo de abrir um negocio. Nesse sentido, o GEM categoriza os
empreendimentos segundo duas orientacoes: as oportunidades percebidas e a
necessidade produzida pela falta de alternativa minimante satisfatéria de
trabalho e renda. Em larga medida pode-se dizer que esta classificacao é
caudatéria dos resultados do GEM no Brasil, pois em 2000, quando os primeiros
paises emergentes participaram, ficamos na primeira colocagao no ranking do
empreendedorismo, e a equipe internacional buscou compreender o fendmeno.



Chegou, entao, a conclusao de que, nos paises participantes menos afluentes,
a busca da sobrevivéncia econdmica combinada a relativa precariedade dos
sistemas de seguridade e assisténcia social obriga enormes contingentes de
trabalhadores a empreender para buscar sua sobrevivéncia material.

Ainda na discusséao sobre a evolucéo do empreendedorismo, analisa-se
elemento importante para a criacéo dos negécios, qual seja, 0s recursos para
empreender, especialmente no que toca aos investidores informais, que séo
aqueles que nao constituem as modalidades formais de financiamento, e.g.,
bancos e agéncias de fomento. Assim, investidores informais normalmente séao
pessoas ligadas ao empreendedor, como parentes, amigos, colegas de trabalho
entre outros. Finaliza o capitulo uma analise da descontinuidade, pela qual se
levanta quantos empreendedores encerraram, interromperam ou desistiram de
algum negécio nos Ultimos doze meses.

Os leitores j& habituados aos documentos do GEM podem considerar o
contelido dos capitulos ja mencionados em alguns momentos semelhantes aos
de anos anteriores. No caso do capitulo sobre consideracdes metodoldgicas a
situagao é compreensivel, umavez que o GEM é uma pesquisa com a proposta
de gerar séries historicas e, portanto, pode introduzir melhorias, mas néo
alteracdes radicais em seus processos. Quanto ao segundo capfitulo, que aborda
aevolucao da atividade empreendedora no Brasil, as semelhancas em relacao
as Ultimas publicacées do GEM se devem ao fato de que as principais variaveis
mantém-se as mesmas, além de que essas vém registrando comportamento de
relativa estabilidade.

O restante do documento € organizado em topicos teméticos, cada um deles
utilizando as anélises baseadas nas informagdes coletadas pelos procedimentos
previstos na metodologia GEM descritos no capitulo especifico. A légica de
criagao desta estrutura foi a de proporcionar a possibilidade da leitura
independente de cada um dos temas desenvolvidos.

No capitulo Resumo da Atividade Empreendedora nos Paises GEM, os achados da
pesquisa brasileira sdo pensados vis-a-vis os resultados de todos os demais
participantes do GEM desse ano. A cada pais, dedica-se um pegueno resumo
(naverdade, uma verséo da sintese produzida pelas equipes) que inclui ndo
apenas dados, mastambém as interpretacoes e inferéncias. A colocacéo desse
capitulo no livro foi uma inovagao do GEM Brasil 2005. O retorno dos leitores
nos estimulou a repeti-la agora.
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Os capitulos seguintes registram e versam, principalmente, sobre as relagoes
dos resultados do GEM com aspectos dos contextos sociopoliticos e
econdmicos do Brasil. Com efeito, essa parte do livro é a que oferece a maior
parcela de dados secundarios, com o fito de fortalecer inferéncias, sempre a luz
das condices paraempreender denominadas EFCs (ver capitulo Metodologia).

No capitulo que inaugura a parte em questao, Oportunidade e Capacidade para
Empreender, primeiramente sdo discutidas condicdes relacionadas a existéncia
de oportunidades para empreender no Pals e & prépria capacidade
empreendedora da forga de trabalho no Brasil. No primeiro caso, a avaliagéo é
levada a efeito sob o prisma da abertura do mercado no Pals; no Ultimo,
consideram-se condigdes como a capacidade do empreendedor, a infra-
estrutura comercial e profissional (a disponibilidade dos servigos necessarios ao
funcionamento dos negocios: juridicos, contébeis etc) e, por fim, as politicas e
programas de educacéo para o empreendedorismo, incluindo a analise de
aspectos quantitativos e qualitativos de educagao e capacitagao no Brasil.

O capitulo seguinte, Negdcios, Produtos e Clientes apresenta e discute os
negdécios identificados na pesquisa em funcao de sua relagdo com otema
inovacao. Para tanto, utiliza-se a classificagado CNAE — Classificacéo Nacional
de Atividades Econbmicas, que, por sua vez, segue a classificacao
internacional ISIC — Internacional Standard Industry Codes. A seguir, os
empreendimentos sdo analisados, em cotejo com dados secundérios, a partir
de algumas variaveis, Grau de conhecimento dos produtos pelo consumidor,
Grau de concorréncia e I[dade da Tecnologia.

Em Empreendedorismo e o Contexto Social, Politico, Econémico e Institucional,
as descobertas do GEM sédo analisadas a luz dos aspectos mais abrangentes
que caracterizam nossa realidade socioecondmica. Na realizacéo de tais
anélises, destacam-se caracteristicas relacionadas a politica e &
macroeconomia, em seus elementos estruturais e conjunturais, bem como
condigdes de natureza sociolégica, como normas culturais e sociais, as
caracteristicas da forga de trabalho, as caracteristicas demograficas da
populacéo brasileira e assim por diante.

O corolario das analises presentes em todos os capitulos acima sumarizados
encontra-se na Ultima secéo deste trabalho, O Papel das Politicas e Programas
de Apoio ao Empreendedorismo. E o momento em que se avalia o papel dos



agentes governamentais de todos os niveis no fomento ao empreendedorismo,
tendo como baliza desde o apoio financeiro aos negdcios iniciais e estabelecidos
até as politicas de Estado mais amplas, incluindo a infra-estrutura fisica. Aqui,
avalia-se até que ponto os programas especificamente direcionados a atividade
empreendedora e as politicas fiscal, tributaria, trabalhista etc. séo favoraveis ou
desfavoraveis a um ambiente fértil aos negdécios.

A publicacéo traz ainda um apéndice no qual se descrevem as caracterfsticas
dos empreendedores identificados na pesquisa, a partir de varidveis como
género, faixa, escolaridade, renda familiar e a situagéo laboral.
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CONSIDERAGOES METODOLOGICAS

A pesquisa GEM (Global Entrepreneurship Monitor) foi concebida como uma
avaliacao abrangente do papel do empreendedorismo como principal propulsor do
crescimento econémico. Mediante coletas anuais, a busca por dados relevantes
sobre o tema constitui o principal objetivo do GEM. Os dados séo capturados de
modo a facilitar comparacdes entre os pafses a respeito da atividade
empreendedora nacional, estimar o papel da atividade empreendedora no
crescimento econdmico, determinar as condicdes responséaveis pelas diferencas
entre os paises em relacao ao nivel de empreendedorismo e facilitar politicas que
possam ser eficazes no incremento dos negdcios.

Para efeito de analises e estabelecimento da relacéo entre atividade
empreendedora e desenvolvimento econémico, desde 2005 o GEM divide os
paises participantes em dois grupos, segundo o PIB percapita (considerado pela
paridade do poder de compra)':

a) Paises de Renda Média: PIB per capita inferior a US$20,000.00;
b) Paises de Renda Alta: PIB per capita superior a US$20,000.00.

Atabela 1.1 traz os paises participantes em 2006, sua renda percapita e 0 grupo
ao qual pertence.

Séao trés as atividades principais de coleta de dados utilizadas na busca por
informagdes sobre a atividade empreendedora nacional: entrevistas com a
populagao adulta, pesquisa com especialistas nacionais mediante entrevistas e
aplicacao de questionérios e agrupamento de medidas provenientes de fontes de
dados secundérios de varios paises. Esses procedimentos, incluindo as medidas
que eles possibilitam, serao descritos de modo detalhado posteriormente. Antes,
s&o expostos alguns aspectos conceituais do modelo GEM.

A paridade do poder de compra corresponde a taxa de cambio entre duas moedas,
calculada de acordo com a quantidade de cada moeda que € necesséaria para adquirir
um determinado conjunto de produtos e servigos idéntico no pais a que pertence
cada moeda.

Pelas suas caracteristicas, a paridade do poder de compra € muito utilizada para
efetuar comparacdes internacionais ao nivel do poder de compra e bem-estar social
existente em diferentes paises.
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TABELA 1.1 - PAISES PARTICIPANTES GEM 2006, POR GRUPOS DE RENDA

FONTE: World Economic Outlook Database (July 2006), http://www.imf.org

1.1 O MODELO GEM

Avancos empiricos nos objetivos do GEM, voltados a compreensédo do impacto
relativo do empreendedorismo no desenvolvimento econémico, exigiram a



FIGURA 1.1 - MODELO CONCEITUAL DO GEM
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O modelo parte do pressuposto de que todas as empresas, independentemente
de porte ou idade, sao afetadas por condicdes nacionais gerais, as quais
exercem um papel determinante no sucesso ou fracasso de todos os
empreendimentos. Essas condicoes incluem a abertura do mercado para o
comeércio exterior, a extenséo e o papel do governo junto ao comércio, ao
servico e aindustria, a eficiéncia dos mercados financeiros, a flexibilidade do
mercado de trabalho, a efetividade das leis, a infra-estrutura fisica etc.

A compreenséo sobre como essas condicdes variam entre os pafses pode ajudar
aexplicar as variagdes dos niveis de desenvolvimento econémico. No caso das
empresas grandes e estabelecidas, essa relacéo é bem compreendida e
documentada, porém o processo empreendedor e a extenséo dos impactos da
atividade empreendedora na economia nao o eram até o advento desta pesquisa.

O modelo GEM identifica e distingue um outro conjunto de condigdes que afeta
diretamente a atividade empreendedora, pela sua influéncia nos fatores que
conduzem a novos empreendimentos e ao crescimento de pequenas empresas.
Essas condi¢bes sdo denominadas Entrepreneurial Framework Conditions - EFC,
traduzidos para o portugués como Condicdes Nacionais que Afetam o



Empreendedorismo. O box a seguir traz definicdes dessas condicbes, as quais
determinam a capacidade de um pals encorajar empresas nascentes a qual,
combinada a habilidades e motivacao dagueles que desejam iniciar algum novo
negdcio, influencia o processo empreendedor. Quando bem-sucedida, essa
combinagao conduz a geracdo de muitos novos negdcios e, conseqlientemente,
ainovagao e competicdo no mercado, tendo como resultado final uma
influéncia positiva no crescimento econémico nacional.

Condigdes Nacionais que Afetam o Empreendedorismo

Apoio Financeiro

Avalia a disponibilidade de recursos financeiros (investimentos, capital de giro
etc.), para a criagédo de negécios ou sua sobrevivéncia, incluindo doagdes e
subsidios. Essa dimensao também examina os tipos e a qualidade do apoio
financeiro — formas de participagéo, capital inicial e de giro; o entendimento da
comunidade financeira sobre empreendedorismo (conhecimento e habilidade
para avaliar oportunidades, planos de negécios e necessidades de capital de
negdécios de pequena escala, disposicdo para lidar com empreendedores e postura
diante do risco).

Politicas Governamentais

Avalia até que ponto as politicas governamentais regionais e nacionais, refletidas
ou aplicadas em termos de tributos e regulamentagoes, séo neutras ou encorajam

ou nao o surgimento de novos empreendimentos.

Programas Governamentais

Avalia a presenga de programas diretos para auxiliar novos negécios, em todos os

niveis de governo — nacional, regional e municipal.

Essa dimensao também examina a acessibilidade e a qualidade dos programas
governamentais; disponibilidade e qualidade dos recursos humanos de 6érgéos
governamentais, bem como a habilidade destes em administrar programas

especificamente voltados ao empreendedor; a efetividade dos programas.



Educacao e Capacitagéo

Avalia até que ponto a capacitagao para a criacdo ou gerenciamento de novos negécios
¢ incorporada aos sistemas educacionais formais e de treinamento em todos os niveis
(ensino fundamental, médio, superior e profissionalizante e cursos de pés-graduagéo,
além de cursos especificamente voltados a empreendedorismo/negoécios).

Essa dimensédo também examina a qualidade, relevancia e profundidade da
educacéo e dos treinamentos voltados & criagdo ou gerenciamento de novos
negécios; afilosofia do sistema educacional direcionada a inovagao e criatividade;
a competéncia dos professores para o ensino do empreendedorismo; experiéncia
dos gerentes e empreendedores em lidar com trabalhadores.

Pesquisa e Desenvolvimento (Transferéncia de Tecnologia)

Avalia até que ponto a pesquisa e desenvolvimento leva a novas oportunidades
empresariais, e se estas estéo disponiveis ou nao para novas empresas.

Essadimenséo também avalia as implicagdes das obrigagdes juridicas e legislagéo
de patentes; capacidade dos pesquisadores em lidar com contrapartidas
industriais e vice-versa; nivel de inovagao dos paises; orientagao nacional relativa
a pesquisa e desenvolvimento; reconhecimento e promogao, pelo governo,
indUstrias e instituicdes educacionais, da importéancia da pesquisa aplicada;
disponibilidade e qualidade da infra-estrutura de apoio para empreendimentos
de alta tecnologia.

Infra-estrutura Comercial e Profissional

Avalia a disponibilidade, o custo e a qualidade dos servigos de contabilidade,
comerciais ou outros servicos de ordem legal e tributéria, bem como de instituigdes
que permitam ou promovam a criagdo de novos negdcios ou a sobrevivéncia de
negécios em crescimento. Também examina a acessibilidade a informagéo de
variadas fontes como internet, revistas, jornais e periédicos sobre economia nacional
e internacional, processos de start-up, como escrever um plano de negécios e de
demandas de mercado.

Acesso ao Mercado/ Abertura e Barreiras a Entrada

Avalia até que ponto os acordos comerciais sao inflexiveis e imutaveis, impedindo
gue novas empresas possam competir e substituir fornecedores, prestadores de
servigo e consultores existentes.
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Essa dimensao também examina a falta de transparéncia do mercado (informagéo
assimétrica; a falta de acesso a informagdes de mercado para alguns compradores
e vendedores); politicas governamentais para criar abertura de mercado (licitagdes
publicas, reducéo de barreiras comerciais — tabelamentos, cotas etc.); a estrutura
do mercado (facilidade de entrada; dominagéo por parte de algumas empresas;
vantagens para propaganda; competicao de precos etc.); e a extensao com que as
empresas competem em igualdade de condigoes.

Acesso a Infra-estrutura Fisica

Avalia a acessibilidade e a qualidade dos recursos fisicos incluindo: telefonia,
correio, internet; energia, agua, esgoto e outros servigos de utilidade publica;
transporte terrestre, aéreo e maritimo; areas e espagos; custo para aquisicéo ou
aluguel de terrenos, propriedades ou espagos para escritério. Considera também
a acessibilidade e a qualidade da matéria-prima e de recursos naturais como
florestas, solo e clima favoraveis ao desenvolvimento de empreendimentos.

Normas Culturais e Sociais

Avalia até que ponto normas culturais e sociais encorajam, ou nao, agdes individuais
que possam levar a novas maneiras de conduzir negécios ou atividades economicas
que, por sua vez, levam a uma maior dispersdo em ganhos e riquezas.

Essa dimenséo também examina as atitudes gerais da comunidade em relagéo ao
empreendedorismo; atitudes diante do fracasso, do risco, da criagéo de riqueza e
sua influéncia no desenvolvimento do empreendedorismo; efeitos das normas
sociais no comportamento empreendedor; valorizagdo do empreendedor; influéncia
dos comportamentos e atitudes determinados pela cultura e sociedade, no que
se refere a posicdo da mulher na sociedade, a comunidades regionais ou grupos
minoritarios, tais como grupos étnicos e religiosos.

O relacionamento entre os blocos principais de variaveis do modelo e os
procedimentos de coleta de dados, associados a Pesquisa GEM, € apresentado
natabela 1.2,



TABELA 1.2 - ATIVIDADES DE COLETA DE DADOS
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Dinamica de negdcios'!- Engloba os blocos, "Grandes Empresas", "Micro, pequenas e médias empresas", "Novos Estabelecimentos",
presentes nomodelo conceitual do GEM (Fig. 1)

Como comentado anteriormente, o objetivo principal do GEM é estimar a
prevaléncia de individuos envolvidos em atividade empreendedoraem um
determinado momento, em vez de acompanhar pessoas que estdo montando
um negécio ao longo de anos e avaliar as condigcdes que levam a criagéao bem-
sucedida de umaempresa.

Outra caracteristica importante do GEM é que, além de caracteristicas das
pessoas em fase de implementagéo de novos negdécios, também séo coletados
dados sobre proprietarios/gerentes de empresas estabelecidas, independente
daidade dos empreendimentos. O Projeto GEM desenvolveu um modelo que
cobre a maior parte da vida de um empreendedor ao longo dos anos, desde sua
criacéo e fases iniciais até sua consolidagéao, a frente de um empreendimento
estabelecido (figura1.2).

FIGURA 1.2 - 0 PROCESSO EMPREENDEDOR E DEFINIGOES OPERACIONAIS DO GEM

Empreendedores Iniciais (TEA)

. Empreendedor Novo: Empreendedor Estabelecido:
Potencial Empreendedor: Emg(r;z?g: gt}:el\rl]?:%eente. afrente de a frente de
Conhecimento e Capacidade negocios em implantagdo empreendimentos com empreendimentos com
menos de 42 meses mais de 42 meses
Concepgéo Nascimento da empresa Persisténcia

FONTE: REYNOLDS, P. etal., 2005
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E util considerar a criagdo de um novo empreendimento como um processo
(Lumpkin e Dess, 1996). A figura 1.2 (desta publicagé@o) apresenta uma viséao
geral simplificada desse processo. Ela faz a distingdo de quatro fases, com trés
pontos de transicdo marcando as barreiras tipicas ao empreendedorismo.
A primeira fase do processo de criagdo consiste do fato de pessoas dentre a
populagao adulta contemplarem a idéia de iniciar um negécio. Seus motivos podem
estar baseados na visualizagdo de uma oportunidade (Christensen et al., 1994),
ou podem ser por falta de alternativas de emprego. Algumas dessas pessoas
podem decidir por realmente montar o negécio idealizado. Uma vez que tenham
iniciado algumas atividades concretas relacionadas & criagdo desse negécio — e
que estejam realizando mais do que apenas falar sobre elas — as pessoas
completaram a primeira fase; passando da concepgéo para a gestagao ou processo
de nascimento. Elas podem ser consideradas como empreendedores nascentes.

O esforco de nascimento pode ser: (i) um esforco para criar uma empresa de
negdécios auténoma, independente ou (ii) um novo empreendimento patrocinado
por um negécio existente que pode ser uma nova filial ou subsidiaria. Para a
avaliagcéo do GEM, as pessoas envolvidas nesses dois tipos de iniciativa sdo
consideradas empreendedores nascentes, desde que os respondentes esperem
ter alguma parte na propriedade no novo empreendimento.

A segunda fase de transicao reflete a empresa nascente na medida em que ela se
desenvolve e se torna um negocio operacional, a fase do nascimento da empresa.
Existem muitos aspectos diferentes que podem ser considerados como o “evento de
nascimento” da novaempresa. O “evento de nascimento” (Katz e Gartner, 1988; Reynolds
e Miller, 1992) pode estar baseado no aparecimento de uma intencéo de criar um
negocio (por exemplo, ter uma idéia, buscar informagao), em definicdes de limites
(registros, abertura, cartes de visita), definicbes baseadas em recursos (moradia,
pessoal, estoque) e definigdes motivadas por trocas (primeiro cliente, primeiro fluxo
de caixa) que oferecem uma visdo geral dos momentos de inicio percebidos.

Um critério menos complicado foi utilizado na avaliacédo do GEM; pagamento de
quaisquer saléarios por mais de trés meses para qualgquer pessoa, inclusive os
proprietarios, foi considerado como o “evento de nascimento da empresa’.

As iniciativas que haviam pago saléarios por menos de trés meses eram
consideradas ainda na fase inicial. Esta definicdo de “fase de transicdo de
nascimento da empresa” tem uma interpretagcédo econémica bem clara; ela é



razoavelmente direta para ser aplicada em uma gama de paises e setores
econdmicos diferentes, de uma maneira harmonizada. Ela é considerada como
um “indicador” da fase de transicéo do nascimento e néo como o evento definidor.

Adistingdo entre a terceira e Ultima fase tem a ver com a idade da empresa criada
pelo empreendedor. Proprietarios/gerentes de negdcios jovens se diferenciam de
seus pares em empresas estabelecidas. As empresas que podem ter pago salarios
por mais de trés meses e menos do que 3 anos e meio (42 meses) séo consideradas
“novas”. As que pagaram salérios por mais de 3 anos e meio séo consideradas
‘empresas estabelecidas”, empresas que sobreviveram ao “risco da novidade”.
Tanto os proprietarios/gerentes de empresas jovens como de empresas nascentes
na fase de nascimento sé&o consideradas envolvidas nos estéagios iniciais do
processo empreendedor. Esta medida n&o reflete a atividade empreendedora
acontecendo em negécios estabelecidos.

Finalmente, deve-se observar que o processo empreendedor descrito na figura 1.2
¢ continuamente influenciado por fatores politicos, sociais e econdémicos. Assim,
a situacéo econémica, o clima empreendedor e as atitudes em relagéo ao
empreendedorismo precisam ser levados em conta ao se analisar as diferengas
existentes entre os paises e seu desenvolvimento ao longo do tempo.

Texto extraido de: REYNOLDS, P, et al. Global Entrepreneurship Monitor: data colection
design and implementation 1998 — 2003. Small Business Economics, v.24, springer,
205-231, 2005.

1.2 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

1.2.1 Pesquisa com Populacdo Adulta

Para avaliar o nivel da atividade empreendedora de cada pals, entrevistam-se
membros da populacéo adulta (18 a 64 anos), selecionados por meio de amostra
probabilistica, de cada pais participante. Esse procedimento constitui o aspecto
mais complexo, caro e visivel da atividade de coleta de dados e proporciona
estimativas diretas da participacdo das populacdes na dindmica de criacéo de
novos negécios. Os empreendedores identificados séo classificados conforme
seu estagio, motivacéo para empreender e sua caracteristicas demograficas.
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Quanto ao estégio, os empreendedores podem ser iniciais ou estabelecidos.
Os empreendedores iniciais estdo a frente de negdcios com até 42 meses de
vida, trés anos e meio, e compdem uma taxa denominada TEA. Esses
empreendedores subdividem-se em dois tipos: nascentes: afrente de negécios
em implantacéo — busca de espaco, escolha de setor, estudo de mercado etc.;
novos: seus negoécios j& estdo em funcionamento e geraram remuneragao por
pelo menos trés meses. Os empreendedores estabelecidos, por sua vez, sdo
aqueles a frente de empreendimentos com mais de 42 meses.

Quanto a motivagdo para empreender, os empreendedores podem ser
orientados por: oportunidade, guando motivados pela percepgao de um nicho de
mercado em potencial; ou necessidade, quando motivados pela falta de
alternativa satisfatéria de trabalho e renda.

Finalmente, quanto as caracterfsticas demogréficas dos empreendedores,
as variaveis consideradas séo género, idade, renda familiar e escolaridade.

No Brasil, em 2006, os procedimentos utilizados para as entrevistas face a face
com a populacéo adulta foram os seguintes:

»  Publico designado: Populacdo adulta de 18 a 64 anos. Foram entrevistados
2.000 adultos (de 2000 a 2006, 15.900 adultos);

»  Amostra: Amostra probabilistica, com nivel de confianca de 95% e erro
amostral de 1,47 %, representativa da populacéo brasileira, conforme
tamanho e distribuicao apresentados na tabela 1.3;

» Procedimento de pesquisa de campo: Segue 0s seguintes estéagios:

* Selegaointencional dos Estados;

* Selecao das cidades em cada Estado, seguindo dois critérios: tamanho
da populacéo (uma cidade grande, uma média e uma pequena) e
equidistancia entre as cidades;

¢ Dentro de cada cidade s&o definidos blocos que sdo numerados e
sorteados onde sera realizado o trabalho de campo;

* Todos os domicilios do bloco s&o numerados e se faz um novo sorteio para
selecéo do ponto de comego das entrevistas, se uma casa é entrevistada
as duas mais proximas seréo saltadas;

* Dentro de cada domicilio seleciona-se um morador para ser entrevistado.
Aqguele cuja data de aniverséario estiver mais proxima sera o escolhido.



TABELA 1.3- RESUMO DO PLANO AMOSTRAL DA PESQUISA COM POPULAGAO ADULTA - GEM BRASIL- 2006

REGIAO  QUANTIDADE DISTRIBUICAO POR ESTADO DISTRIBUIGAO EM CIDADES
Sul 300 2 estados Capital + 1 Cidade média + 1 Cidade pequena
Sudeste 850 3 estados Capital + 1 Cidade média + 1 Cidade pequena
Nordeste 570 2 estados Capital + 1 Cidade média + 1 Cidade pequena
Norte 140 1 estado Capital + 1 Cidade média + 1 Cidade pequena
Centro-Oeste 140 1 estado Capital + 1 Cidade média + 1 Cidade pequena
TOTAL 2000 9 estados 27 cidades

FONTE: GEM 2006

1.2.2 Pesquisa com Especialistas Nacionais

As entrevistas pessoais com especialistas nacionais, escolhidos por seu
conhecimento dos setores empresariais nos seus paises, contribuem para a
avaliagcao das condicdes nacionais para se empreender (EFCs). A selecao
desses especialistas segue uma amostragem intencional ndo probabilistica.

Essas entrevistas pessoais compdem-se de: (a) uma revisao aberta das opinioes
dos especialistas sobre seus paises em relacéo a condicdes que favorecem
(pontos fortes) ou limitam (pontos fracos) o empreendedorismo, além de
sugestdes que tenham por objetivo fortalecer as condicdes para se empreender
no pais; (b) preenchimento de questionério de perguntas fechadas composto por
aproximadamente 90 questdes que tratam das percepcdes dos especialistas
sobre os diferentes aspectos ligados as EFC. A padronizagdo dos instrumentos
permite a comparabilidade entre os pafses participantes da pesquisa. No Brasil,
em 2006, as caracteristicas da pesquisa com especialistas foram as seguintes:

» Trinta e sete especialistas foram entrevistados em 2006. Para anélise foram
utilizados os contelidos das 210 entrevistas concedidas entre 2000 e 2006.

= Questionério;

* Composto por 82 itens sobre as condicdes que favorecem ou dificultam
adinamica empreendedora no pals, utilizando uma escala Likert? de

2 Uma escala Likert, proposta por Rensis Likert em 1932, é uma escala em que os
respondentes séo solicitados néo sé a concordarem ou discordarem das afirmacées,
mas também a informarem qual o seu grau de concordancia/discordancia. A cada
célula de resposta é atribufdo um numero que reflete a direcdo da atitude do
respondente em relagdo a cada afirmacéo. (Mattar, 1997).
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cinco posicdes, numa progressao que vai do totalmente falso (-2) ao
totalmente verdadeiro (+2).

* Fornece medidas padronizadas das opinides dos especialistas quanto ao
empreendedorismo em cada pais e comparacdes internacionais;

e Entrevistas face a face:

Obedecem a roteiro de entrevista semi-estruturada que permite coleta de
informacdes qualitativas; coletam opinides de empreendedores e
profissionais sobre aspectos da atividade empreendedora, com que se
identificam condicdes limitantes, condicdes que contribuem e o que pode
ser feito para o empreendedorismo no pais.

= Aandlise dos dados coletados junto a especialistas, seja nas entrevistas, seja
nos questionéarios, permitiu a realizacao dos seguintes procedimentos
analiticos:

* \Verificar recorréncias acerca de limites, contribuicdes e sugestoes dos
especialistas em relacao as condicbes para o empreendedorismo;

* Realizar inferéncias quanto as possiveis interpretacoes de significados
das recorréncias mencionadas;

* Cruzare correlacionar as inferéncias obtidas com dados coletados na
Pesquisa GEM realizada junto & populacéo adulta do Brasil e dos
demais palises;

* Cruzare correlacionar as inferéncias obtidas com dados secundérios de
natureza estrutural e conjuntural, para situar as posicoées dos informantes
no contexto socioecondmico contemporaneo, em face, principalmente,
das recentes mudancas politicas, no Brasil e no mundo.

1.2.3 Pesquisa em Fontes Secundarias

Buscam-se dados secundarios no intuito de contextualizar os resultados e as
analises desenvolvidas, fundamentando, refutando ou relativizando conclusoes
com base em fontes padronizadas. Essas fontes sdo de origem internacional e
nacional e relacionam-se as diversas dimensdes econdmicas, sociais, culturais,
demograficas, politicas, institucionais e outras que constituem o pano de fundo
de qualquer acontecimento da vida dos pafses. S&o abordados aspectos tais
como: competitividade, tamanho da economia, qualidade de vida da populacéo,



gualidade e alcance do sistema educacional, politicas e programas
governamentais, qualidade da infra-estrutura (comunicacdes, transporte,
servicos, entre outros), pesquisa e desenvolvimento tecnolégico e
empreendedorismo.

Em &mbito internacional, os dados sao obtidos, principalmente, do Banco
Mundial, do Fundo Monetario Internacional e da Organizagao das Nacdes Unidas
(ONU). Entre as fontes especificas de dados sobre o Brasil, destacam-se:
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Servico Brasileiro de Apoio
a Micro e Pequena Empresa (SEBRAE), Organizacéo para Cooperagéo
Econdmica e Desenvolvimento (OCDE) entre outras.

1.3 PROCESSAMENTO E TRATAMENTO DOS DADOS

Aequipe internacional do GEM assume a consolidacao e harmonizacdo dos
dados da pesquisa com as populacdes adultas, bem como a organizacéo de
todos os demais bancos de dados, e elabora os relatérios globais comparando
todos os paises. O material é entéo distribuido para as equipes nacionais, as
quais se ocupam de elaborar suas proprias analises e relatérios.

Otratamento, atabulacéo e a anélise dos dados que geram as taxas e a
caracterizacdo das modalidades de empreendedorismo no Brasil séo realizados
pela equipe GEM nacional com que se elabora a presente publicacéo.

A cadaano, um aspecto analitico é destacado ou incorporado. No Brasil em
2006 a andlise dos dados buscou privilegiar elementos relacionados ao
potencial de inovagao presente nos empreendimentos liderados por
empreendedores localizados na pesquisa com a populacéo adulta. Isso nasce da
compreensao de que a introducéo no mercado de bens e servigos novos pode
provocar mudangas substanciais na estrutura econémica de uma localidade,
regido ou pais, e de que o aparecimento de tais “novidades” decorre em larga
medida da criacdo de novas empresas.

Uma medida de inovacéo mercadoldgica é derivada de um conjunto de
questoes mostrado a seguir:

1- Esse produto ou servigo poderé ser considerado novo e desconhecido para
aqueles que podem vir a ser os seus clientes?
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» Portodos
e Poralguns
« Ninguém consideraria novo e desconhecido

2 - Neste momento, existem muitos, poucos ou nenhum outro concorrente
oferecendo esses mesmos produtos ou servicos para aqueles que podem vir
aseros seus clientes?

« Muitos concorrentes
« Poucos concorrentes

» Nenhum concorrente

3- Astecnologias ou 0s processos exigidos para esse tipo de produto ou
servico estavam disponiveis hd menos de 1 ano, ou entre 1 e 5 anos, ou hé
mais de b anos?

» Menosde1ano
« Entre1ebanos

« Maisdebanos

O Minimo Potencial Inovativo, ou seja, a auséncia de qualquer aspecto
relacionado ainovacdo em um empreendimento, apresenta-se quando o
empreendedor indica que (a) nenhum de seus potenciais clientes consideram o
seu produto ou servigo novo e desconhecido, (b) muitos concorrentes estao
oferecendo os mesmos produtos e servigos e (¢) as tecnologias e 0s processos
utilizados no negdcio estao disponiveis ha mais de um ano.

O Maximo Potencial Inovativo € exatamente o oposto, ou seja, quando os
consumidores consideram o produto/servico® desconhecido, o nivel de
competicéo é reduzido e as tecnologias e processos utilizados, novos.

Para aumentar o conhecimento sobre os empreendedores nacionais, em 2006,
foram realizados cruzamentos que relacionam o perfil do empreendimento e o perfil
do empreendedor, sempre mantendo o foco nos fatores relativos ao potencial
inovativo dos empreendimentos (conhecimento do produto, concorrénciae
tecnologia). Assim, € possivel, por exemplo, investigar as caracteristicas dos
negocios e dos empreendedores que atuam oferecendo ao mercado produtos/

3Nas analises, a oferta de produtos abarca tanto mercadorias quanto servigos.



servicos novos e desconhecidos. Também é possivel avaliar diferengas entre os
empreendedores que atuam em ambiente de alta ou baixa concorréncia.

Para o fator Conhecimento dos Produtos foram criadas duas categorias:
= Produto/servico desconhecido

* nestacategoria estdo incluidos todos os empreendedores que
responderam “Portodos” ou “Por alguns” & pergunta “Esse produto ou
servigo poderé ser considerado novo e desconhecido para agueles que
podem vir a ser os seus clientes?”

= Produto/servico conhecido

* nestacategoria estdo incluidos todos os empreendedores que
responderam “Ninguém consideraria novo e desconhecido” & pergunta
“Esse produto ou servico poderé ser considerado novo e desconhecido
para aqueles que podem vir a ser os seus clientes?”

Para o fator Quantidade de Concorrentes foram criadas duas categorias:
= Baixa Concorréncia

* nestacategoria estdo incluidos todos os empreendedores que
responderam “Poucos Concorrentes” ou “Nenhum Concorrente” &
pergunta “Neste momento, existem muitos, poucos ou nenhum outro
concorrente oferecendo esses mesmos produtos ou servicos para
aqueles que podem vir a ser os seus clientes?”

= AltaConcorréncia

* nestacategoria estdo incluidos todos os empreendedores que
responderam “Muitos concorrentes” a pergunta “"Esse produto ou servico
poderéa ser considerado novo e desconhecido para aqueles que podem vir
aseros seus clientes?”

Para o fator Idade das Tecnologias e Processos foram criadas duas
categorias;

= Tecnologia disponivel ha menos de um ano

* nestacategoria estdo incluidos todos os empreendedores que
responderam “Menos de um ano” & pergunta “As tecnologias ou 0s
processos exigidos para esse tipo de produto ou servigo estavam
disponiveis ha menos de um ano, ou entre um e cinco anos, ou ha mais
de cincoanos?”
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Tecnologia disponivel ha mais de um ano

* nesta categoria estao incluidos todos os empreendedores que
responderam “Entre 1 e 5 anos” ou “Mais de b anos” & pergunta
“As tecnologias ou 0s processos exigidos para esse tipo de produto ou
servigo estavam disponiveis hd menos de 1 ano, ou entre 1 e 5 anos, ou hé

mais de b anos?”

Cada um destes trés fatores — conhecimento dos produtos, quantidade de
concorrentes e idade das tecnologias e processos —foi relacionado com as
seguintes varidveis:

Taxa de empreendedorismo segundo estagio do empreendimento (iniciais —
nascentes e novos — e estabelecidos);

Taxa de empreendedorismo segundo a motivacao paraempreender
(oportunidade e necessidade);

Perfil demogréafico, econdmico e social do empreendedor (género,
escolaridade, renda familiar, idade);

Caracteristicas e expectativas em relagao ao empreendimento (setor de
atividade econdmica, expectativa de criagcdo de emprego, expectativa de
exportacao).



EVOLUGCAO DA ATIVIDADE EMPREENDEDORA NO BRASIL

ATaxa de Empreendedores Iniciais (TEA) no Brasil em 2006 (11,7%) manteve-se
praticamente inalterada em relagéo ao ano anterior, de 11,3%, quadro que, em
linhas gerais, vem-se repetindo desde 2001 (figura 2.1). A partir da estabilidade
daTEA, infere-se que a dindmica brasileira de criacéo de negdécios tem
caracteristicas estruturais, as quais correspondem aos aspectos macro da
economia, da politica e da cultura.

FIGURA 2.1 - EVOLUGAO DA TAXA DE EMPREENDEDORES INICIAIS (TEA) NO BRASIL -

2001 A 2006
%
25
114121% T oo T 1250 g e
,097 1
1 1 T 11.30% Tt 65%
1 1
T T T T T
2001 2002 2003 2004 2005 2006

FONTE: Pesquisa de campo - GEM Brasil 2001, 2002, 2003, 2004, 2005 e 2006

Os 42 paises participantes do ciclo 2006 da Pesquisa GEM relinem 4,6 bilhdes
de pessoas, ou seja, pouco mais de 2/3 populacao mundial. Neles, a populacéo
com 18 a 64 anos totaliza 2,7 bilhdes de pessoas.

Aproximadamente 9,5% da populacdo nessa faixa etaria estava (2006) envolvida
nacriacao ou a frente de alguma atividade empreendedora; dito de outra forma,
ataxa de empreendedores em estégio inicial (TEA) entre os paises participantes
da pesquisa foi de 9,5%.

4Graficamente, a ndo existéncia de diferencas significativas é percebida pela sobreposicao
das barras verticais alocadas junto aos pontos indicativos das taxas, uma vez que estas
representam o intervalo de confianga das medidas (ao nivel de 95%).
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ATEA apresenta uma variacdo muito grande entre os pafses, indo de 40,2% no
Peru, até 2,7% na Bélgica. O Brasil situa-se na 102 posic&o no ranking com TEA
de 11,7% (figura 2.2).

Apesar de manter nimeros estéveis, o Pafs perdeu posicdes no ranking dos
participantes do GEM, passando da 72 para a 102 colocacéo entre 2005 e 2006.
Com efeito, outros pafses —como Uruguai, Filipinas, Colémbia, todos
emergentes e de economias menos complexas que a brasileira—entraram na
pesquisa e obtiveram taxas superiores as brasileiras.

FIGURA 2.2 - EMPREENDEDORES INICIAIS (TEA), POR PAISES - 2006
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A heterogeneidade verificada nas taxas dos paises pode ser explicada em
funcéo de diversos fatores, tais como: perfil demografico da populacéo, valores
culturais, caracteristicas institucionais e do padréo de protecéo social presentes
nos paises pesquisados, além do nivel de desenvolvimento econdmico
registrado. Segundo a figura 2.3, a TEA tende a ser maior nos paises de renda
média e menor nos paises de renda alta.




FIGURA 2.3 - CORRELAGAO TEA E RENDA NACIONAL DOS PAISES PARTICIPANTES (TENDENCIA PARABOLICA
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Com relagéo ao estagio do empreendimento também né&o foram registradas
alteragoes significativas nas taxas de empreendedores nascentes e novos de

um ano para o outro (figura 2.4).

FIGURA 2.4 - EVOLUCAO DA TAXA DE EMPREENDEDORES NASCENTES E NOVOS NO BRASIL - 2001 A 2006
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Considerando-se um periodo maior, as taxas de empreendedores novos estao
estabilizadas desde 2002. Os empreendedores nascentes, por seu turno,
registram um decréscimo expressivo nas taxas, guando se compara o perfodo
de 2005 e 2006 com o perfodo anterior (2001-2004).

As taxas de empreendedores estabelecidos seguem processo distinto: mantém-
se em crescimento, passando de 10,1% em 2005 para 12,1% em 2006 (figura
2.5); quanto a posicao no ranking dessa variavel, o Brasil mantém a 52
colocacéo (figura 2.6). Contata-se que, pela primeira vez, o Pais registra um
numero de empreendedores estabelecidos maior que o de empreendedores em
estégioinicial (razéo de 1,04) (figura 2.7).

Embora ainda néo haja uma diferenca estatisticamente significativa entre
empreendedores iniciais e estabelecidos, esses nimeros podem sugerir uma
tendéncia de modificacao estrutural do empreendedorismo brasileiro. Apds anos
de instabilidade econémica, seguidos por outros de tentativa de estabilizacdo em
meio a sucessivas crises globais, a economia brasileira entrou num periodo de
relativo equilibrio, com crescimento modesto, porém constante —2007 seré o 15°
ano seguido sem crescimento negativo do PIB - Produto Interno Bruto.

Sem incluir aqui juizo de valor, os dados evidenciam que se criaram condigoes
para afermentacdo de um ambiente mais propicio a geragao de negécios,
trabalho e renda. Muitos dos brasileiros que seriam obrigados a empreender por
necessidade tém encontrado emprego, e as empresas tém maiores chances de
se consolidar. Em tal contexto, aumentaria a probabilidade de que
empreendedores mais preparados e, mesmo, vocacionados se aventurassem no
mundo dos negdcios.
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FIGURA 2.5 - EVOLUGAO DA TAXA DE EMPREENDEDORES ESTABELECIDOS NO BRASIL - 2002 A 2006
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FIGURA 2.6 - EMPREENDEDORES ESTABELECIDOS POR PAISES - 2006
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FIGURA2.7 - EVOLUGAO DARAZAO ENTRE EMPREENDEDORES ESTABELECIDOS E EMPREENDEDORES
INICIAIS NO BRASIL-2002 A 2006
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*Porcentagem da populagéo adulta entre 18 e 64 anos

Os resultados para a motivagao dos negdécios vao ao encontro dessas
conjecturas. Entre 2005 e 2006, nao houve variacoes importantes nas taxas de
empreendedores por oportunidade e por necessidade. A primeira manteve-se
na casa dos 6%, porém no ranking o Pals foi da 152 posicédo para a 202,

O empreendedorismo por necessidade néo variou significativamente e passou
de 5,3% para 5,6%. No ranking o Brasil passou de 4° colocado para 6° (figura
2.8). Aprincipio, é possivel dizer que para cada individuo que empreende por
oportunidade existe outro que o faz por necessidade.

Esses dados, quando comparados aos do periodo entre 2001 e 2004, também
mostram uma estabilizagao dos nimeros, com alguma reducéo da necessidade
como orientagao do empreendedor, provével reflexo da conjuntura
anteriormente descrita.

Em todos os paises pesquisados, os empreendedores iniciais motivados por
oportunidade sdo maioria. Entretanto, segundo os dados do GEM, a motivacéo
para empreender é o fator que melhor distingue o empreendedorismo dos
paises de renda percapita média dos paises de renda per capita alta. Isso porque,
nestes Ultimos, a proporgao dos empreendedores por oportunidade em relacéo
aos empreendedores por necessidade é muito maior: em média 8,9, contra 3,3,
dooutro grupo (figura 2.9).



FIGURA 2.8 - EVOLUGAO DA TAXA DE EMPREENDEDORES POR MOTIVAGAO NO BRASIL - 2001 A 2006
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O GEM avalia, ainda, o comportamento de outra categoria essencial a

compreensado do empreendedorismo: a descontinuidade dos negdécios, com que
se pergunta se os entrevistados encerraram, interromperam ou desistiram de
algum negécio nos doze meses anteriores a entrevista. O resultado obtido

constitui a Taxa de Descontinuidade ou abandono de um negdécio. Em 2006, esta
taxa ficou em 4,6% no Brasil, situando o Pais na 122 posicéo neste ranking
(figura 2.10). No periodo acumulado de 2002 a 2006 a taxa é 6,8% (figura 2.11).

FIGURA 2.10 - DESCONTINUIDADE DO NEGOCIO, POR PAISES - 2006
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FIGURA 2.11 - EVOLUGAO DA TAXA DE DESCONTINUIDADE NO BRASIL - 2002 A 2006
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Esses resultados reforcam as anélises sobre o quadro atual do

empreendedorismo no Brasil, na medida em que ha uma reducéo gradual nas
taxas de descontinuidade de negécios combinada com uma elevagéo nas taxas
de empreendedores estabelecidos. Outra constatacédo: focando apenas o grupo
de empreendedores iniciais a proporcao dos que descontinuaram negécios é o
dobro dataxa geral anteriormente cita, chegando a 9,3%, em 2006, e 13,3%, no

periodo acumulado de 2002 a 2006. Esses nimeros sugerem que Varios

individuos que empreendem o fazem em mais de um momento de sua histériae
o fato de ndo ter sido bem-sucedidos em um empreendimento nao os impedem
de tentar de novo. Em 2006 também foram levantados os motivos que levaram a
descontinuidade dos negécios (tabela 2.1). Entre as alternativas apresentadas,
destacam-se “razdes financeiras”, com 22,8%, “razdes pessoais”, com 23,2% e

“falta de clientes” com 16,7%.

TABELA 2.1 - MOTIVO DA DESCONTINUIDADE DO NEGOCIO NO BRASIL - 2006
EMPREENDEDORES INICIAIS
Oportunidade

MOTIVO RESPONDENTES
Muita competi¢éo 14,4
Falta de clientes 16,7
Razdes financeiras 22,8
Outro emprego 9,7
Razdes pessoais 232
Outra 13,2

FONTE: Pesquisa de campo - GEM Brasil 2006

(%)

28,6
0,0
28,6
0,0
28,6
14,3

(%)

Necessidade

0,0
14,3
14,3
42,9
28,6

0,0

Entre os empreendedores por necessidade que ja tiveram outros
empreendimentos descontinuados, a razéo principal da interrupcéo (43%) foi a
obtencéo de emprego, motivo que néo é citado pelos empreendedores por
oportunidade que também descontinuaram negocios (tabela 2.1). Isso confirma

a hipdtese de que hé, na sociedade, individuos mais propensos a empreender.

Total

(%)

14,3
71
214
214
28,6
71

Além disso, as taxas de empreendedorismo por necessidade séo sempre mais

suscetiveis & conjuntura econdmica e tendem a diminuir quando aumenta a

oferta de emprego.
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RESUMO DA ATIVIDADE EMPREENDEDORA NOS PAISES GEM

Este capitulotem a intencéo de fornecer informacées acerca das
especificidades da dinamica empreendedora dos paises participantes do GEM
em 2006. O contelido aqui apresentado consiste na traducéo dos resumos
elaborados pelas diversas equipes nacionais e sao, portanto, da
responsabilidade de seus autores.

AFRICA DO SUL

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial foi de 5,3% , em 2006, o que é ligeiramente
melhor do que 0s 5,2% registrados em 2005. Destes, 55% sao homens e 45%
mulheres. O empreendedorismo baseado em oportunidade foi de 3,5%,
mantendo a mesma razao entre 0s sexos, b5:4b. Entretanto, entre 0 1,5% da
populagao considerada como empreendedores por necessidade, a proporcao
masculina aumentou para 60%. A populacéo mais empreendedora esté na faixa
entre 0s 35 e 44 anos de idade (6,4%), seguida pelo grupo entre 25 e 34 (6,2%).

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Do lado positivo, o empreendedorismo esté se tornando o principal ponto de
enfoque do governo: as condicdes econdmicas estéo estaveis e favoraveis ao
desenvolvimento do empreendedorismo; as escolas estdo comecando a
estimular aeducacao para o empreendedorismo; uma conscientizacao maior
em relacéo ao tema esta comegando a desenvolver-se entre as geragdes mais
novas; o desemprego obriga as pessoas a serem mais empreendedoras; e hé
mais modelos para a sociedade na Africa do Sul.

Do lado negativo, o sistema de ensino nao promove o empreendedorismo como
carreira profissional; hé falta de infra-estrutura e recursos disponiveis para se
iniciar um negécio; a legislacédo é causa de grandes cargas administrativas e
altos custos quando se abre uma empresa; as pessoas crescem num ambiente
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em que o risco ndo é bem-vindo; a sociedade sul-africana € muito severaem
relacéo ao fracasso empresarial; e falta capacitacéo para os empreendedores.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

O governo reduziu algumas taxas tributarias e criou legislagao que facilita a
administracao da regulamentacéo relacionada a impostos. Além disso, a
Agéncia para o Desenvolvimento de Pequenas Empresas (SEDA) foi criada sob
ostermos da Lei Nacional de Emendas para Pequenas Empresas. Esta lei reuniu
alguns érgéos de desenvolvimento para pequenas empresas num Unico érgao
de apoio a elas. A incumbéncia da SEDA é projetar e implantar uma rede
nacional padrao de disseminacgao que precisa aplicar a lei uniformemente em
todo o pais.

A cultura do empreendedorismo

Especialistas indicaram que ha oportunidades suficientes para empreender na
AfricadoSule que os empreendedores séo respeitados. Entretanto, também
indicaram que a capacidade de resposta a essas oportunidades é fraca.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Otema central do relatério do GEM, em 2006, é oferecer um arcabouco integrado,
em nivel macro, que possa ser usado para gerir e implantar as recomendacoes para
politicas de maneira mais organizada e enfocada. O problema principal da Africa do
Sul continua sendo disponibilidade e confiabilidade de informacéo. Assim, este
macro-modelo integrado enfocaré o papel da pesquisa e como ela pode ajudar a
informar que politicas devem ser formuladas.

ALEMANHA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial total foi de 4,2%, em 2006 (menor do que 0s
5,4% do ano passado). Isso coloca a Alemanha muito atras de todos os paises
comparavelmente industrializados como Estados Unidos, Australia, Noruega,



Holanda e Finlandia. Depois de um aumento entre 2004 e 2005 a atividade teve
uma nova queda, seguindo o padrao estabelecido desde 2000. Como nos anos
anteriores, a participacéo absoluta e relativa da atividade empreendedora por
necessidade foi alta. A taxa de empreendedorismo por necessidade foi de 1,5%
(1,6%, em 2005), sendo que nenhum outro pais industrializado apresentou um
valortéo alto. A razéo oportunidade/necessidade é de 1,6:1.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

A populacdo alema expressa atitudes bastante negativas em duas variaveis
importantes. A proporcao de respondentes que perceberam oportunidades para
empreendimentos nascentes permanece muito baixa, a 17,6%, e o0 “medo de
fracassar” ainda é comum entre os alemées (quase 50%). Entretanto, a
capacidade empreendedora foi avaliada muito mais positivamente do que nos
anos anteriores.

De acordo com os especialistas, as politicas governamentais em relagéo ao
empreendedorismo receberam as notas mais altas. Por outro lado, o papel
desempenhado pelo empreendedorismo no ensino basico e universidades foi
avaliado negativamente pelo mesmo grupo.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Em 2006, o apoio do governo federal aos empreendedores devido ao
desemprego foi revisto. Agora, as pessoas desempregadas até 12 meses, no
méximo, com direito a auxilio desemprego, podem solicitar apoio durante até 15
meses, desde que criem seu proprio negdcio e que apresentem um plano de
negécio certificado.

A cultura do empreendedorismo

Alimportancia absoluta e relativa do empreendedorismo por necessidade ainda
¢ crucial na Alemanha. O governo federal desenvolveu vérios programas para
reduzir ataxa de desemprego, inclusive o “Me Inc.” (empréstimo ponte) que da
apoio a empreendimentos nascentes criados por pessoas desempregadas.
Esses programas inicialmente ajudaram a aumentar as atividades
empreendedoras, mas, apés modificaces, a taxa caiu novamente.,
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Atual politica relativa ao empreendedorismo

Os formuladores de politicas ainda estdo muito ativos e suas atividades séao
avaliadas positivamente. Devido ao fato de os empreendedores ocuparem uma
posicao de destaque na agenda politica, a midia ainda tenta melhorar a sua
imagem —no que é parcialmente bem-sucedida.

ARGENTINA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial foi de 10,2% em 2006, revertendo uma
tendéncia de declinio de 19,7% em 2003 para 9,9% em 2005. Também houve uma
mudanca substancial na natureza da atividade empreendedora nos Ultimos anos.
Em 2006, aproximadamente 26% do empreendedorismo em estégio inicial era
baseado em necessidade, comparada com mais de 50% em 2002. Este resultado
é respaldado pelo desempenho da economia nacional, em que a influéncia dos
mercados internacionais, novas oportunidades e melhores ambientes para
negocios estdo promovendo a criacao de empreendimentos novos. Ainda que a
atividade baseada em necessidade seja alta, comparada com outros paises que
tem um nivel semelhante de atividade empreendedora em fase inicial como
Estados Unidos, Canadé e Austrélia, por exemplo, ela é relativamente baixa
comparada com outros paises da América Latina (por exemplo, o Brasil, com
50%). A atividade de investimento informal esté crescendo lentamente (assim
como o capital inicial e o capital de risco para empreendimentos em fase inicial),
com 3,5% da populacéo financiando empreendimentos novos comerciais nos
Ultimos trés anos. Entretanto, a taxa de participacao das pessoas que investem e
esperam ter lucros ainda é muito baixa. O acesso a financiamento para inovacgéo
ainda é extremamente escasso na Argentina. Os empreendedores argentinos
apresentaram expectativas de aumento de empregos relativamente altas e
percebem oportunidades no mercado de novos produtos, mas ndo acham que
serao capazes de usar novas tecnologias.



As condicdes que afetam o empreendedorismo

Os especialistas véem positivamente o desenvolvimento da atividade
empreendedora futura no pais, particularmente sob a perspectiva de um
ecossistema em crescimento, que estd comecando a dar apoio a iniciativas
empreendedoras, e uma industria nascente de capital de risco, que pode fornecer
o0 capital necessario para que empreendimentos novos cresgam. Ainda ha grande
preocupacéo sobre a capacidade de a populacéo reconhecer a importancia de
promover-se energias empreendedoras locais para criar empregos e gerar
riqueza para o pais; a eficiéncia das politicas de governo e programas de apoio a
atividades empreendedoras; 0 acesso a mercados de capital e tecnologias
apropriadas e inovadoras; a promocéo de uma cultural empreendedora nos niveis
basicos e superiores do ensino; e a remogao de cargas burocréticas para
empreendimentos novos.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Cadavez mais instituicdes, universidades, organizacdes de pesquisa e ONGs estao
criando ambientes colaborativos para promover o empreendedorismo e derrubar
as barreiras que empreendedores precisam enfrentar em paises emergentes
como a Argentina. Alguns governos locais estao comegando a promover
iniciativas conjuntas com o setor privado a fim de realizar esses objetivos. (Por
exemplo, o governo municipal de Buenos Aires, e a BA Empreende fizeram uma
iniciativa—uma nova lei para estimular capital de risco.)

A cultura do empreendedorismo

Em 2006, mais de 50% da populacéo acreditava que haveria boas oportunidades
parainiciar-se um novo negocio e, em geral, os argentinos acreditam ter a
capacidade e os conhecimentos necessarios para aproveita-las. O medo de
fracassar ndo os impede de iniciar um novo negécio. Aproximadamente 68%

da populacéo considera o empreendedorismo como uma escolha profissional
desejavel, e 68% dela respeita e valoriza empreendedores bem-sucedidos.

Mais de 70% da populacéao adulta acredita haver uma cobertura positiva do
empreendedorismo pela midia.
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AUSTRALIA

Resultados principais

O ano de 2006 testemunhou um aumento nas taxas de participagao de
empreendimentos nascentes e novos e um declinio nas taxas de
empreendimentos estabelecidas. A taxa de empreendedores em fase inicial
aumentou de 10,9% para 12,0%. A participacao de investidores informais
permanece em torno de 3%, e 49,1% dessas pessoas nao esperam ter nenhum
retorno nos préximos dez anos. A razédo mulheres-homens envolvidos na fase
inicial dos empreendimentos aumentou de 17% para 70%. Essa flutuacéo nos
niveis de participacdo de mulheres em empreendimentos confirmou-se
atualmente como uma area critica com necessidade urgente de pesquisa
focalizada. Este ano, uma proporgao maior de proprietérios de
empreendimentos em fase inicial esta envolvida por razdes de oportunidade e
néo de necessidade, e eles estao mais motivados pelo aumento de receita do
que pelo desejo de autonomia. A maioria dos empreendimentos novos introduz
produtos e servicos que n&o sdo muito diferentes de seus clientes e usam
tecnologia antiga. As aspiracoes de crescimento aumentaram substancialmente
entre as empresas administradas por seus proprietérios, este ano, comum
aumento no numero de proprietarios de negdcios que estéo exportando ou que
tém intencdes de exportar e um crescimento no niimero dos que esperam estar
empregados nos préximos cinco anos.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Ainfra-estrutura comercial e fisica, as condicdes financeiras e as normas
socioculturais foram os quatro fatores considerados os de maior impacto positivo
na atividade empreendedora na Australia. Por outro lado, os especialistas
colocam as politicas e os programas governamentais, a transferéncia de P&D e a
educacao e o treinamento entre as condicoes estruturais mais negativas.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

N&o tem havido iniciativas recentes que afetem a direcéo ou priorizacéo do
empreendedorismo na Austrélia.



A cultura do empreendedorismo

Em 2005, a cultura, os valores e normas sociais na Austrélia, em geral, foram
percebidos porespecialistas como tendo um impacto negativo no
empreendedorismo. Em contraste, o consenso entre eles € mais otimista.
Entretanto, valores e normas sociais mudam vagarosamente entre a populacéo,
e sua visdo expressa este ano pode ter sido influenciada por tendéncias, em
relativamente pequena escala, de certas comunidades atipicas: atendéncia
positiva expressa pelos especialistas provavelmente demorara alguns anos para
se refletir na populacao em geral.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

A opinido dos especialistas sugere que agora € uma boa hora para politicas que
visem melhorar e respaldar o espirito empreendedor. Desde 2000, 0 GEM
Australia vem argumentando que a batalha para criar-se uma cultura de
empreendedorismo tipicamente australiana s6 seré vencida por meio do
sistema educacional, em todos os niveis. Como uma grande proporgéo de
australianos esté envolvida em negdécios em estégio inicial (comparada com a
maior parte de outros paises desenvolvidos), mas a inovagéo neste envolvimento
¢ relativamente pequena, todas as iniciativas educacionais deveriam enfocar
particularmente o aumento da propenséo dos australianos envolvidos em
empreendimentos em estégio inicial para a inovacéo.

BELGICA

Resultados principais

O indice de atividade empreendedora em fase inicial caiu em mais de um ponto
percentual, de 3,5%, em 2005, para 2,7%, em 2006. Isto coloca a Bélgica em
Ultimo lugar na classificacdo mundial, logo atras do Jap&o. A principal razéao
para essa queda foi declinio de mais de um ponto nataxa de participacéo de
empreendimentos nascentes: o indice baixou dos 2,9% do ano de 2005 para
1,8%, em 2006. Esta dramatica queda provavelmente refletira no nivel de
atividade de empreendimentos novos na Bélgica, no futuro. A taxa de
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participagao de novos empreendimentos permaneceu estavel,em 1,1% em
2006 (comparada a 1,2%, em 2005).

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Os dados de 2006 indicam que o percentual total de empreendimentos
nascentes inovadores, e empreendimentos novos em geral, aumentou de 1,0%
para 1,3%. Além disso, o indice de emprego mostra que o percentual de
empreendimentos nascentes, ou Novos, que esperam gerar 19 ou mais
empregos cinco anos apods a abertura da firma cresceu de 0,2% para 0,3%.
Assim, podemos esperar ver mais empreendimentos com alto potencial de
crescimento no futuro. Os resultados do GEM demonstram que mais de 90% dos
empreendedores belgas iniciam um novo negdcio por razdes baseadas em
oportunidade. Enquanto 43% dos respondentes do ano anterior [2005]
indicaram a existéncia de boas oportunidades em suas regides, esse nimero
caiu drasticamente para 15,4%, em 2006. Dada a importancia das
oportunidades de empreendimento para o crescimento do empreendedorismo,
a queda na atividade empreendedora nascente pode ser devida a diminuigéo no
numero percebido de oportunidades de empreendimento.

Iniciativas recentes para encorajar a atividade empreendedora

O percentual de pessoas que indicaram que o medo de fracassar as impediria
de iniciar um novo negdcio diminuiu de 31,6% para 27,3%. Uma razéo para essa
gueda pode ser a recente implantacéo de varias iniciativas governamentais que
visam aumentar a conscientizagéo e o reconhecimento em relacao ao
empreendedorismo.

A cultura do empreendedorismo

O percentual de pessoas que indicaram ter conhecimento, capacidade e
experiéncia para iniciar um negécio caiu de 44,5% para 34,6%. Além do mais,
apenas 27,7% das pessoas entrevistadas em 2006 disseram conhecer
pessoalmente alguém que iniciou um negoécio nos Ultimos dois anos,
comparadas com 0s 36,6% de 2005.



Um resultado surpreendente da pesquisa desse ano é que 47% da populacéo
adulta consideraram que iniciar um novo negécio € uma escolha profissional
desejavel. Isto representa uma queda de 20% comparada aos resultados da
pesquisa do ano anterior. Finalmente, o percentual de pessoas que indicaram ter
conhecimento do sucesso de empreendimentos novos pela midia também caiu:
de 48,5% , em 2005, para 37,1%, em 2006. Esses resultados sao
surpreendentes, considerando-se o recente aumento da atengao da midia na
Bélgica e em cada uma das trés regides.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Uma importante iniciativa recente adotada pelo governo é o beneficio fiscal
concedido a pessoas que fazem empréstimos a empresas com menos de trés
anos deidade.

CANADA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial teve uma queda de 12,4%, em 2005, para 10%,
em 2006: um declinio de 19% de um ano para o outro. Isso significa que 1,5 milh&o
de adultos (entre 18-64 anos) estavam ativamente criando ou administrando um
empreendimento por um periodo de até 42 meses, comparado com 1,9 milhao de
adultos, em 2005. A reducéo na atividade empreendedora no Canada é
comparéavel a dos Estados Unidos, onde o empreendedorismo em fase inicial caiu
de 12,4%, em 2005, para 10%, em 2006: uma reducéao de 21% de um ano para o
outro. A maior parte da queda pode ser atribuida a um declinio no
empreendedorismo nascente (de 6,6 %, em 2005, para 4,1%, em 2006); a taxa de
prevaléncia de empreendedores em firmas jovens caiu um pouco menos (de 3,6%
para 3,2%). Os resultados de 2006 também mostram mudancas na participacao
relativa de mulheres e homens. A atividade empreendedora inicial aumentou
levemente entre as mulheres, de 5,5%, em 2005, para 6,0%, em 2006, ao passo
que diminuiu significativamente entre os homens, de 13,1% para 8,3%, um
declinio de 37% de um ano para o outro.
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Areducéo da atividade empreendedora foi acompanhada por um declinio
significativo em recursos financeiros de investidores informais: a proporgéao de
investidores informais diminuiu significativamente de 4,2% em 2005 para 2,8%
em 2006: uma reducao de 33% de um ano para o outro. Isso marca uma
reviravolta importante considerando-se o aumento de 55% do ano anterior e
pode ser um fator limitador da atividade empreendedora. A taxa anual de
fechamento de empreendimentos permaneceu a mesma, desde 2004, em 2%.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

O Canadé ficou em primeiro lugar em relacéo a facilidade de criar-se uma
empresa no relatério do Banco Mundial “Doing Business Report 2007”. Um
crescimento econdmico muito forte no oeste do Canada (particularmente em
Alberta) significa que empreendimentos novos estéo enfrentando problemas em
termos de recrutamento e treinamento de empregados, o que restringe as suas
perspectivas de crescimento e ameaca sua sobrevivéncia. Isso pode explicar o
declinioem empreendedorismo fora do setor de petrdleo/gés na regiao.

Iniciativas recentes para encorajar a atividade empreendedora

Em Québec, um programa chamado “O desafio do empreendedorismo jovem”,
estabelecido em 2004, estd mobilizando todas as partes interessadas
(educacéo, negécios e 6rgaos governamentais) no assunto, com resultados
muito positivos.

A cultura do empreendedorismo

A cultura canadense dé muito apoio ao empreendedorismo, especialmente em
Ontério e nas provincias do oeste.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Né&o houve novas politicas em nivel federal no ano de 2006. Entretanto, muitas
provincias tém programas de apoio ativo ao empreendedorismo, especialmente
no setor de alta tecnologia.



CHILE

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial medida em 2006 foi de 9,2%. Isto representa
uma queda de 11,2% no nivel registrado em 2005. A razéo principal foi a
reducao do nivel de empreendedorismo por oportunidade, de 8,2% para 6,6%;

o empreendedorismo por necessidade diminuiu apenas marginalmente, de 2,9%
para 2,6%. O interessante foi que a taxa de empreendimentos estabelecidos
apresentou um aumento notavel de 3,8% em 2005 para 6,8% em 2006. Uma vez
que este & apenas o segundo ano de uso deste indicador, ainda nao
conseguimos distinguir qualquer tendéncia, mas esse € um resultado que
merece atengao cuidadosa.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

De acordo com a opinido de especialistas, acesso a infra-estrutura fisicae a
comercial e profissional continuam sendo duas das condicdes estruturais mais
positivas para a atividade empreendedora. O Chile fez grandes investimentos
para consolidar a infra-estrutura fisica nacional como uma forma de ganhar
competitividade. Os especialistas também foram positivos quanto a existéncia
de boas oportunidades para a atividade empreendedora. Entretanto,
expressaram preocupacao com o fato de existir uma falta generalizada de
capacitacéo para aproveitar essas oportunidades. Isto pode explicar por que o
publico em geral ndo se mostratéo positivo em relacdo a disponibilidade de
oportunidades; 59% dos entrevistados acreditam que ha uma falta de boas
oportunidades para iniciar-se um negdcio nos proximos seis meses.

Como em 2005, os especialistas viram, uma vez mais, a transferéncia de pesquisa
e desenvolvimento, educacéo e treinamento e acesso a recursos financeiros
como as principais barreiras ao desenvolvimento de um ambiente mais
empreendedor. Além disso, os especialistas também tém uma visao negativa a
respeito da determinacéo do governo de promover um ambiente “facilitador do
empreendedorismo”. Entretanto, iniciativas governamentais recentes sugerem
que esta Ultima critica pode n&o ser um reflexo preciso da realidade.

63

2006

Empreendedorismo no Brasil .



64

Iniciativas recentes para encorajar a atividade empreendedora

Em 2006, o braco inovador do governo, o “Inova Chile”, mais do que dobrou os
recursos de apoio a atividades empreendedoras inovadoras, de US$ 4 milhoes
para quase US$ 10 milhdes. Além disso, o “Inova Chile” alocou
aproximadamente US$ 80 milhdes para os préximos dez anos em fundos de
capital de risco para pequenas e médias emprsas. Para 2007, espera-se um
aumento nesses esforgos, devido aos novos recursos advindos de impostos
sobre royalties pagos pelas companhias mineradoras, que serao dedicados
especificamente a programas de apoio a inovacao.

A cultura do empreendedorismo

Ha uma atitude positiva crescente na sociedade chilena em relacéo a atividades
empreendedoras. Aproximadamente 67% da populacao adulta acredita que
iniciar um negdcio é uma boa escolha profissional. Os especialistas também
percebem o empreendedorismo como algo visto de maneira positiva pela
sociedade. Entretanto, também é verdade que algumas normas culturais, como
uma forte aversao ao fracasso, agem como barreiras a escolha do
empreendedorismo. Como resultado, o objetivo que prevalece na populagéo
encontrar um emprego estavel” e o

L4

ativa no mercado de trabalho ainda é
empreendedorismo néo € a primeira escolha de carreira profissional para os
melhores e mais inteligentes.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

O "Inova Chile” esta fazendo grandes esforcos para melhorar a qualidade e a
quantidade de apoio governamental. A area onde ha maior necessidade de
ajuda é na criacéo de um forte fluxo de projetos inovadores bons, promovidos
porempreendedores de peso. O apoio a treinamento para o empreendedorismo
e acriacao de conexdes fortes entre as fontes de idéias inovadoras com
empreendedores potenciais sdo duas &reas que requerem atencéo imediata.



CHINA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial foi de 16,2%, em 2006 (um aumento em
relacdo aos 13,7% relatados o ano passado). Desta atividade, 60% é baseada
em oportunidade, enquanto 40% é resultado de necessidade; esses nimeros
sao coerentes com os resultados dos anos anteriores. A proporcao relativa
entre empreendedores masculinos e femininos permanece inalterada, desde
2005, com 57% dos empreendedores do sexo masculino e 43% do feminino.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

O ambiente institucional/regulador relacionado ao empreendedorismo esté
melhorando continuamente. Isto leva a constatacéo de que as condigdes mais
positivas que afetam a atividade empreendedora séo a abertura e mudancgas no
mercado, transferéncia de pesquisa e desenvolvimento e politicas
governamentais. Ja as mais negativas sdo educacéo e treinamento, apoio
financeiro e infra-estrutura comercial.

Iniciativas recentes para encorajar a atividade empreendedora

Estimular a inovacéo é uma tarefa estratégica para o governo, tanto em nivel
nacional quanto local. Novas regulamentacdes visando dar apoio as PMEs,
proporcionar novos recursos financeiros, estabelecer novas incubadoras,
reformar os parques de ciéncias e criar novos programas sdo maneiras de
estimular o empreendedorismo. Atualmente, alguns governos locais estéo
considerando medir o desempenho de novas politicas mediante a introducéo de
um sistema de indicadores.

A cultura do empreendedorismo

A cultura chinesa oferece grande apoio ao empreendedorismo. Quase 70% das
pessoas acreditam que o empreendedorismo é uma boa escolha de carreira e
h& muito status associado aos empreendedores. Além disso, 77% das pessoas
acreditam que a midia promove o empreendedorismo de uma maneira positiva.
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Apenas 23% dos chineses indicam o medo de fracassar como uma barreira a
criagao de um novo negdcio, ao passo que 32% esperam montar um
empreendimento nos préximos trés anos.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

O envolvimento do governo com o empreendedorismo é realizado em dois
niveis: local e central. Os governos locais estdo predominantemente
preocupados com a politica financeira, programas governamentais e educacao.
A construcéo da infra-estrutura fisica e de ambientes comerciais melhores é o
ambito primordial de preocupacéo do Governo Central com relacéo & promocéo
do empreendedorismo.

COLOMBIA

Resultados principais

Com 22% de atividade empreendedora em estégio inicial, a Coldmbia ocupa o
segundo lugar dentre os paises do estudo do GEM desse ano, tanto
mundialmente quanto na regido latino-americana. Porque 2006 foi o primeiro
anoem que a Colombia participou do GEM, n&o é possivel se delinear qualquer
tendéncia a partir desse indicador. Enquanto a maior parte da atividade
empreendedora (61%) foi baseada em oportunidade, uma minoria significativa
(89%) ainda foi resultado de necessidade, um resultado comum entre as
economias menos desenvolvidas participantes do estudo do GEM.

Assim como na maioria dos paises do GEM, identificamos uma discrepéancia de
género, sendo que 17% das mulheres colombianas e 27% dos homens estéo
envolvidos em atividades empreendedoras: assim, as mulheres representam
apenas 38,6% dos empreendedores e os homens, 61,4%. Novos
empreendimentos criados na Colémbia ainda sédo mais orientados aos mercados
internos (78%) e tém um nivel de inovacao muito baixo. Apenas uma proporcao
muito pequena (4,7%) dos empreendimentos novos é criada para vender um novo
produto ou novos servigos ou operam no setor de média e alta tecnologia.



As condicdes que afetam o empreendedorismo

Os especialistas consideram que, de maneira geral, o sistema educacional na
Coldmbia n&o estimula a culturaempreendedora. Uma lei aprovada
recentemente obriga instituicdes educacionais a incluir matérias relacionadas
ao empreendedorismo, nos varios niveis de ensino. Porém, os efeitos de uma
Unica lei sb comecaréo a aparecer mais ou menos daqui a seis ou oito anos.
Apesar da preocupacao anterior, os colombianos sdo muito otimistas em
relacao as possibilidades de iniciarem empreendimentos novos na Colémbia.
Consideram que ha muitas oportunidades e que tém a capacidade suficiente
para aproveitar essas oportunidades para criarem novos negécios.

Iniciativas recentes para encorajar a atividade empreendedora

H& um numero grande de instituicdes trabalhando para dar apoio ao
empreendedorismo, mas um nivel bem maior de coordenacao entre elas ainda é
necessario, assim como uma maior participagao por parte dos empreendedores.

A cultura do empreendedorismo

Um alto percentual da populagao (88%) considera o empreendedorismo como
uma escolha de carreira desejavel e isto é coerente com a proporcéo da
populacéo (81%) que acredita que os meios de comunicacéo de massa
apresentam uma visao positiva do empreendedorismo. Atualmente, serum
empreendedortambém é considerado uma ocupacéao respeitével e 72%
acreditam que empreendedores bem-sucedidos tém um status alto na sociedade.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Os especialistas colombianos concordam que um dos maiores obstaculos a
criagéo de empreendimentos novos na Colémbia é a falta de fontes de
financiamento, particularmente os quase n&o existentes recursos para capital
de risco. Isso precisa tornar-se uma érea a ser considerada pelos formuladores
de politicas.
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CROACIA

Resultados principais

A atividade empreendedora em estagio inicial aumentou para 8,6% entre a
populacao adulta, em 2006 (dos 6,1%, do ano anterior). O equilibrio entre
empreendedorismo baseado em oportunidade e necessidade também mudou
esse ano, sendo que a proporcao de empreendedorismo baseado em
oportunidade dominou, com 54% (comparado com 49%, em 2005).

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Em 2006, acesso a infra-estrutura fisica e répidas mudancas no mercado foram
mais uma vez confirmados como as condi¢cdes mais positivas que afetaram a
atividade empreendedora na Croacia. Por outro lado, outras condicoes
estruturais foram avaliadas negativamente. Como nos anos anteriores, as
condicbes mais negativas continuam sendo as politicas governamentais,
transferéncia de P&D, educacéo primaria e secundéria e a existéncia de
grandes barreiras a abertura de mercado.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

O governo continuou com as suas iniciativas de apoio ao desenvolvimento de
zonas de empreendimento, empresas incubadoras e arranjos produtivos
regionais (c/usters) em todo o pais. Novas iniciativas estdo enfocando negécios
orientados a exportacdo e implantando inovacdes em PMEs.

A cultura do empreendedorismo

Apesar de prometer mudancas no nivel da atividade empreendedora e
mudancas positivas na qualidade das condicoes que afetam a atividade
empreendedora, a atitude em relacdo ao empreendedorismo é ainda, de forma
geral, negativa (e esté entre as piores dos pafses do GEM em 2006). A falta de
educacéo para o empreendedorismo em escolas primarias e secundarias esté
ligada a esse nivel tao baixo de reconhecimento dos valores do
empreendedorismo pela sociedade.



Atual politica relativa ao empreendedorismo

As pesquisas anuais do GEM sobre a atividade empreendedora na Croécia,
desde 2002, levaram a uma conscientizac&o politica e publica a respeito da
importéancia da capacidade empreendedora de individuos e instituicées. Nada
menos do que oito (em 55) recomendacoes apresentadas pelo governo da
Croécia e recomendacdes publicas, apresentadas pelo Conselho Nacional de
Competitividade, resultaram do estudo do GEM de 2004. Este ano, o governo
croata aprovou uma estrutura estratégica de desenvolvimento para 2006-2013,
que inclui um capftulo sobre o clima empreendedoristico e faz referéncia a
pesquisa do GEM na Croacia. Também ressalta varios objetivos a serem
alcancados, o que confirma o empreendedorismo como a atividade principal
sobre a qual repousam a dinamica e a integridade social: aumentar a atividade
empreendedora inicial em pelo menos 25% acima da média mundial do GEM
até 2013; promover o desenvolvimento do empreendedorismo como o
instrumento principal do desenvolvimento regional; desenvolver o aprendizado
do empreendedorismo ao longo da vida e avaliar todas as politicas
governamentais sob o ponto de vista de como afetam o empreendedorismo.

Entre as recomendacdes para politicas apresentadas pela equipe do GEM, as
mais importantes enfocam a eliminagéo imediata de obstaculos administrativos,
introducao da educacao para o empreendedorismo como matéria obrigatéria em
todos os niveis de ensino, intensificacdo da transferéncia de P&D para o setor de
PMEs, mediante a criacao de um fundo especial de capital de risco, e o uso de
métodos abertos de coordenacao como instrumento para superar-se a questao de
politicas de governo inconsistentes e programas governamentais fragmentados.

EMIRADOS ARABES UNIDOS

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial foi de 3,7% (préxima a mais baixa de todos os
paises participantes). Os EAU também tém o segundo indice mais baixo de
proprietéarios de empreendimentos (4,8%) e de prevaléncia de
empreendimentos nascentes (1,8%), assim como 0s menores indices de
participacdo feminina em empreendimentos nascentes, jovens e estabelecidas.
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Entretanto, entre os empreendedores, a expectativa de crescimento do niimero
de empregos é grande, com a segunda proporcéo mais alta de
empreendimentos nascentes, jovens e estabelecidas esperando empregar dez
ou mais pessoas dentro de cinco anos. Empresas nascentes e jovens também
ocupam um étimo lugar em termos de inovacéo, com muitas ofertas de
produtos novos para os seus clientes.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Num momento forte da economia que é receptiva a novidades e inovadora, as
oportunidades paraempreendimentos séo abundantes. Além disso, legislacdo que
aloca 5% das arrecadagdes governamentais para gastos em PMEs esté criando e
melhorando a atividade empreendedora na comunidade nacional. Entretanto,
fatores culturais como medo de fracassar, associado & vergonha de “quebrar a
cara” e anaotao clara percepcao do papel das mulheres nacomunidade de
negocios séo fatores inibidores do empreendedorismo. Esses fatores séo
reforcados pelo sistema de ensino que enfoca aversdo ao risco e evitar erros.

As politicas governamentais das Ultimas trés décadas conduziram a uma cultura
de dependéncia, eliminando a necessidade e o desejo de empreendedorismo.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Entre as iniciativas recentes que estédo dando apoio a empreendedores estéo:

0 “The Mohammed Bin Rashid Establishment”, que oferece programas de
incentivos coordenados para empreendedores nascentes; o programa
governamental dos 5% de arrecadacao (mencionado acima); programas de
apoio financeiro (“Al Toomah” e “Intilaagah”) que auxiliam pequenas empresas e
empreendimentos caseiros; informacbes sobre negécios e mercados fornecidas
aos empreendedores nascentes pela Camara de Comércio e IndUstria de Abu
Dahbi; e programas de capacitacao.

A cultura do empreendedorismo

Os empreendedores séo vistos de maneira muito favoravel, sendo que gozam de
grande prestigio e respeito; programas que fornecem titulos académicos em
empreendedorismo sdo muito valorizados. Entretanto, ainda existe falta de



confianca na capacidade empreendedora individual e permanece o medo de
fracassar. Os empreendedores séo predominantemente homens e a populagao
feminina estd comegando agora a aparecer no cenario do empreendedorismo.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

As leis e regulamentagodes referentes a negdcios nao apdiam a atividade
empreendedora; por exemplo, exigéncias financeiras e de documentacéo para
se criar uma empresa séo iguais, tanto para as PMEs como para umaempresa
multinacional. A propriedade de empresas por estrangeiros é restrita pelo
governo, que exige que licencas comerciais sejam compradas de cidadaos dos
Emirados, o que Ihes garante uma fonte de renda relativamente facil, diminuindo
assim sua necessidade/desejo de iniciar seus proprios empreendimentos.

ESLOVENIA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial aumentou para 4,6%, em 2006, comparada
aos 4,3% de 2005. Em sua grande maioria, a atividade empreendedora medida
como quociente da razdo oportunidade-necessidade esta crescendo
continuamente —aumentando de 5% em 2004, 7,8% em 2005 para 9,7% em
2006. A taxa de conversao de empreendimentos nascentes para
empreendimentos novos também esta melhorando: em 2004, eram necessérios
2,7% de empreendimentos novos criados para conseguir-se um
empreendimento novo sobrevivente, enquanto em 2006 s&o necesséarios apenas
1,7% de novos negdcios para cada empreendimento sobrevivente. A ma noticia,
porém, é que os homens estdo dominando cada vez mais a atividade, numa
proporcao de 3 homens para cada mulher (eram 2,5:1, em 2005).

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Ainda nédo se chegou a um consenso nacional sobre aimportancia do
empreendedorismo e 0 seu papel no crescimento econdmico e prosperidade.
O empreendedorismo ainda n&o é considerado como uma carreira vidvel entre
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0s jovens e pessoas com formacéo académica, e a maioria dos
empreendimentos novos esté nos setores de baixa-tecnologia, para clientes
locais. Do lado positivo, espera-se que um crescimento relativamente alto do PIB
eaintroducéo do euro como moeda nacional, em janeiro de 2007, acelerem o
ndice de criacdo de empreendimentos novos.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Orgéos governamentais facilitadores de registro de novas empresas, uma nova
lei criando um ambiente favoravel ao empreendedorismo, assim como uma
nova estratégia para introduzir o empreendedorismo em todos os niveis do
sistema de ensino séo algumas das mais recentes iniciativas para o fomento da
atividade empreendedora na Eslovénia.

A cultura do empreendedorismo

Apesar de dois tercos da populacéo adulta concordarem gue as pessoas que
conseguem desenvolver com sucesso um novo negécio gozam de prestigio
social, apenas pouco mais de metade desta populacao concorda que, na
Eslovénia, iniciar um novo negécio é uma boa opgao de carreira. Um alto nivel
deigualitarismo ainda esta presente no pais e oito entre dez adultos concordam
gue a maioria das pessoas prefere que todos tenham um padrao de vida
semelhante. Quase metade dos adultos eslovenos (47,56%) acredita ter
capacidade, conhecimentos e experiéncia necessarios — mas, ao mesmo tempo,
32,9% dos adultos declararam que o medo de fracassar os impediria de iniciar
um novo negdcio.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Sao necessarias medidas para melhorar a capacitacéo para o
empreendedorismo, mudar as normas culturais e sociais e fazer do
empreendedorismo uma opcéo desejével de carreira. A politica
macroecondmica e as reformas institucionais, juntamente com a eliminagéao
das cargas tributarias e a simplificagao do sistema tributario, devem contribuir
para aumentar a participacéo em atividades empreendedoras. O governo
deveria oferecer mais recursos para apoiar a transferéncia de tecnologia e
cooperagao entre as universidades e os setores industriais.



ESPANHA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial, em 2006, foi de 7,3%. Destes, 3% séo
empreendedores nascentes e 4,3% proprietarios/gerentes de empreendimentos
com mais de 42 meses de idade. Estes niimeros representam um aumento
significativo (aproximadamente 35%) da atividade empreendedora registrada
em 2005 e estéo intimamente ligados ao interesse do governo em desenvolver

o empreendedorismo, com enfoque na imigracéo.

Uma parte da atividade empreendedora (0,8%) se deve a atuacédo de imigrantes
(um aumento de 0,2 ponto percentual comparado a 2005): isso constitui quase
11% de toda a atividade empreendedora inicial na Espanha e sugere que 0s
imigrantes sdo mais empreendedores do que os espanhodis natos. Trata-se de um
fendmeno interessante para um estudo mais profundo. A oportunidade ¢ a
motivacéo mais importante paratornar-se um empreendedor no pafs, sendo que
85% dos empreendedores em inicio de suas atividades o fazem por questdes de
oportunidade e apenas 15%, por necessidade.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

As condi¢des mais positivas afetando a atividade empreendedora na Espanha
sdo as infra-estruturas fisica e comercial, ambas muito boas. Os especialistas
também véem alguns dos programas governamentais e politicas publicas
direcionadas ao crescimento do empreendedorismo como algo positivo. Por
outro lado, as condicbes mais negativas séo: falhas na educacéo para o
empreendedorismo (no sistema de ensino primario), no acesso a financiamento,
alguns procedimentos burocraticos, normas culturais e sociais, abertura de
mercado e transferéncia de pesquisa e desenvolvimento para o setor industrial.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

A'iniciativa mais relevante e importante para o fomento da atividade
empreendedora no pais tem sido a recente implantagao de um plano nacional
que promove a atividade empreendedora. O Plano de Fomento Empresarial é
uma politica de médio prazo, que compreende vérias medidas que visam
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estimular a geracéo de empregos, educagao e treinamento, inovacao,
financiamento, internacionalizacéo, crescimento e todas as questoes principais
que auxiliam o desenvolvimento do empreendedorismo de forma geral. Ela
também auxiliaem termos de barreiras burocréticas e fornecimento de
instalagOes para empresas nascentes e em crescimento.

A cultura do empreendedorismo

A cultura empreendedora na Espanha é menos desenvolvida do que seria
desejavel. Os jovens estdo comecando agora a ser encorajados a tornar-se
empreendedores pelo governo, universidades e outras instituicoes, mas apenas
otempo dird se esta mensagem esta sendo realmente eficaz.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

O governo central esta pondo énfase no fomento ao empreendedorismo e
medidas concretas, como o Plano de Fomento Empresarial, estao sendo
implantadas a fim de estimular o espirito empreendedor. O governo também
esta considerando aimplantacéo de diversos temas relacionados ao
empreendedorismo no sistema de ensino primario. Os governos regionais
autébnomos estéo trabalhando para melhorar o financiamento para
empreendimentos e oferecer varios tipos de subsidios para potenciais
empreendedores. Planos especiais tém sido projetados especialmente para
mulheres, na maioria das regioes espanholas. Universidades e escolas de
administracao estao dando boas contribuicdes para o inicio de novos projetos
de empreendimentos alinhados com todas essas politicas.

ESTADOS UNIDOS

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial foi de 10%, em 2006, uma soma de
empreendedores nascentes, 7,5%, e novos, 3,3%. Isso representa uma queda
nos 12,4% relatados em 2005. O indice “Overall Business Owners (OBO)”, ou seja,
a contagem de empreendimentos em fase inicial mais os empreendimentos



estabelecidos, estd em 14,7%. Mais de 30% dos negdcios em fase inicial
planejam oferecer produtos novos para o cliente, comparadas com apenas 20%
dos empreendimentos estabelecidos. Mais de 32% dos empreendimentos em
fase inicial usarao tecnologia de ponta ou nova (1 a5 anos) em seus negocios
comparadas com 16% dos estabelecidos.

Empreendedores iniciais, nos Estados Unidos, acreditam que seus negdécios tém
grande potencial, sendo que 20,1% esperam criar mais do que dezempregos e
gerar mais de 50% de crescimento em cinco anos, comparadas a apenas 7,5%
dos proprietarios de empreendimentos estabelecidos.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

O investimento de capital de risco classico nos Estados Unidos se nivelou a um
valor anual de aproximadamente US$ 22 a US$ 24 bilhdes, nos Ultimos trés
anos. Isto esta bem longe do pico de 2000, de mais de US$ 100 bilhdes, no auge
do "boom” da Internet; mas colocado no contexto de tendéncias de longo prazo,
€ um aumento cinco vezes maior do que o nivel no inicio da década de 1990.
Algumas tendéncias recentes interessantes: no segundo trimestre de 2006,
investimentos em biotecnologia superaram investimentos em software como a
categoria industrial na qual mais investimento de capital classico foi realizado.
Investimentos no setor dos sem fio nas telecomunicacdes atingiu um pico de
quatro anos em 2005 e continuou forte em 2006. Primeiros investimentos em
empresas relacionadas a Internet quase dobraram em 2005.

No lado negativo, o mercado de oferta publica inicial para empresas
respaldadas com capital de risco ainda esté baixo.

A cultura do empreendedorismo

Apoiada por uma economia em alta, a atividade empreendedora continua num
nivel alto. De agosto de 2003 a outubro de 2006, 6,8 milhdes de novos empregos
foram criados nos Estados Unidos —a maioria deles por pequenas empresas.
Jovens americanos com boa formacéo académica continuam a escolher o
empreendedorismo como suas carreiras: 52% dos empreendedores em fase
inicial nos EUAtém menos de 35 anos e 64% tém formacé&o universitaria, sendo
que 52% deles tém um ou mais titulos (mestrado, doutorado).
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Atual politica relativa ao empreendedorismo

De modo geral, as politicas publicas relativas ao empreendedorismo séo
positivas. Provavelmente, a maior preocupacéo é o custo da salde, com a sua
crescente carga colocada nas empresas de todos os tamanhos, mas que afetam
os empreendimentos nascentes e novos de maneira particularmente dificil.

FILIPINAS

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial foi de 20,4% em 2006, e as mulheres estédo
afrente (com 22,5%, comparada a participacéo masculina, 18,4%).

Os empreendedores em fase inicial geralmente tém entre 22 e 44 anos de idade,
sendo que a maioria esta trabalhando ou estd empregada. A maioria (54%)
relata que seus negoécios sdo baseados em oportunidade, comparada a 46% que
admitem ser obrigados a iniciar um negoécio por necessidade. Ao mesmo tempo
em que a taxa de atividade empreendedora em fase inicial € uma das maiores
entre os palises participantes, a maior parte dessas atividades € de pequena
escala e abrangéncia e, geralmente, no setor de servicos a consumidores.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Apesar da baixa taxa de poupanca, falta de capital e de recursos suficientes
para empreendimentos nascentes, e a total auséncia de “investidores-anjo”, a
criagao de microempresas estéd em alta. Remessas de délares por parte de
filipinos no exterior foram estimadas em US$14 bilhdes, em 2006, e os recursos
disponiveis, por meio de instituicdes de microempréstimos e ONGs operando no
pals todo, abastecem a economia. Entretanto, clientes limitados, em mercados
reduzidos e pontuais, significam que grande parte da atividade empreendedora
n&o consegue suprirempregos e beneficios de receita a economia: ha baixa
expectativa de expansdo do mercado e aumento do nimero de empregos. Uma
grande parte dos produtos e servigos n&o é nova para os clientes, enquanto que
mais da metade dos empreendimentos novos ndo usam tecnologia nova e tém



muitos concorrentes. Uma taxa relativamente alta de mortalidade de empresas
resulta desse ambiente de negdcios extremamente competitivo. Pouca
transferéncia de P&D e uma fraca infra-estrutura em tecnologia, juntamente
com o alto custo de aquisicdo de tecnologia, também s&o muito problematicos.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Esforcos governamentais feitos em 2006 (4 milhdes de pesos filipinos ou
aproximadamente US$ 9 milhoes) fornecem a pequenos empreendedores um
acesso mais amplo e facil aempréstimos comerciais mais baratos. Da mesma
forma, recentemente, a educacao para o empreendedorismo recebeu o reforgo
de que tanto precisava, por meio do CMQO 17, criado pela Comisséo de Ensino
Superior para institucionalizar a educacéo para o empreendedorismo, melhorar
o curriculo, treinamento de professores e ampliar aimplantacédo de programas
de incubadoras no mundo académico. Campanhas do setor privado e da midia
estédo aumentando a conscientizacdo em relacéo ao empreendedorismo.

A cultura do empreendedorismo

Os filipinos séo positivos, otimistas e afeitos ao empreendedorismo. Mais de 80%
dos respondentes atribuem respeito e prestigio social a empreendedores bem-
sucedidos e acreditam que o empreendedorismo € uma escolha profissional
desejavel, enquanto 45,8% esperam iniciar seus préprios negocios dentro dos
proximos trés anos. Além disso, 72,8% acreditam ter capacidade e
conhecimentos necessarios para iniciar um negécio e 58,1% dos respondentes
véem boas oportunidades para a criagcdo de empreendimentos.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

A criacéo de um ambiente comercial que conduza ao empreendedorismo ocupa
um lugar de destaque na agenda politica das Filipinas. E dada prioridade ao
fomento de investimentos privados em infra-estrutura e aos esforcos do governo
guanto a capacitacéo dos érgéos governamentais para a promocéo da
eficiéncia, transparéncia, nao-discriminacao e procedimentos justos no trato
com as empresas em geral.
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FINLANDIA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial permaneceu estével em 2006, com uma taxa
de 5%, enquanto a dos empreendimentos estabelecidos foi de 8,2%. A razéo
atividade empreendedora estabelecida e em fase inicial foi a segunda mais alta
dos paises do GEM nesse ano e indica que existem chances muito positivas de
sobrevivéncia. A taxa de atividade empreendedora total na Finlandia &,
atualmente, de 13%.

A grande maioria dos empreendedores em fase inicial esta tentando aproveitar
oportunidades de negdcios, mas o empreendedorismo baseado em necessidade é
mais comum na Finlandia do que nos outros paises nérdicos. A atividade
empreendedora inicial continua a ser uma atividade predominantemente masculina
e as pessoas entre 3b e 44 anos de idade sao as que estao envolvidas mais
ativamente (seguidas pelo grupo entre 25 e 34 anos). O perfil etario geral apresenta
uma faixa mais estreita do que o perfil geral mundial, o que resulta em niveis mais
baixos de atividade tanto entre os grupos mais jovens como os de mais idade.

O nivel educacional esta positivamente associado & atividade empreendedora
em fase inicial. Um quinze avos dos finlandeses em empreendimentos em fase
inicial esté no setor extrativista, um terco no setor de transformacéao e servicos
comerciais e um quinto, em servicos de consumo. A atividade baseada em
equipe, com varios proprietarios, € algo comum.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Quase metade da populacéo adulta considera as condicdes de mercado local
favoraveis paraempreendimentos nascentes. Metade da populacéo adulta conhece
alguém gue iniciou um negécio recentemente. Paradoxalmente, a atividade
empreendedora ndo é considerada como uma carreira desejavel e as pessoas nao
acreditam ter a capacitacéo pessoal necessaria para iniciar um negocio.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

O governo continua a rever a sua “ajuda inicial” (um subsidio financeiro
disponivel para os empreendimentos nascentes). Entre as grandes melhorias



estao um sistema de deducéo de impostos para servicos domésticos e outros.
Ovalortributéavel da transferéncia de propriedade (em caso de sucessao
familiar num empreendimento) baixou para 40% do “valor de mercado” e
medidas para diminuir a diferenga na seguridade social entre trabalhadores
assalariados e empreendedores foram introduzidas. A educacéo para o
empreendedorismo esté sendo integrada em todos os niveis de ensino.

A cultura do empreendedorismo

Maior conscientizacéo a respeito ao empreendedorismo esté se espalhando via
midia e formuladores de politicas, e muitas agcdes importantes estéo
promovendo atividades empreendedoras em fase inicial e as ja estabelecidas.

A burocracia associada ao empreendedorismo e a disponibilidade de servicos
financeiros e de consultoria séo vistas como bem organizadas. Empreendedores
de sucesso séo muito apreciados.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Apolitica relativa ao empreendedorismo continua a todo vapor. As agdes
politicas s&o organizadas por meio de véarios ministérios e iniciativas estruturais,
estratégicas e operacionais estdo sendo realizadas. Em 2006, o enfoque
continuou sendo a promocao de empreendimentos nascentes,
empreendedorismo feminino, empresas familiares e educacéo para o
empreendedorismo. As tendéncias emergentes sdo: a promogao de grandes
expectativas de crescimento, associadas a, por exemplo, empreendedores com
titulos universitéarios e o desenvolvimento de modelos de negdécio altamente
inovadores. Os resultados do GEM e outros estudos nacionais sugerem que as
politicas estédo dando passos no caminho certo.

FRANCA

Resultados principais

De acordo com o Instituto Francés de Estatistica Nacional (INSEE), mais de
176.000 novas empresas foram criadas nos nove primeiros meses de 2006. 1sso
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representa um aumento de 3,4% acima do mesmo periodo, em 2005. Entretanto,
de acordo com os dados do GEM, A atividade empreendedora inicial caiu no ano
passado, de 5,4% para 4,4%. Quase toda essa diferenca resultou de uma queda no
nivel de empreendedorismo nascente (de 4,7% para 3,8%). Ainda que esta
mudanga n&o seja estatisticamente significativa, os resultados séo contraditérios
e com toda certeza foram influenciados pelos métodos de medicéo utilizados.
Enquanto as medidas dos dados do GEM (entre outras coisas) estao direcionadas
aempreendimentos novos nascentes, as estatisticas oficiais medem o nimero de
novas empresas, inclusive as que mudaram de geréncia.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Alintroducéo de um novo contrato de emprego (Contrat Nouvelle Embauche),
gue permite que os empregadores cortem empregos sem aviso a qualquer
momento nos primeiros dois anos, teve como objetivo aumentar a flexibilidade
do mercado de trabalho. Isso € aplicavel apenas a empresas muito pequenas
(menos de 20 empregados): entre setembro de 2005 e maio de 2006, quase um
milh&o de contratos CNE foram assinados. Entretanto, a tentativa do governo de
estender o conceito a empresas maiores enfrentou oposicéo e foi derrubada
pelos estudantes do pals.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Nova legislagao foi introduzida com o objetivo de manter-se a longevidade de
empreendimentos novos e estabelecidos, e de melhorar as condicoes de
transferéncia de empresas e apoio ao crescimento de PMEs. O governo
também lancou uma campanha para estimular PMEs que pretendem exportar
para que formem grupos: o objetivo é criar 1.000 grupos de PMEs exportadoras
entre 2005 e 2007. A Camara de Industria e Comércio de Montpelliertem uma
incubadora orientada ao comércio internacional que cria grupos de PMEs
exportadoras utilizando um processo metddico que poderia servir de modelo
paratodo o pais.



A cultura do empreendedorismo

Devido a forte intervencéo do governo e o “Efeito da Funcdo Publica” ®, que
tendem a atrair os melhores talentos, é dificil para a Franca garantir uma boa
transicao para o empreendedorismo. A criacao de novas empresas tende a ser
algo que as pessoas fazem para preencher lacunas, e ndo instintivamente.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

As politicas deveriam enfocar a melhoria da imagem dos empreendedores e
desenvolver o empreendedorismo dentro do sistema de ensino. Algumas
universidades francesas tém o que chamam de “Maison de I'entrepreneuriat”
(Casa do empreendedorismo), que tem por objetivo aumentar a conscientizacéo
arespeito do empreendedorismo. Este modelo poderia ser expandido para as 22
regides francesas.

GRECIA

Resultados principais

O nivel de atividade empreendedora em fase inicial aumentou em 2006, sendo
que 7,6% da populacéo adulta relatou estar em processo de inicio, ou de haver
iniciado um empreendimento recentemente. O empreendedorismo feminino
também apresentou um crescimento considerével, sendo que 4,7% da
populacéo feminina estava em processo de infcio de um novo negécio (3,4% em
2005 e 2,9% em 2004). Uma mudanca para uma faixa etaria mais baixa ficou
evidente nos resultados de 2006. Quase 39% dos empreendedores em fase
inicial ttm menos de 34 anos, em 2006, sendo que em 2005, eram 31%.

® O termo “Fonction Publique” (Funcéo publica) cobre uma faixa de atividades muito
mais abrangente do que o termo inglés “Civil Service” (Servigo publico). Inclui
professores, pessoas do servigo social, empregados dos correios e empregados do
servigo ferroviario francés. Porque o status de “funcionéario” teoricamente garante
seguranga total no emprego, os “funcionérios” séo muitas vezes estereotipados como
recipientes de privilégios injustos comparados aos empregados do setor privado.
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As condicdes que afetam o empreendedorismo

Do lado positivo, os empreendedores em fase inicial continuam a relatar altas
taxas de melhoria tecnoldgica, sendo que 35% deles afirmam que seus negdcios
usam ou usarao tecnologia de ponta (de menos de 1 ano). Entretanto, este
resultado representa uma queda dos 47% relatados no ano anterior. Do lado
negativo, a atividade empreendedora continua a enfocar predominantemente
empreendimentos orientados a consumidores: quase 64% dos
empreendimentos novos (70%, em 2004) estao relacionadas a essa area, mais
especificamente empreendimentos em varejo, hotéis e restaurantes. Também
como um aspecto negativo, o nivel de empreendedorismo baseado na
necessidade, que ja tinha aumentado em 2006 para 20,7% (de 14,2%, em 2005),
representa uma reviravolta na tendéncia estabelecida nos trés anos anteriores.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

O governo deu passos em direcao a possibilidade de as cadmaras de comércio
oferecerem servicos diretos para empreendedores que iniciam um
empreendimento novo. Também expandiu, de modo expressivo, as atividades
relacionadas ao empreendedorismo nas universidades, com aintroducéo de cursos
e o estabelecimento de conexdes entre as comunidades de pesquisa e negdécios.

A cultura do empreendedorismo

A atitude social dos gregos em relacéo a atividade empreendedora continua a
ser extremamente ambivalente. Os empreendedores geralmente sdo admirados
pela carreira autbnoma e as receitas mais altas que conseguem. Ao mesmo
tempo, no entanto, sua atividade € percebida como um jogo indcuo, isto €, uma
atividade que se apropria ao invés de gerar uma parte significativa da riqueza
nacional. As atitudes sociais gregas nao parecem reconhecer o lado criativo do
empreendedorismo: sua capacidade de criar novas riquezas.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Existe uma série de novas politicas implantadas que visam encorajar a criacéo
de novos negdcios. Entretanto, € necessario colocar maior énfase no projeto de
politicas que auxiliem os empreendedores a permanecer no negocio e combater



o0 medo de fracassar, uma vez que tal medo impede individuos competentes de
tentar realizar atividades de alto risco.

HOLANDA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial envolveu 5,4% da populagao adulta, em 2006,
(comparados aos 4,4%, em 2005): dentro da média da Uniao Européia, em 2006,
mas abaixo da média de todos os paises participantes da OCDE. Uma alta taxa
de sobrevivéncia dos empreendimentos existentes é tipica da Holanda, sendo
que apenas 0,9% dos empreendedores fecharam seus empreendimentos nos
Ultimos doze meses. Destes, 30% citaram razdes financeiras como a causa
principal. Entre outros motivos mencionados estao razdes pessoais (21%), ter
encontrado outro emprego (5%) e muita concorréncia (4%).

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Na Ultima década, a politica econémica holandesa vem enfocando o aumento da
concorréncia e reduzindo as barreiras ao empreendedorismo. Isso resultou num
ambiente de negdcios melhor e atitudes mais positivas em relagéo ao
empreendedorismo.

A Holanda tem um sistema relativamente generoso de seguridade social e um
alto nfvel de “protecao ao emprego” para a sua forga de trabalho. Além disso, a
seguridade social para os empreendedores € mais baixa do que para os
assalariados. Isto pode explicar, em parte, o nivel relativamente baixo de
empreendedorismo em fase inicial no pafs.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Varias novas iniciativas surgiram com o objetivo de estimular a inovagao e o
crescimento maior para as pequenas empresas. Por exemplo, 0 programa
“Technopartner” foi desenvolvido, com vistas a estimular os empreendimentos
nascentes no setor tecnolégico; cursos adiantados foram especialmente
projetados para as empresas que querem crescer. O governo também dedica-se
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formuladores de politicas estdo se empenhando para estimular os
empreendedores a se tornarem ativos no mercado internacional e para isso
desenvolveram um plano de acéo especifico.

O governo também visa promover o empreendedorismo nos setores semi-
publicos, como a assisténcia médica, a fim de criar servicos mais eficazes e
orientados aos consumidores. Outra questao importante para a politica
holandesa sobre o empreendedorismo é aumentar a participacéo das
populagdes com componentes étnicos. Finalmente, a Holanda também quer
estimular o empreendedorismo, mediante um aumento da atencéo dispensada a
ele nos programas de ensino nos préximos anos.

A cultura do empreendedorismo

A cultura holandesa ¢ caracterizada por uma aversdo moderada ao risco, o que
nao é uma condicéo particularmente promissora para o comportamento
empreendedor. Parece que a populacéo holandesa esté se tornando cada vez
mais positiva sobre sua capacitacao para montar e administrar um
empreendimento.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

A politica holandesa para o empreendedorismo visa aumentar o nimero de
empreendedores e também melhorar a qualidade dos empreendimentos. Como
parte de sua estratégia, o governo quer que a Holanda se coloque entre os cinco
melhores paises da Uni&o Européia, até 2010, em relacéo & atividade
empreendedora em fase inicial.

HUNGRIA

Resultados principais

Com taxa de 6%, a atividade empreendedora inicial na Hungria esté abaixo da
média dos paises do GEM e é a mais baixa entre todos os outros paises do Leste
Europeu Central (por exemplo, Croécia, Republica Tcheca, Leténia e Estonia),
apesar de enquadrar-se nalinha de tendéncia entre atividade empreendedora e



desenvolvimento econémico. O indicador mais alarmante é o registro de 1,9%
de empreendimentos nascentes; o mais baixo entre todos os paises do GEM
este ano. Isto indica que menos de dois entre 100 hiingaros adultos, com idade
entre 18 e 64 anos, esta envolvido no processo de iniciar um negécio.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Numa nota positiva, a razao empreendedorismo por oportunidade-necessidade
mudou a favor de empreendimentos mais baseados em oportunidade: 77% dos
empreendimentos novos hiingaros séo baseados na percepgéo do
empreendedorismo como a melhor e ndo a Unica opcéo disponivel. Entretanto, a
situacéo macroecondmica da Hungria se tornou mais desfavoravel. O déficit do
governo central supera 10% do PIB. A classificacéo e posicao da sua divida
externa nos indices “Doing Business” e “World Economic Forum
Competitiveness” do Banco Mundial sofreram queda. Um programa
governamental de reforma estd a caminho; entretanto, os primeiros passos
tomados neste plano séo considerados por muitos como desfavoraveis as
pequenas empresas.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

As acbes recentes em termos de politicas governamentais tendem a impedir, ao
invés de encorajar, o empreendedorismo. Entre os poucos passos positivos
estdo o apoio ainovacéo, de varias maneiras (tratamento tributério favoravel e
programas governamentais) e um plano para facilitar empreendimentos em
fase inicial e a diminuicao das cargas impostas pela regulamentacéo.

O desenvolvimento recente da infra-estrutura, especialmente a construcao de
estradas em areas mais remotas, parece estar afetando positivamente o
empreendedorismo regional.

A cultura do empreendedorismo

A culturaempreendedora hiingara parece ter diminuido, sendo que apenas 26%
da populagao relata conhecer algum empreendedor, em comparacao com a
média de 41% dos paises do GEM. Em 2006, meros 16% das pessoas
pesquisadas véem boas oportunidades de negoécios e apenas 43% acreditam ter
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a capacitagao necessaria para iniciar um negécio e sé 23% da populacéo
considera que a midia na Hungria d& atencéo ao empreendedorismo. Isto é
muito menos do que a média de 61% dos paises do GEM.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Com o correr dos anos tem havido uma queda consideravel no nimero de
empreendimentos nascentes na Hungria, cuja taxa esté criticamente baixa,
atualmente. Nem o clima macroeconémico, nem o contexto da regulamentagéo
estdo num momento propenso a criacdo de novos negécios.

Apesar de as oportunidades de empréstimos para pequenas empresas terem
melhorado, a prevaléncia de investidores informais caiu para 0,7%, um nivel
inaceitavelmente baixo, sob qualquer ponto de vista. Isto pode significar que ha
menos dinheiro disponivel para empreendimentos nascentes, o que poderia
aumentar o indice de fracasso entre os empreendimentos novos. O acesso a
mais capital, especialmente para os empreendimentos nascentes, requer mais
programas governamentais.

Grandes reformas macroecondmicas s&o necessarias para equilibrar o déficit
do governo hiingaro. Entretanto, o governo deveria contrabalangar mais os
efeitos negativos, particularmente no caso do setor de pequenas empresas, e
afrouxar as exigéncias de regulamentacéo, especialmente no caso de pequenos
estabelecimentos.

iNDIA

Resultados principais

Um em cada dez indianos esta envolvido em um tipo ou outro de atividade
empreendedora, sendo que a incidéncia de empreendedorismo baseado em
oportunidade (70%) é significativamente maior do que a baseada em
necessidade.

A participacéo feminina na atividade empreendedora é apenas marginalmente
inferior a masculina, sendo que para cada 1,3 empreendedores homens, hd uma
mulher empreendedora. A concorréncia maior e as dificuldades financeiras



contribuem para o abandono da atividade empreendedora, que, em 15%, foi o
nivel mais alto de fechamento de empreendimentos entre todos os paises do
GEM, em 2006.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

O crescimento da economia criou mais oportunidades para empreendimentos
novos, enquanto o custo baixo e a facilidade de acesso & infra-estrutura de
comunicacéao, juntamente com melhor aceso a financiamento de dividas, vém
incrementando a atividade empreendedora.

As mulheres s&o vistas como participantes mais ativas no empreendedorismo,
porque a sociedade as aceita neste papel mais facilmente hoje do que em outros
tempos. Em geral, empreendedores sdo mais valorizados e respeitados hoje em
dia. Abusca por subsidios e licengas junto a maquina governamental continua
sendo té&o dificil quanto antes. Além do mais, uma infra-estrutura pobre e aforte
presenca de “grandes atores” dificultam o estabelecimento de novos negécios.
Né&o existem mecanismos eficientes para a transferéncia de pesquisa e inovacao
dos laboratérios para o setor industrial e, de modo geral, o sistema educacional na
india n&o é visto como um fator de estimulo & criatividade e inovagao.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Os parques de ciéncia e tecnologia e servicos de incubadoras tém atraido
atencao, talvez devido ao fato de oferecerem servigos de infra-estrutura
confiaveis. As iniciativas de instituicées nacionais de tecnologia sé&o
mencionadas com relagéo a isso, assim como varios programas do governo
central, pelos seus convites a organismos privados para criarem pargues
industriais integrando varios setores industriais.

A cultura do empreendedorismo

Apesar de atualmente os empreendedores se projetarem mais positivamente, a
mentalidade dos jovens da mais valor aempregos em grandes empresas; a
cultura continua a ser basicamente adversa ao risco. O sistema educacional ndo
estimula a criatividade e ainovacéao. Exceto poraqueles matriculados em
cursos de administracao de empresas, alunos néo recebem insumos que 0s
preparem para gerir seus proprios negdcios.
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Atual politica relativa ao empreendedorismo

Nao ¢ dada nenhuma prioridade a novos empreendedores e as politicas para
liberacdes e licenciamentos mais rapidos continuam, de modo geral, em fase de
projeto, no papel.

INDONESIA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial foi de 19,3%, sendo que 86% destas foram
baseadas em oportunidade e apenas 14% resultaram de necessidade. A atividade
empreendedora é de baixa inovacéo: aproximadamente 70% dos
empreendimentos fornecem produtos ou servigos ja conhecidos pelos clientes,
mais de 60% aplicam tecnologias disponiveis hd mais de cinco anos e 80% delas
operam em mercados com muitos concorrentes. Mais de 80% dos
empreendimentos novos sao pequenos restaurantes ou barracas de rua,
pequenas mercearias que vendem cartdes pré-pagos para telefones celulares e
pequenos servicos no setor de telecomunicacdes, agronegécios e
estabelecimentos do setor de vestuério. Devido a sua natureza, eles atendem
apenas a um mercado localizado.

Quase 76% dos novos negdcios empregam menos de seis pessoas e 42% deles
nao planejam recrutar empregados nos proximos cinco anos. A maioria dos
empreendedores (68%) € motivada por um aumento de receita e ndo por maior
autonomia (18%,).

As condicdes que afetam o empreendedorismo

O governo esté estimulando o empreendedorismo por meio da iniciativa
PROPENAS e lancou véarios programas para aumentar o acesso a recursos
produtivos, criar um clima que conduza a um ambiente de negécios mediante a
formulacéo de negécios e coordenar e desenvolver o empreendedorismo e
empresas competitivas. Entretanto, o acesso a financiamento, a demora para
conseguir-se licencas e os custos de montar-se novos negédcios sao
desincentivos a atividade empreendedora. Além disso, os especialistas duvidam



daeficiéncia das politicas e programas governamentais para promover e apoiar
atividades empreendedoras e a estabilidade do contexto econémico e social.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Além do governo, algumas iniciativas do setor privado foram iniciadas, como por
exemplo: “O empreendedor do ano” e O jovem empreendedor do ano”, ambos
pela Ernst and Young/Indonésia.

A cultura do empreendedorismo

A culturaempreendedora na Indonésia tem raizes profundas, e a maior parte da
populacéo adulta esté interessada em comecar um negécio, sendo que 40%
pretendem fazer isso nos proximos trés anos. Porém, muitos empreendedores
potenciais séo desencorajados pela burocracia. Em algumas regides do pais,
tornar-se um funcionéario do governo (ou setor privado) ainda é a forma preferida
de emprego.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

A politica governamental apdia o empreendedorismo por meio do lancamento
de programas de apoio financeiro (especialmente pelo Investimento Inicial
Parcial), um programa de parceria com “pais adotivos” de negdécios (no qual se
pede as grandes empresas que “adotem” PMEs como parceiras de negdcios
mediante o estabelecimento de relacionamentos de terceirizacao) e programas
de fortalecimento de arranjos produtivos regionais (c/usters) a fim de aumentar
a produtividade e a qualidade dos produtos. Mais cooperacao e coordenacao
entre o governo e o setor privado séo necessérias para acelerar-se a atividade
empreendedora.

IRLANDA

Resultados principais

Apesar de ainda estar a frente, na Europa, em termos de atividade
empreendedora em fase inicial, a Irlanda n&o conseguiu sustentar o nivel
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atingido em 2005 e os resultados de 2006 apresentam um nivel de atividade
empreendedora em fase inicial de 7,4% (semelhante ao resultado de 2004).
Houve um aumento significativo no niimero de homens empreendedores iniciais
em 2005, o que contribuiu, de maneira geral, para o aumento significativo da
atividade empreendedora neste estagio, muito evidente na Irlanda, naquele ano.
Esse aumento ndo foi sustentado em 2006 e o nimero de empreendedores
iniciais homens, ainda que muito alto para os padroes europeus, recuou ao nivel
de 10,5%, que é semelhante ao nUmero de 2004, e baixou em relacéo ao nivel de
2005, de 14,2%. Esta € uma caracteristica importante, uma vez que o aumento
significativamente maior de homens na atividade empreendedora em 2006
(+35%) impulsionou 0 aumento geral experimentado nesse ano.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

O crescimento continuo da economia cria oportunidades para novos negdcios.
Caracteristicas demogréfica positivas, inclusive um forte crescimento na
migracao interna, estao fornecendo um “pool” de pessoas cujos perfis etérios
coincidem com os das pessoas mais ativas em empreendedorismo. O pequeno
mercado interno e a necessidade de exportar, j& num estagio inicial do
desenvolvimento das empresas que querem crescer, s&o uma dificuldade perene.
O investimento informal em novos negdcios iniciados por terceiros nunca foi
muito desenvolvido na Irlanda e teve uma queda ainda maior em 2006, para 1,7%.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

O Foérum da Pequena Empresa foi estabelecido pelo Ministério dos
Empreendimentos Comerciais e Emprego, com a finalidade de conhecer o
ambiente atual para a administracao de pequenas empresas na Irlanda e
oferecer consultoria sobre a adequacéo e propriedade das respostas a politicas
publicas. O relatério do Forum foi publicado em maio de 2006 e o seu relatério
“Small Business is Big Business” (Pequenas empresas sdo um grande negdcio)
pode ser baixado do site www.smallbusinessforum.ie.

A cultura do empreendedorismo

As normas culturais e sociais continuam a ser muito positivas e séo reforcadas por
matérias na midia, que regularmente apresenta novos negoécios bem-sucedidos.



Atual politica relativa ao empreendedorismo

Ao mesmo tempo em gque reconhece que o estado proporciona umaampla
gama de medidas de apoio e iniciativas que estimulam o empreendedorismo, o
recente relatério do Férum da Pequena Empresa reconheceu que elas
geralmente nao s&o bem coordenadas e ndo chegam a formar uma politica
coerente. Recomenda-se que o governo adote formalmente uma politica
nacional sobre o empreendedorismo enfocando a otimizacéo do nimero de
empreendimentos nascentes e, particularmente, a maximizagao do nimero
desses que aspiram e conseguem atingir alto crescimento.

Recomenda-se também que o leque de iniciativas existentes com o objetivo de
estimular o empreendedorismo deve serincorporado a politicas, a fim de se
garantiruma abordagem coerente e coordenada. Esta recomendacéao reflete
sentimentos expressos em relatérios anteriores do GEM,

ISLANDIA

Resultados principais

Em 2006, 11% da populacéo participou de atividade empreendedora em fase
inicial, o que corresponde ao mesmo nivel em 2005. Desses, 72% estéo se
preparando para iniciar um negoécio e 34% iniciaram um negdcio nos Ultimos
42 meses.

A prevaléncia de investidores informais na Islandia esta entre as mais altas do
mundo, onde 6% da populacéo investiram em empreendimentos novos nos
Ultimos trés anos. O valor investido, por investidor, no entanto, esta entre os
menores do mundo.

O nivel de atividade empresarial, tanto em termos de criacéo de
empreendimentos novos quanto em investimentos informais, é
consideravelmente mais alto do que nos outros paises nérdicos. Isso é
interessante, considerando-se que a Islandia esté entre os paises de renda mais
alta, compartilha os valores culturais nérdicos e opera um sistema de bem-estar
social abrangente.
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As condicdes que afetam o empreendedorismo

Aeconomia islandesa é atualmente caracterizada por alto crescimento, baixo
indice de desemprego, altas taxas de juros e taxas de cambio instaveis.

Ao mesmo tempo em que isso cria oportunidades para o empreendedorismo,
o custo da oportunidade para o empreendedor é relativamente alto.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Nao tem havido grandes iniciativas para encorajar a atividade empreendedora
na lslandia.

A cultura do empreendedorismo

L&, as atitudes relativas ao empreendedorismo séo positivas.

O empreendedorismo é considerado uma escolha profissional desejavel por
mais da metade da populacao. O empreendedorismo bem-sucedido é visivel na
midia e é valorizado, mesmo que a maioria dos islandeses prefira que todos
tenham estilos de vida semelhantes.

Apesar de existirem organizacoes e iniciativas patrocinadas pelo governo para
dar apoio aos empreendedores, ndo ha politica oficial para o
empreendedorismo na Islandia. Tal politica deveria ser criada e dar énfase a
inovacao, ao financiamento e a educagao para o empreendedorismo.

ITALIA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial, em 2006, foi de 3,5% (de 4,9% em 2005). Isso
significa que apenas um em cada 29 italianos adultos esté envolvido na criacéo
de um novo negdcio. Esta queda nos niveis de empreendedorismo também foi
notada em outros paises de renda alta como os Estados Unidos, a Irlanda, a
Franca, a Alemanha e a Bélgica. Assim, apesar de a Itélia poder beneficiar-se de
uma melhoria no ambiente subjacente a sua macroeconomia, o declinio parece
serum fenémeno mais generalizado.



As condicdes que afetam o empreendedorismo

Os fatores percebidos como os mais estimulantes a criagao de novos negécios
dividem-se em duas categorias: cultural e servicos de infra-estrutura. De modo
geral, os especialistas acreditam que a Italia tem normas culturais e sociais que
apodiam a criacdo de novas atividades empreendedoras. Também consideraram
positivos fatores como a oferta de servicos comerciais e profissionais (inclusive
servigos juridicos e de contabilidade) e servigos essenciais como o0 acesso a
comunicacao e a Internet.

Os fatores considerados como tendo impacto negativo na atividade
empreendedora sao a pesada carga tributaria imposta as empresas, burocracia
(porexemplo, a complexidade e o tempo despendido para obter-se autorizacoes e
licencas), a falta de transferéncia de tecnologia (por exemplo, as dificuldades de
engenheiros e cientistas para comercializar suas idéias) e educacéo inadequada
para o empreendedorismo. Este Ultimo é particularmente sentido na escola
priméria e secundéria, onde muito pouca atencédo é dada aos principios do
mercado e aos tépicos relativos ao empreendedorismo e a criagao de empresas.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Apesar do apoio financeiro ndo aparecer entre os fatores que desestimulam
muito ou impedem a criagao de empreendimentos novos na Itélia, a maioria dos
programas governamentais parece estar direcionada para melhorar isso. Os
programas geridos em nivel local geralmente proporcionam empréstimos, ou
outras formas de apoio financeiro, para novos empreendedores, algumas vezes
complementados por consultoria e servico de acompanhamento e apoio.
Entretanto, tendem a ndo ser muito seletivos e estudos recentes mostram que
elas n&o tém um impacto significativo no aumento de empregos ou “turnover”,

A cultura do empreendedorismo

De forma geral, ha apoio cultural forte a iniciativas empreendedoras na Itélia.
Entretanto, a maior parte dos indicadores relativos a cultura empreendedora
caiu, em 2006, comparados com 0 ano anterior, o que assinala uma
deterioracéo no apoio bésico aempreendedores. Isto pode ajudar a explicar a
queda no nivel de empreendedorismo na Itélia em geral. Por exemplo, apesar de
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acultura nacional apoiar iniciativa e autonomia pessoal, ao mesmo tempo nao
encoraja atomada de risco em empreendimentos. Isso, por sua vez, pode ser
devido afalta de educacao adequada nos estagios mais iniciais.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Algumas politicas recentes, direcionadas a dar apoio a expanséo de
incubadoras e crescimento do setor de capital de risco estdo enfocando mais os
empreendimentos de alto crescimento; ou seja, os que tém mais probabilidade
de resultar em maior “turnover” e oferta de empregos. Isto representa uma
mudanca em relacéo as politicas mais tradicionais, muitas das quais foram
iniciadas na década de 1990, quando ndo eram seletivas e ofereciam apoio
financeiro mais generalizado. Paralelamente, o governo esta tentando estimular
o desenvolvimento de capital de risco, mas nédo esté sendo suficientemente
seletivo: por exemplo, o Ministério do Desenvolvimento Econémico langou uma
iniciativa relacionada ao capital de risco em 2005, declarando que ela néo
enfoca um setor especifico, mas que investird em “projetos inovadores”.

A principal recomendacao para as politicas &, entdo, que tenham um enfoque
em intervengdes mais bem direcionadas e com mais discernimento.

JAMAICA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial aumentou para 20,3% comparada aos 17%
de 2005. Houve um aumento significativo nos setores de extragao e
transformacéo no pais no Ultimo ano (11,4% e 16%, respectivamente, em 2006,
comparados aos 6% e 9,7%, em 2005), assim como um declinio dramatico na
atividade empreendedora no setor de consumo (70% em 2006 comparados aos
81,2% em 2005) e uma queda marginal no setor de servicos comerciais (2,1%
em 2006 e 3,2% em 2005). Essa tendéncia reflete mudancas no cenario
macroeconOmMico e o superaquecimento dos subsetores econdmicos turismo e
construcao civil.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Aumentos significativos no preco do petréleo cru no mercado mundial, a partir
de 2005, afetaram consideravelmente o preco dos bens e servigos e,



conseglentemente, os custos de criacédo e operacéo de novos negdécios e dos j&
existentes. No entanto, a economia jamaicana demonstrou resiliéncia,
registrando um crescimento econémico positivo real de 1,4%, em 2005.

Os principais propulsores econdmicos continuam a ser o turismo e a mineracéo
de bauxita e aluminio, assim como o desenvolvimento de infra-estrutura,
particularmente, grandes investimentos estrangeiros diretos em novos hotéis e
a construcao de novas estradas, custeadas pelo governo. A continua falta de
“investidores-anjo” e fundos de capital de risco limita severamente os
prospectos para empreendimentos nascentes, que tém acesso limitado, ou
mesmo nenhum, a financiamento para dividas de alto custo.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Em outubro de 2006, o Primeiro Ministro da Jamaica (Portia Simpson Miller)
lancou um programa de empréstimo para micro e pequenas empresas, de 1
bilhao de dodlares jamaicanos (aproximadamente US$ 15 milhdes), utilizando
recursos do Fundo Nacional de Seguros (NIF). Os recursos estardo disponiveis
para empréstimo por meio de érgdos dos setores privado e publico. Existem
planos em andamento para o desenvolvimento de um programa de empréstimo
de garantia mUtua, que proporcionara maior acesso a financiamento para micro
e pequenas empresas qualificadas. O governo jamaicano, por meio do Ministério
do Comércio, Ciéncia e Tecnologia, ja anunciou apoio ao desenvolvimento de um
parque de pesquisa e inovacao e um de biotecnologia em universidades como a
University of the West Indies (UWI), Mona e a University of Technology, Jamaica
(UTech), respectivamente. Os dois parques devem facilitar a transferéncia de
pesquisa e inovacao com instituicdes e empresas de conhecimento locais e
globais e estimular o estabelecimento e crescimento de empresas baseadas em
ciéncia e tecnologia, na Jamaica e no Caribe.

A cultura do empreendedorismo

De modo geral, ha um espirito empreendedor instintivo entre os jamaicanos e
eles estao iniciando negdcios, apesar do fato de terem poucas instituigdes de
promocéao do empreendedorismo ou mesmo de facilitagédo e estimulo.
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Atual politica relativa ao empreendedorismo

Politicas governamentais (juntamente com érgéos de desenvolvimento do setor
privado) continuam a fornecer incentivos projetados para aumentar a atividade
empreendedora. A politica governamental “Desenvolvimento de uma Cultura de
Empreendedorismo” busca fornecer a estrutura e o apoio institucional
necessérios para o desenvolvimento da capacidade empreendedora entre os
jovens e estimular a criacéo de empreendimentos novos inovadores a fim de
obter crescimento econdmico e maior produtividade.

LETONIA

Resultados principais

As taxas de empreendedorismo na Letonia permaneceram aproximadamente
no mesmo nivel de 2005, com um total de atividade empreendedora em fase
inicial de 6,6% (4% de empreendimentos nascentes e 2,6% de empreendedores
em fase inicial). Houve um leve aumento na prevaléncia de empreendimentos
estabelecidos, de 5% a 5,4%. Entretanto, a distribuicéo regional do
empreendedorismo mudou. A taxa de prevaléncia de empreendedores em fase
inicial aumentou em aproximadamente 25% em Riga (capital) e em Latgale (na
regido menos desenvolvida), no entanto, diminuiu em outras regioes.

O percentual de empreendedores iniciais no setor de transformacgéo aumentou
de 25% para 34,3%, principalmente devido a atividades no setor de construcéao.
Mais jovens estéo se envolvendo. A taxa de empreendedores iniciais, na faixa
abaixo de 34 anos de idade, teve aumento de aproximadamente 8,5% para mais
de 10,5%.

A composicao étnicatambém mudou consideravelmente. O percentual de
empreendedores iniciais entre a populacao étnica da Leténia diminuiu, mas
aumentou enormemente entre russos e outras nacionalidades.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Aeconomia do pais esté atualmente passando por um periodo de répido
crescimento (o crescimento esperado do PIB para 2006 é de 11%), e



juntamente com baixo imposto de renda corporativo (15%), é visto como
condicao positiva para a promocao do empreendedorismo.

Consideram-se como condicdes negativas a complexidade de administracédoe o
sistema de arrecadacéo dos impostos (comparado com outros paises membros
da Uniao Européia, uma vez que o pagamento de impostos requer muitas
transagoes e consome muito tempo), registro de iméveis e as relagoes
empregador-empregado.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Recentemente tem havido mudancas nas leis que regem a concorréncia e
programas de apoio a empreendedores, visando a modernizacédo da infra-
estrutura e ao desenvolvimento de empreendedorismo baseado em
conhecimento.

A cultura do empreendedorismo

O apoio cultural ao empreendedorismo diminuiu um pouco em 2006, sendo que
65% de todos os respondentes (75% em 2005) consideram que 0s
empreendedores na Letdnia gozam de alto prestigio social e respeito.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

As recomendacoes relativas a politicas de fomento ao empreendedorismo
incluem a simplificacao dos procedimentos de pagamento de impostos e o
enfoque em empreendedorismo baseado em conhecimento e inovacéo.

MALASIA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial é de 11,7% (incluindo 5% de
empreendedores nascentes e 6,7% de novos): isso é maior do que a média de
todos os paises participantes. Esta alta propensao ao empreendedorismo é
fundamentalmente baseada em empreendedorismo decorrente de
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oportunidade, sendo que 95% dos empreendedores malaios sao motivados a
explorar oportunidades e aumentar a receita pessoal.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Os malaios consideram o Empreendedorismo como uma escolha de carreira
boa e desejavel. Empreendedores bem-sucedidos séo bem vistos e gozam de
alto prestigio social e respeito na sociedade. Existem muitos prémios para
empreendedores e muita publicidade positiva na midia a respeito de
empreendedores e empreendedorismo na Malésia. “Investidores-anjo”,
entretanto, ndo sdo muito ativos e a maior parte dos investimentos realizados é
em negdcios de parentes préximos, com uma expectativa de retorno em dois
anos. Empreendedores em fase inicial relatam que o apoio financeiro é feito
principalmente por intermédio de parentes préximos e em menor escala por
instituicdes financeiras ou bancos e por meio de programas governamentais.
Afalta de educacéo para o empreendedorismo no ensino bésico e em
instituicoes terciarias e a falta de treinamento em empreendedorismo para
empreendedores ja estabelecidos e proprietéarios de empresas séo vistas como
limitagao ao aumento da atividade empreendedora.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

O governo federal estabeleceu o Conselho Nacional para o Desenvolvimento de
Pequenas e Médias Empresas (PMEs), que define as estratégias amplas e
supervisiona o desenvolvimento coordenado e abrangente das PMEs e
empreendedores em todos os setores. Um banco para as PMEs também foi
criado para fornecer financiamento e microcrédito para estimular
empreendedores. Programas de organismos nacionais especificos foram
implantados para desenvolver ainda mais o empreendedorismo baseado em
oportunidade em TIC (tecnologias da informagéo e comunicacao) e
empreendedorismo e empreendimentos de alta tecnologia.

A cultura do empreendedorismo

Burocracia e dificil acesso a recursos e apoio financeiro sdo vistos como as
principais razéo para menos empreendimentos nascentes e fracasso de
empresas. Atividades empreendedoras em fase inicial sdo principalmente



negdcios motivados por oportunidade e esses empreendedores foram
motivados por ganho de autonomia e aumento de receita pessoal.

As empreendedoras malaias séo igualmente ativas e tdo bem vistas quanto os
homens, tanto em empreendimentos em fase inicial guanto em estabelecidos.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Os formuladores de politicas governamentais estéo interessados em promover o
empreendedorismo na Maléasia como o propulsor econdmico do crescimento
nos préximos cinco anos. Assim, uma abordagem estratégica e sistémica para
criar, converter e diversificar companhias com um alto crescimento desejado
em empreendedorismo de oportunidade foi implantada e programas de apoio
foram introduzidos para possibilitar o crescimento de empreendimentos
nascentes e negoécios em alta tecnologia e agroindustrias com valor agregado.

Os especialistas indicaram que o apoio financeiro oferecido pelo governo e
pelas instituicdes de financiamento é visto de modo favoravel, com facilidades
disponiveis para apoiar empreendedores. Entretanto, essas facilidades de
financiamento nédo séo bem divulgadas, e o processo burocratico é visto como
um fator inibidor do acesso aos recursos financeiros necessérios para os
empreendedores.

MEXICO

Resultados principais

Desde 2001, quando da sua primeira participacao na pesquisado GEM, a
atividade empreendedora inicial no México vem caindo continuamente, de
18,7% para 5,3%, em 2006. O pais agora aparece abaixo da média dos paises do
GEM nos principais indicadores de empreendedorismo.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

O periodo entre 2001 e 2006 correspondeu ao primeiro mandato de um regime
presidencial que foi o primeiro a emergir de um partido politico diferente no
México, em 72 anos. As expectativas em relacéo a essa mudanca politica foram
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altas, mas eventos internacionais (como o ataque ao World Trade Center, em
Nova York) resultaram em baixo crescimento do PIB nos primeiros cinco anos
(nenhum em 2001).

Um dos paises “vendedores de petréleo”, o México vem se beneficiando dos
precos internacionais do petréleo, que ajudaram a recuperar a economia (4,7%
de crescimento no primeiro semestre de 2006). Conseguiu-se estabilidade em
alguns aspectos macroeconémicos. A inflacdo deveria ser de aproximadamente
3,5% em 2006; a variacéo da taxa de cambio tem sido de 1%; o déficit publico,
este ano, deve ser zero. Entretanto, a criagao de empregos formais tem sido
menor que o crescimento da forca de trabalho. Como resultado, a proporgéo de
pessoas envolvidas em atividades informais ainda é de aproximadamente 30%
de toda a mao-de-obra. As condicdes econdmicas mexicanas simplesmente n&o
sdo suficientes para gerar atividades produtivas com que novos
empreendedores possam contar com uma atividade de longo prazo.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Os resultados para 2006 foram obtidos apesar dos esforcos do governo para
apoiar os novos empreendedores. Entre as iniciativas estéo:

* Alocacéo de 52,5 milhdes de pesos mexicanos (aproximadamente US$ 4,8
milhdes) para pequenas e médias empresas (PMEs);

* O Programa de Oferta Exportavel, que ajudou 6.000 PMEs a exportar;

*  Aumento de programas académicos relacionados, como cursos de
empreendedorismo em véarias universidades publicas e privadas.

A cultura do empreendedorismo

De maneira geral, os mexicanos tém uma atitude positiva em relagéo a estar
envolvidos em negécios e nao desistem de iniciar um novo negécio devido ao
medo de fracassar, apesar de que muitos se envolvem no empreendimento em
meio periodo até estarem convencidos de que poderao sobreviver em tempo
integral. Em geral, h4 umatendéncia a ndo confiar em sécios e a preferéncia é
ser o Unico proprietario de um empreendimento.



Atual politica relativa ao empreendedorismo

No México n&o hd uma politica especifica para o empreendedorismo, ela é
apenas parte (apesar de ser uma parte importante) da politica para PMEs.

O apoio a empreendimentos estabelecidos e criacéo de empreendimentos
novos, juntamente com financiamento, acesso ao mercado e o desenvolvimento
de cadeias de producao, s&o as quatro principais estratégias da politica para
PMEs. O empreendedorismo é visto como uma das ferramentas mais
importantes na implantacao da estratégia. Algumas ages de apoio ao
empreendedorismo incluem o desenvolvimento de manuais de orientagao para
os negécios, capital inicial, formacéo de empreendedores, transferéncia de
tecnologia, consultoria e incubadoras de negécios.

NORUEGA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial caiu de ano para ano, de 11,9% da populacéao
adulta, em 2000, para 7%, em 2004 (8,8% em 201, 8,7% em 2002, 7,5% em
2003). Subiu para 9,3% em 2005, mas caiu novamente para 6,9%, em 2006.
Uma explicacao possivel para a queda deste ano pode estar na eleicdo de um
novo governo “red-green” em 2005, apds o que, muitos empreendedores criaram
negécios adaptados ao novo regime tributério. A Noruega, entretanto, continua
sendo um dos paises mais empreendedores da Europa.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Os dados dos especialistas em 2006 n&o indicaram que as condicdes para o
empreendedorismo mudaram muito com o passar dos anos. Por outro lado, os
dados da populacéo adulta revelam que nos Ultimos anos:

* Atecnologia necessariatem-se tornado cada vez mais disponivel;

* A motivagéo para o empreendedorismo mudou de foco e se baseia mais na
oportunidade de abrir um negécio do que em sustentar as condicoes de
vida atual,

* Entretanto, a necessidade de financiamento para iniciar um negocio
aumentou.
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Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Atualmente, uma das principais discussoes no pais é como garantir o
suprimento de energia limpa no futuro. Tais esforcos incluem energia solar,
edlica, hidroelétricas de pequeno porte e, mais recentemente, usinas nucleares
de tério. Os reatores de torio s&o muito mais seguros do que os reatores de
uranio e a Noruega possui um dos maiores depdsitos de toério do mundo.

A cultura do empreendedorismo

A prevaléncia de proprietarios de empreendimentos é maior nas areas rurais,
na Noruega. Entretanto, respondentes das areas rurais relataram que existem
menos oportunidades de negdcios do que os das areas urbanas. Da mesma
forma, aqueles respondentes se sentem menos confiantes em sua capacidade
empreendedora. Um empreendimento nascente nas areas rurais normalmente
envolve menos pessoas e 0s negdcios que eles iniciam quase sempre
competem com negdcios existentes, atendem a clientes vizinhos com produtos
bem conhecidos e que s&o produzidos com tecnologia bem conhecida também.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Conguanto a taxa de empreendedorismo em fase inicial entre os homens
noruegueses (todos os anos, de 2000 a 2005) tenha ficado acima da média do
GEM, entre as mulheres, nos mesmo periodo, foi abaixo da média do GEM. Em
4%, a taxa de prevaléncia de “investidores-anjo” é acima da média dos paises
participantes, mas a média de valores investidos € mais baixa que a do GEM.
Assim, os formuladores de politicas deveriam encorajar as mulheres a serem
empreendedoras e criar incentivos fiscais para “investidores-anjo”. Para facilitar
o empreendedorismo em &reas rurais, o governo deveria estimular o
desenvolvimento de setores novos e potencialmente capazes de liderar no
mercado mundial, por meio de pesquisa e desenvolvimento, assim como as
promissoras usinas nucleares de tério.



PERU

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial em 2006 foi de 40,2%. Esta taxa (40,3%) é
quase idéntica a medida em 2004 e é, uma vez mais, o nivel mais alto medido
entre os palses participantes do GEM. Aproximadamente 74% da atividade
empreendedora é motivada pela oportunidade e nao pela necessidade. Como
em 2004, a participagcao feminina (49% da atividade total) em atividades
empreendedoras é virtualmente a mesma que a dos homens (51% do total).

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Os peruanos s&o muito criativos e quando enfrentam adversidades, rapidamente
se envolvem em qualquer atividade empreendedora para sobreviver; nao podem
esperar apoio do governo para ajuda-los a conseguir empregos ou qualquer tipo

de penséo.

Apesar de a estabilidade legal e politica n&o ser mais o problema principal, as
politicas governamentais criam dificuldades administrativas e legais para
constituir-se umaempresa e operé-la. Essas dificuldades levam a criagao de
uma economia informal com as desvantagens que ela traz para o crescimento e
aconsolidacéo de empreendimentos novos.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

A possibilidade de um Acordo de Comércio Livre com os Estados Unidos e
outros paises levou a promocéo do empreendedorismo. Universidades, ONGs,
empresas privadas, instituicdes financeiras, instituicdes publicas e a midia vém
organizando uma série de féruns, conferéncias, cursos e outras atividades para
estimularempreendimentos nascentes.

A cultura do empreendedorismo

Recentemente, o setor de negécios comegou aamadurecer e reconhecer que
para ser competitivo é necessario valorizar os interesses da populacéo, o
consumidor e o governo, ao mesmo tempo em que a populacéo esté ficando mais
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proativa e menos dependente do governo para resolver seus proprios problemas.
Nos Ultimos anos uma nova geragao de empreendedores surgiu. Sao pessoas
comuns, que estdo emergindo de quase todas as partes do pais e, devido a seu
sucesso, estéo se tornando os novos icones e modelos para toda a sociedade.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Pode-se dizer que uma grande parte da atividade empreendedora no Peru é
desenvolvida, apesar da falta de uma politica coerente e organizada.

E necessario simplificar os procedimentos relacionados & obtencao de licencas
e autorizagdes para criar-se novas empresas. Os especialistas peruanos
sugerem a criacao de uma “janela Unica” e um perfodo de tempo determinado
de isencgao de impostos, permitindo assim que haja reinvestimento e
crescimento das empresas. Também s&o necessérias mudancas no sistemade
ensino, que precisa promover a cultura empreendedora, fomentando iniciativa e
criatividade. Este novo sistema deveré permitir a aplicacéo de conhecimento a
criacéo de empreendimentos novos.

Também é necessério promover o desenvolvimento de capital de risco formal,
que forneceria os recursos necessarios para iniciar-se empreendimentos
novos. Atualmente, o financiamento vem de fontes informais, bastante
limitadas e pequenas.

REINO UNIDO

Resultados principais

Em 2006, a taxa de empreendedorismo em fase inicial foi de 5,8%: uma queda
pequena (e ndo estatisticamente significativa) dos 6,2% relatados em 2005.
Entretanto, a redugao é menor do que a dos EUA (de 12,4% para 10%),
Alemanha (de 5,4% para 4,2%) e Franca (de 5,4% para 4,4%). A atividade
empreendedora inicial entre os homens baixou, levemente, para 7,9% (de 8,2%),
enquanto a das mulheres permaneceu mais ou menos constante, em 3,6%.
Aproximadamente 5,4% da populacao adulta é proprietéria ou gerente de um
empreendimento estabelecido (com mais de 42 meses), o que leva o nivel total
de proprietarios de empreendimentos para 10,9%, comparado aos 14,7% dos



EUA. De toda a atividade em fase inicial, 23% esta em areas do mercado de
novos produtos e 7,8% de todos os empreendedores em fase inicial ttm de 75 a
100% de seus mercados fora do pais. Em areas de novas tecnologias estao
10,2% da atividade em fase inicial e 9,6% de empreendimentos estabelecidos.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

O desempenho macroecondémico do Reino Unido permaneceu forte, com
previsdes de crescimento do PIB em 2,6% e aumento da participacéao atual do
mercado de trabalho em 74%. As pressoes inflacionarias levaram ao aumento das
taxas de juros, que podem ter um impacto na propensao de os empreendedores
tomarem empréstimos para financiar empreendimentos nascentes.

O aumento no preco das anuidades das universidades colocou pressoes
adicionais no indice de Precos de Varejo que, de acordo com algumas
pesquisas, levara trés anos para resolver-se, o que pode ter um impacto
negativo na confianga das familias, dos alunos e formados, que poderéao ter de
incorrer em dividas adicionais. Apesar de essas mudancas terem ocorrido apés
otérmino da pesquisa com a populacéo adulta, em 2006, a expectativa pode ter
tido um efeito redutor na atividade empreendedora inicial total.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

O nivel mais baixo de atividade empreendedora em areas mais carentes esta
sendo abordado por meio da iniciativa de crescimento empresarial local (LEGI).
Quanto a educacéo para o empreendedorismo, recursos financeiros estao
dando apoio ao ensino para jovens entre 14 e 16 anos de idade. Dois novos
Fundos de Capital Empresarial (capital misto publico e privado) foram lancados
para financiar crescimento, sendo que um deles enfoca investimentos em
tecnologia limpa.

A cultura do empreendedorismo

Os fatores relativos a atitude que impulsiona a atividade empreendedora inicial
no Reino Unido continuam a ser positivos, apesar de alguns indicadores terem
baixado um pouco, em 2005. Entre os adultos do Reino Unido, 7,8% esperam
iniciar um negoécio nos préximos trés anos, 27,2% conhecem um empreendedor,
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36,8% véem boas oportunidades de negécio e 49,6% pensam ter a capacitacéo
necesséria para iniciar um negocio. O medo de fracassar permanece alto, em
35,8% da populacéao.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

As politicas atuais continuam a ver o empreendedorismo como um dos maiores
propulsores da melhoria da produtividade no Reino Unido. Atualmente, esté
havendo uma énfase maior na reducao do nimero de programas de apoio aos
negdcios, de 3.000 para 100. No interesse de explicar para os usuérios potenciais
que tipo de apoio esta disponivel, os “Business Link Operators” agora séo
responsabilidade de agéncias de desenvolvimento regional. Iniciativas nacionais
especificas, como a “Women’s Enterprise Task Force”, garantem que as melhores
préticas sejam compartilhadas entre areas e grupos de interesse diversos.

REPUBLICA TCHECA

Resultados principais

O nivel total de atividade empreendedora em fase inicial de 7,9% coloca a
Republica Tcheca na faixa mais alta entre os paises europeus e bem a frente de
outros paises pds-comunistas, com excecéo da Croacia. Aproximadamente trés
quartos da atividade empreendedora € de oportunidade e ndo baseada em
necessidade e quase 40% dos empreendimentos novos tém uma expanséo de
mercado potencial pelo uso de nova tecnologia. Mais do dobro de homens esta
buscando carreiras no empreendedorismo do que as mulheres.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

A maioria das pessoas inicia um negdécio porque percebe boas oportunidades no
mercado e, como todas as oportunidades do mercado ainda nao foram tomadas
na Republica Tcheca, ainda ha espaco para crescimento. Particularmente, a
indUstria automotiva, TIC e a indUstria aeroespacial estdo se desenvolvendo
muito rapidamente hoje em dia. A pesquisa do GEM mostra o entusiasmo do
povo tcheco em relacéo a atividade empreendedora, na qual quase 13% de
respondentes estardo envolvidos nos proximos trés anos. A falta de capital



inicial e procedimentos administrativos complicados sé&o vistos como condicoes
negativas que afetam o empreendedorismo.

Iniciativas recentes para encorajar a atividade empreendedora

Iniciativas recentes para estimular empreendedores enfocam principalmente
empreendimentos estabelecidos. Entretanto, novas regulamentacoes
governamentais incluem a introducao de pontos de registro central que
poderiam reduzir as dificuldades administrativas de empreendimentos
nascentes. Algumas das iniciativas para estimular o empreendedorismo sao
regionais, como os centros de incubacao de empreendimentos ligados a
universidades técnicas em Plzen, Praga, Brno e Liberec. Prémios concedidos a
empreendedores como o “Empreendedor do Ano” também sdo importantes
para a promogao do empreendedorismo no pais.

A cultura do empreendedorismo

O empreendedorismo é percebido por mais de 60% da populacdo adulta como
uma escolha de carreira muito boa, mas menos de 50% pensam que os esforgos
em empreendedorismo sdo valorizados pela sociedade e o medo de fracassar
impediria mais de 30% de iniciar um negdcio. Isso faz do empreendedorismo
uma carreira atraente, mas arriscada em termos sociais, porque 66% dos
respondentes afirmam que o povo tcheco prefere padroes de vida uniformes e
apenas 47% acreditam que a sociedade atribui um status alto a
empreendedores bem-sucedidos. Entretanto, 63% confirmam que a midia esta
comecando a apresentar tais empreendedores como modelos positivos e que 0
futuro esté nas maos da geracéo mais jovem, que é consideravelmente mais
empreendedora do que a geragao mais velha.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

O empreendedorismo recebe o apoio de programas gerais dedicados as PMEs.
As politicas incluem programas como o PROGRES, que visa dar apoio a PMEs
em crescimento dindmico e hé ofertas feitas pelo banco “Czech-Moravian
Guarantee and Development Bank”. Este banco é uma parceria publico-privada e
oferece empréstimos para jovens empreendedores para que iniciem um
empreendimento. Os especialistas véem como problemas quando
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empreendimentos nascentes comecam rapidamente e precisam de
financiamento, por exemplo, no seu processo de internacionalizacéo. Quase n&o
hé& capital inicial disponivel para tais empreendimentos, e o mercado para
“investidores-anjo” profissionais esta apenas comegando a emergir. Assim, uma
recomendacéao seria 0 apoio dos “investidores-anjo”, ou mesmo um fundo de
capital inicial em uma parceria publico-privada.

RUSSIA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial, em 2006, foi de 11,7%. Isto equivale a mais
de 10 milhdes de pessoas. Aproximadamente 40% (quase 3,6 milhdes de
pessoas) delas sao empreendedores nascentes, 60% (mais de 6,4 milhdes de
pessoas) eram novos, que haviam criado um novo negdcio nos 42 meses
anteriores a pesquisa. Ataxa de prevaléncia de investidores informais é de 3,1%
da populagao adulta.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

As condicdes mais positivas que afetam a atividade empreendedora sé&o: o
crescimento geral da atividade econémica (a demanda interna, em particular);
o sistema nacional de ensino, em todos os niveis; e 0 acesso a recursos e infra-
estrutura comercial e profissional (além de recursos financeiros).

As condicdes mais negativas que afetam a atividade empreendedora séo: a
auséncia de uma politica governamental de apoio a atividade empreendedora
bem fundamentada e eficiente; apoio financeiro insuficiente tanto de fontes
estatais como privadas; a politica tributéria existente; barreiras administrativas,
inclusive as estabelecidas pelo Estado sob pressédo de grandes empresas e uma
falta generalizada de seguranca juridica.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Primeiro, ha um apoio maior sob a forma de parques de ciéncias e incubadoras de
negécios; até o final deste ano, o nUmero total de incubadoras de negécios
chegara a50. Em segundo lugar, uma nova lei “Sobre o Desenvolvimento de
Pequenas e Médias Empresas da Federacéo Russa” serd promulgada este ano.



As principais idéias contidas na Lei serdo a promocéo de acesso indiscriminado a
PMEs a crédito e infra-estrutura, especialmente a imoveis (o direito de comprar
imoveis inicialmente alugados por meio de leasing) para pequenas empresas; um
nivel mais alto de receita (faturamento) possibilitando que as empresas usem uma
forma simplificada de contabilidade e tributacao; uma nova definicao de pequena
e média empresa e classificacao de pequenos negécios (micro, pequeno etc.).

Até o final deste ano, 15 fundos regionais de empreendimento de apoio a atividade
empreendedora serdo estabelecidos, com um capital total de aproximadamente 4
bilhdes de rublos (cerca de US$ 150 milhdes).

A cultura do empreendedorismo

O conceito de cultura empreendedora na Russia ainda é fraco, controvertido e,
até certo ponto, contraditério. Ainda existem idéias muito arraigadas entre uma
parte significativa da populacéo, para quem as aspiragdes pessoais sdo imorais
e 0 ganho capitalista é injusto. Ao mesmo tempo, 0 empreendedorismo russo é

ligado historicamente a nogdes como justica, criatividade e inovacéao.

Devido a fragilidade classe média, a base social para o desenvolvimento do
empreendedorismo livre ainda € fraca. O empreendedorismo ndo é percebido como
um tipo especial e autbnomo de atividade econémica, de modo que os
empreendedores russos tém pouca autoridade politica e influéncia organizacional.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Apolitica estatal atual em relacéo ao empreendedorismo, na Russia, pode ser
caracterizada como inconsistente. Ha uma lacuna entre “falar e fazer”, ou entre
o que é declarado e o que é realmente realizado pelo Estado em favor das
pequenas e médias empresas. E preciso uma reforma no sistema legal que
assiste as pequenas e médias empresas, e 0 primeiro passo deveria ser dado
em relacéo a legislagao tributéaria e antitruste.

TAILANDIA
Resultados principais

A atividade empreendedora inicial sofreu uma queda significativa, para 15,2%,
em 2006 (de 20,7%, em 2005). O declinio foi predominantemente relativo a taxa
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de prevaléncia de empreendimentos nascentes, enquanto a taxa de
empreendimentos estabelecidos aumentou de 14,1% em 2005 para 17,4% em
2006. A queda na atividade empreendedora inicial pode ser parcialmente
atribuida a instabilidade politica e estagnacéo econémica do ano anterior.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Os especialistas acreditam que os fatores mais positivos s&o as normas sociais
e culturais (uma atitude muito positiva em relacéo aoc empreendedorismo),

o climaecondmico e a abertura de mercado. Entretanto, uma série de fatores
continua a dificultar a atividade empreendedora no pafs. Entre eles, a
capacitagao para o empreendedorismo e as medidas governamentais.

Além disso, educacéo e treinamento, capacidade de pesquisa e
desenvolvimento, direitos de propriedade intelectual sao vistos como limitadores
de empreendimentos novos potenciais na Tailandia.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Recentemente, o governo mudou a direcdo de suas politicas, passando de
politicas de competitividade para uma nova abordagem que enfoca a criacéo de
plataformas para vérios setores industriais e a facilitacdo ao desenvolvimento e
a comercializacdo do conhecimento local. O governo introduziu e aplicou novas
leis e regulamentacodes, como a Lei de Promocéo das PMEs, o Fundo de
Desenvolvimento da Inovacao, e um programa de Capitalizacéo de Ativos. Estas
leis e regulamentacoes levaram ao estabelecimento de novas organizagoes
publicas que promovem o desenvolvimento de novas empresas e negécios.

A cultura do empreendedorismo

O empreendedorismo é mais baseado em oportunidade do que em necessidade,
e a populacéo o apdia. Aproximadamente 83% da populagao adulta esté
disposta a iniciar um novo negoécio, apesar de apenas metade dessas pessoas
ter confianca em suas habilidades e capacidade parafazé-lo. Os resultados
também sugerem que a sociedade tailandesa apdia a participagao das mulheres
na atividade empreendedora.



Atual politica relativa ao empreendedorismo

Os formuladores de politicas deveriam tomar iniciativas para canalizar a energia
dainquestionavel propenséo dos tailandeses ao empreendedorismo. Politicas e
atividades direcionadas a amparar iniciativas empreendedoras precisam estar
enfocadas no desenvolvimento da atividade empreendedora, que é avaliada
como tendo um grande potencial para um sucesso muito mais amplo. Um outro
papel importante a ser desempenhado pelo governo é oferecer estabilidade
politica e macroecondmica.

A questao relativa a capacitacdo para o empreendedorismo dever ser tratada e
a capacitagao individual para a criacéo de novos negdcios precisa ser
melhorada. E necessario educar a populacao para o empreendedorismo, desde
ainfancia. Existe a necessidade de formar educadores para o
empreendedorismo e promover modelos para a sociedade. Aformacéo de
investidores formais e informais também & importante.

Além disso, entre as iniciativas recentes do governo, o esforco para promover e
apoiar a atividade empreendedora pode n&o ser muito eficiente, devido a falta
de esforco integrado e coordenado entre os varios setores governamentais
responsaveis por apoiar o empreendedorismo. Assim, é importante que os
formuladores de politicas reforcem e melhorem a eficacia dos mecanismos
governamentais de apoio existentes.

TURQUIA

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial (TEA), em 2006, na Turquia, foi de 6,7%,
abaixo da média da pesquisa do GEM em todos os paises participantes. Apesar
de esta média ser baixa, os empreendimentos estabelecidos sobrevivem melhor
do que a maioria nos outros paises, o que resulta num nivel geral relativamente
alto de proprietarios de empreendimentos (17,4%).

O nUmero de empreendedores que se voltaram ao empreendedorismo para
aproveitar oportunidades de negécios é relativamente baixo comparado aos
outros paises do GEM. O indice TEA, baseado em oportunidades, coloca a
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Turquia em 33° lugar entre os 40 paises, com 3,68%. O indice de
empreendedorismo baseado em necessidade na Turquia é de 1,79%, o que
coloca o pals numa posicao relativamente alta nas classificagdes, ocupando o
16° lugar entre 0s 40 paises.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Ha uma atitude muito positiva em relacéo ao empreendedorismo na Turquia,
sendo que 77% da populacéo consideram-no como uma opgao de carreira
desejavel e 86% respeitam e valorizam empreendedores bem-sucedidos. Além
disso, o tema vem recebendo atencéo da midia. Isto pode ajudar a aumentar a
conscientizacao da populacéo em relacéo ao empreendedorismo e a
capacidade para o empreendimento.

De acordo com os especialistas turcos, os principais fatores limitadores da
atividade empreendedora s&o: apoio financeiro, programas e politicas
governamentais. As empresas tém sido sobrecarregadas com impostos e
regulamentacéo. O custo do crédito é alto e ha muitas exigéncias contratuais
que restringem o acesso ao capital, particularmente para os empreendimentos
novos. Os empreendedores turcos tém expectativas relativamente altas em
relacdo ao aumento do nimero de empregos, mas néo percebem oportunidades
no mercado de novos produtos, além de n&o se acharem capazes de usar novas
tecnologias e serem mais orientados ao mercado interno.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

Nos Ultimos anos, o governo turco criou uma série de novos programas que
melhoraram os empréstimos para as pequenas empresas. No entanto, a falta de
capital adequado, inclusive investimentos informais, ainda vigora.

A cultura do empreendedorismo

Otipo de empreendedor predominante na Turquia é do sexo masculino, entre 25
e 34 anos de idade, com educagao secundaria, pelo menos, e notopo da
terceira faixa de renda. Em geral, acreditam ter a capacitacéo e o
conhecimento exigidos para iniciar um negécio, mas o medo de fracassar os
impede de iniciar empreendimentos novos.



Atual politica relativa ao empreendedorismo

A atividade dos “investidores-anjo” € menor do que a média do GEM. Apenas
3,1% da populagao adulta investiram em negécios nos Ultimos trés anos. Este
numero baixo é coerente com a percepcéo dos especialistas, que consideraram
0 apoio financeiro, juntamente com os programas governamentais, como as
condicoes estruturais mais relevantes para melhoria.

Parece haver boas oportunidades para iniciar-se um negécio na Turquia nos
proximos trés anos e quase 22,73% da populacao adulta estéd motivada.
Entretanto, paira uma dlvida entre os especialistas a respeito da estabilidade
econdmica, da eficiéncia das politicas e dos programas governamentais de
apoio a atividade empreendedora, acesso aos mercados de capital e
tecnologias apropriadas, e a eliminacéo das barreiras burocréticas para
empreendimentos novos. A Turquia € vista como um pafs onde os direitos de
propriedade intelectual ndo séo resguardados. A legislagao de Direitos de
Propriedade Intelectual deve ser aplicada eficazmente para garantir a criagéo
de novas empresas e a atividade econémica em geral.

URUGUAI

Resultados principais

A atividade empreendedora inicial foi de 12,6%, sendo que os homens sé&o duas
vezes mais empreendedores do que as mulheres. Muitas (37%) das pessoas que
montaram empreendimentos recentemente, nos anos pés-crise, o fizeram
porque nao tinham opcdes no mercado de trabalho (empreendedorismo por
necessidade). Este resultado parece ser influenciado pelo nivel de escolaridade.
Pessoas com niveis mais altos de escolaridade mencionaram a vontade de
aproveitar oportunidades como a principal razéo para montar um negdcio, ao
passo que entre as pessoas com niveis mais baixos de escolaridade o principal
propulsor é ter uma fonte de receita como alternativa a um emprego perdido.

As condicdes que afetam o empreendedorismo

Estabilidade econdmica relativamente alta (em termos regionais), proximidade e
f4cil acesso a mercados regionais com grande potencial e facilidade para
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estabelecer contatos e atingir a quem for necessério (devido ao tamanho
reduzido do pafs) sé&o vistas como condicbes que favorecem a atividade
empreendedora. As condicoes negativas estao associadas a um Estado
extremamente pesado, o que se traduz em tributos extremamente altos,
monopdlio estatal de servicos caros e procedimentos reguladores muito
pesados em atividades que nao requerem, necessariamente, intervencéo
governamental. Auséncia de instrumentos de auxilio a capitalizacéo e
financiamento para negécios novos e falta de profissionalismo em tarefas que
conduzem ao desenvolvimento de um empreendimento, tanto no nivel da alta
guanto da média geréncia, também sédo percebidos como empecilhos a
atividade empreendedora.

Iniciativas recentes para estimular a atividade empreendedora

N&o tém havido novas iniciativas significativas de apoio a atividade empreendedora
nos Ultimos anos. Entretanto, hda um consenso de que existem certas condigdes que
deveriam facilitar o desenvolvimento do empreendedorismo, como, por exemplo, a
disponibilidade de recursos humanos de baixo custo (comparada com tal
disponibilidade em outros paises e regites), que é vista como um fator de apoio ao
processo empreendedor. Além do mais, percebe-se que existem muitas
oportunidades ainda ndo exploradas (em grande parte devido a ineficiéncia das
atuais estratégias de gestao de muitas empresas locais).

A cultura do empreendedorismo

Contradizendo crencas arraigadas na sociedade uruguaia, a pesquisa sugere
gue nao existe fundamento para acreditar-se que o medo de fracassar limita a
atividade empreendedora: mais de 69% disseram que isso nao é um fator de
peso. O apoio da sociedade ao empreendedorismo também esté evidenciado no
fato de aproximadamente 20% considerarem iniciar um negdcio nos proximos
trés anos; 60% acreditam ter a capacitacdo necesséria para iniciar um negécio,
66% consideram o empreendedorismo como uma boa opcéo de carreira e 75%
atribuem alto prestigio social a empreendedores bem-sucedidos.

Atual politica relativa ao empreendedorismo

Os especialistas acreditam que a educacgao é um fator critico no fomento da
atividade empreendedora: encorajando o espirito da iniciativa privada,



ensinando habilidades de gestao e garantindo um nivel de formacéo para a
maior parte da populacgao, seria possivel interromper a tendéncia retrégrada
atual entre os empregados do nivel médio. Em segundo lugar, € necessério
desenvolver meios para financiar empreendimentos que levem em
consideracao as necessidades dos novos negécios, tanto em termos de capital
de risco quanto de financiamento de longo prazo. Finalmente, uma politica fiscal
precisa ser elaborada, com tendéncias a um afrouxamento e(ou) reducéo da
carga tributéria, o que tornaria os empreendimentos vidveis nos primeiros cinco
anos de vida.
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OPORTUNIDADE E CAPACIDADE PARA EMPREENDER

Neste topico € analisada a oportunidade para empreender, com base na
mentalidade dos respondentes (classificados ou ndo como empreendedores)
sobre a abertura de novos negécios e a dindmica do mercado. Também se
investiga a capacidade para empreender a partir da avaliacao do potencial,

da experiéncia, motivacéo, visao e previsao que as pessoas tém para iniciar
um negdcio, bem como o dominio das competéncias necessarias as iniciativas
empreendedoras. Por fim, avaliam-se a educacao e a capacitacéo como
condicdes que influenciam o empreendedorismo no Pais e no mundo.

4.1 EXISTENCIA DE OPORTUNIDADES

As oportunidades existentes para novos negécios em uma dada regido sao
avaliadas, nesta pesquisa, a partir da mentalidade que os empreendedores e 0s
n&o empreendedores tém do mercado. O GEM considera que o potencial para
abrir novos negoécios néo depende apenas de fatores politicos e econémicos,
mas, sobretudo, dos fatores sociais expressos na compreenséo e nas atitudes
das pessoas que habitam determinado local.

Para mapear a mentalidade empreendedora, 0 GEM usa dados da populacéo
adulta e dos especialistas relacionados as atitudes e percepcoes desses atores
sobre o ambiente empreendedor.

Primeiramente, observa-se que, com maior freqliéncia, os empreendedores
iniciais conhecem pessoas que abriram negdcios nos dois anos anteriores a
pesquisa (51,6%). De maneira diversa, os empreendedores estabelecidos que
responderam afirmativamente a essa questao sdo minoria (48,9%), embora
expressiva (tabela 4.1). Uma hipodtese para explicar este perfil € que
empreendedores iniciais tendem a estabelecer relacdes comerciais com outros
empreendedores de mesmo estagio, diferentemente dos estabelecidos, que
mantém contato com seus congéneres que estdo ha mais tempo no mercado.
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Em parte, aterceirizacéo de muitas atividades organizacionais e aimportancia de
trabalhar com mais qualidade tém forcado as empresas a estabelecerem vinculos
mais duradouros com os seus parceiros de negdcios, o que justifica
relacionamentos de longo prazo, comuns no caso dos empreendedores
estabelecidos. Atabela 4.1 mostratambém que h&d uma maior interacéo entre os
préprios empreendedores iniciais, pois, para aqueles que ndo empreendem, o
contato com pessoas que abriram negoécios recentemente € ainda menor (38,8%).

TABELA4.1 - MENTALIDADE EMPREENDEDORA, SEGUNDO EMPREENDEDORES DE NEGOCIO EM ESTAGIO
INICIAL E ESTABELECIDOS E NAO EMPREENDEDORES, NO BRASIL - 2003 A 2006

EMPREEND. EMPREEND. NAO

AFIRMACOES INICIAIS (%)  ESTABELECIDOS (%) EMPREEND.(%)
Afirmaram conhecer pessoalmente alguém que 56,20 49,80 36,20
€OMegou Um novo negacio nos ultimos dois anos
Afirmam perceber para 0s proximos seis meses 54,30 47,40 41,80
boas oportunidades para se comegar um novo
negdcio na regido onde vocé vive
Consideram possuir o conhecimento, a habilidade 78,80 77,90 50,70
€ a experiéncia necessarios para se comegar um
novo negdcio
0 medo de fracassar ndo impediria que 69,40 62,70 59,50

comegasse um novo negocio
FONTE: Pesquisa de campo - GEM Brasil 2003, 2004, 2005 e 2006

A maior interacdo de empreendedores iniciais com outras pessoas que abriram
recentemente um negodcio é similar para a série histérica 2003-2006.

A média de pessoas que conhecem empreendedores que iniciaram negoécios
nos dois anos anteriores & pesquisa no Brasil, em torno de 40%, é semelhante &
dos demais participantes do GEM 2006 — a Malasia tem o maior percentual
(60,79%) e Cingapura, o menor (26,13%).

Em relacao as perspectivas de boas oportunidades para novos negécios, 0s
empreendedores iniciais sdo mais otimistas que os estabelecidos (tabela 4.1).
A maioria dagueles (54,3%) considera que ha boas oportunidades de negoécios
nos proximos seis meses. Entre os empreendedores estabelecidos, este
percentual se reduz a 47,4%. Em geral, mais de 44% dos pesquisados
(empreendedores e ndo empreendedores) percebem boas oportunidades para
empreender, 0 que representa uma visao positiva sobre a conjuntura para



criacao de negécios (tabela 4.1). Os menos otimistas nas populacoes

pesquisadas sao os japoneses (9,15%); os mais otimistas, os peruanos (67,75%).

Para os especialistas brasileiros, a abertura do mercado, a partir da década de
1990, foi uma das grandes oportunidades para desenvolver novos
empreendimentos. Com os novos fatores impostos pela competitividade do
mercado internacional, constituiram-se empreendedores mais realistas com
estas préaticas, o que de certa forma contribuiu para promover melhorias nos
processos administrativos e obter ganhos operacionais.

Outra questéo colocada como favoravel é o processo de privatizacéo, iniciado
na década de 1980, que propiciou a criacéo de novos negdcios na iniciativa
privada. Por fim, eles ainda afirmam que a melhoria no padréao de renda da
populacéo brasileira, em decorréncia da estabilidade macroeconémica com a
implantacéo do Plano Real, em 1994, contribuiu para a formagao de uma

demanda potencial em produtos e servicos, proporcionando a geragéao de novas

oportunidades de negdcios.

Entretanto, segundo os especialistas, o dinamismo do mercado interno é
desfavoravel para propiciar oportunidades de novos negécios. Em sua
percepgao, apenas dois aspectos sao positivos quando se analisa o mercado
interno: a) ademanda por mudangas anuais nos produtos e servicos (média de
0,32) e b) a dindmica anual nas trocas comerciais de bens e servicos entre

empresas (business-to-business) (média de 0,09). Esta avaliagdo é mais positiva

se comparada com a média dos demais paises, que consideram esta condicao
desfavoravel, com médias de -0,09 e -0,19, respectivamente (figura 4.1).

®Essa média e as que vao aparecer ao longo deste documento referem-se a valores
atribuidos pelos especialistas, quando responderam ao questionéario, dentro de uma
escala que vai de -2 (totalmente falso) a 2 (totalmente verdadeiro).
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FIGURA 4.1 - DINAMISMO DO MERCADO INTERNO VERSUS EXISTENCIA DE OPORTUNIDADES - PERCEPGAO DOS
ESPECIALISTAS - 2006
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FONTE: Pesquisa Especialista - GEM 2006

Todos os demais aspectos relacionados & abertura de mercado séao
desfavoraveis. Para os especialistas, as empresas novas e em crescimento
enfrentam dificuldades para entrar em novos mercados (-0,57), ndo conseguem
arcar com os custos de entrada (-1) e ainda sao passiveis de represalias por
parte das empresas ja atuantes no mercado (-0,76) (tabela 4.2). Em parte, essas
dificuldades estéo relacionadas a insuficiéncia na oferta de recursos financeiros
para a abertura de novos negécios, incluindo aqui subsidios governamentais,
financiamentos privados, disponibilidade de capital de risco e financiamento
proveniente do langamento de titulos publicos.

Em se tratando da infra-estrutura comercial e profissional, segundo os
especialistas brasileiros, ela nao é favoravel aos empreendimentos (-0,16)
(figura4.2), pois apesar de os servicos de terceiros (fornecedores e consultores)
serem suficientes (0,23), os empreendedores n&o conseguem arcar com os
custos inerentes a sua contratacéao (-0,83) tampouco conseguem obter servigos
de bom nivel (-0,2), principalmente nas areas contébil e juridica (-0,06).



TABELA4.2 - CONDIGOES DO MERCADO INTERNO VERSUS EXISTENCIA DE OPORTUNIDADES - 2006

. 2006
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FIGURA 4.2 - INFRA-ESTRUTURA COMERCIAL E PROFISSIONAL - PERCEPGAO DOS ESPECIALISTAS - 2006
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FONTE: Pesquisa Especialista - GEM 2006

Todas essas condicdes séo desfavoraveis para capacitar as empresas novas e
em crescimento a competir em mercados ja consolidados, que € onde os
negdécios mais surgem no Brasil. Além disso, a Lei Antitruste existente no Pals
nao é capaz de regularizar, com eficiéncia, a concentracéo de poder por parte
de alguns grupos industriais (-0,73). Esta percepgao é similar se comparada a
média da visdo dos especialistas dos demais paises (-0,21), a exce¢do de alguns,
como Holanda (0,26), EUA (0,22) e Cingapura (0,29). Comparando essa
avaliagdo com a média mundial (-0,21) (figura 4.3), os especialistas brasileiros
possuem uma viséo mais pessimista do dinamismo do mercado como gerador
de oportunidades de novos negocios (-0,44) (tabela 4.2).



FIGURA 4.3 - ABERTURA DE MERCADO - PERCEPGAO DOS ESPECIALISTAS - 2006
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FONTE: Pesquisa Especialista - GEM 2006

No geral, os especialistas brasileiros possuem uma visao positivaem relagéo as
oportunidades existentes no Pafs para se criar novas empresas, mas eles
consideram que nao é tdo facil para as pessoas buscarem tais oportunidades (0,34),
que sado menores para empresas de alto crescimento (0,66) (tabela 4.3). Esse
otimismo coloca o Pals como o quinto no ranking dos especialistas que consideram
favoraveis as oportunidades para empreender (0,77); em média, os especialistas
dos paises participantes tém uma visdo mais desfavoravel (0,43) (figura 4.4).
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TABELA 4.3 - OPORTUNIDADE EMPREENDEDORA, SEGUNDO A PERCEPGAO DOS ESPECIALISTAS - GEM 2006

FONTE: Pesquisa especialista - GEM 2006




FIGURA 4.4- OPORTUNIDADE EMPREENDEDORA - PERCEPCAQ DOS ESPECIALISTAS - 2006
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A principal razéo a estimular o empreendedor brasileiro a procurar novas
oportunidades nos negécios é a maior independéncia e liberdade na vida
profissional, seguida da busca de uma renda pessoal mais elevada. Comparando
com o ano anterior, amaioria buscava, primeiramente, novas oportunidades
para obter uma renda pessoal maior (tabela 4.4). Entre os empreendedores por
oportunidade, identificam-se os principais estimulos para empreender; quais
sdo, afinal, as oportunidades que eles buscaram ou estdo buscando. Entre os
empreendedores em questao, identificados nas pesquisas de 2005 e 2006, 47%
afirmam que a “maior independéncia e liberdade navida profissional” foi o
principal estimulo; 43%, indicam "aumento da renda pessoal”; e 10%, “apenas
manutencao darenda”.

TABELA 4.4 - ESTIMULOS PARA BUSCA DE OPORTUNIDADE - BRASIL 2005 E 2006

ESTIMULOS MENGOES (%)
Maior independéncia e liberdade na vida profissional 47,3%
Aumento da renda pessoal 42,9%
Apenas manutengao da renda 9,8%

FONTE: Pesquisa de campo - GEM Brasil 2005 e 2006
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4.2 CAPACIDADE EMPREENDEDORA

Este item avalia as condicdes e as perspectivas que as pessoas tém para iniciar
um novo negdécio, bem como o correspondente dominio de competéncias
necessérias para liderar uma iniciativa empreendedora.

Em relacéo as condicbes, a maioria dos empreendedores brasileiros avalia ter
conhecimento, habilidade e experiéncia para comegar um novo negécio
(78,35%). Esta avaliacdo é mais concentrada nos homens que nas mulheres
(80,4% versus 75%), numa faixa etaria menos jovem (80,5% tém entre 25 a 34
anos), com baixo nivel de escolaridade (74,5% tém de 1 a4 anos de estudo) e
com média de renda salarial entre 3 e 6 salarios minimos (74,5%,.

Os empreendedores iniciais tém uma viséo mais positiva de sua habilidade,
conhecimento e experiéncia para iniciar um negdcio (78,8%) (tabela 4.1).

Em parte, tal auto-avaliacéo esté associada a prépria experiéncia anterior que
eles tiveram de abrir seus negoécios. A maioria (32,3%) ja tinha trabalhado em
setores correlatos aquele em que iniciaram seus negocios (tabela 4.5). Dentre
alguns dos segmentos declarados pelos pesquisados tem-se: alimenticio
(comercializagao de alimentos e bebidas quer seja em restaurantes ou em
mercados); automotivo (comercializacédo de veiculos usados e novos), de beleza
(saléo e estética); informatica e pecuarista (comercializagao de produtos para
este setor como o sal mineral). Atabela 4.5 também mostra demais orientacoes
recebidas pelos empreendedores antes de iniciarem seus negécios.

Um percentual expressivo declarou ter recebido outros tipos de orientacdes em
relacéo as opgdes apresentadas a seguir (11,3%), as quais incluem: cursos
técnicos ou universitéarios, conversas com outras pessoas e informacoes
coletadas nainternet. Esta tabelatambém mostra que um percentual relevante
nao buscou nenhum tipo de orientacéo (19,4%),.
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TABELA 4.5 - ORIENTAGAO RECEBIDA PELOS EMPREENDEDORES DE NEGOCIOS
NASCENTES NO BRASIL - 2006

TIPO DE ORIENTAGAO EMPREEND. NASCENTES
Experiéncia Profissional Anterior 32,30
Técnicas de vendas 9,70
Custos e formagao de prego 6,50
Design do produto 4,80
Processo de fabricagédo do produto/servigo 4,80
Captagéo de recursos 3,20
Marketing 3,20
Contabilidade 1,60
Procedimentos de abertura de empresa 1,60
Registro de marcas 1,60
Outro 11,30
Né&o buscou nenhum tipo de orientagéo 19,40

FONTE: Pesquisa de campo - GEM Brasil 2006

No tocante as perspectivas, a maioria dos empreendedores brasileiros declarou
que o medo de fracassar ndo os impede de iniciar um novo negdcio (66%)
(tabela 4.1). A pesquisa revela, ainda, que o medo do fracasso capaz de impedir
a abertura de novos negdcios é maior para os empreendedores novos
motivados por necessidade (40,7%). J& os empreendedores de negoécios
nascentes orientados por oportunidade séo os menos temerosos (80,9%), sendo
que este percentual cai quando o negdcio é por necessidade (68,3%). Podemos
ainda caracterizar o perfil desse empreendedor a partir dos seguintes aspectos:
os homens tém menos medo que as mulheres (68,5% versus 63,4%), s&o
pessoas mais jovens (75,4% tém entre 18 a 24 anos), o percentual de pessoas
sem ou com pouca educagao formal é o maior (54%) e a maioria gera renda
mensal entre 3 a 6 salarios minimos (70,3%).

Entre os empreendedores, a principal condicéo que favorece a abertura de
negdcios é a sua propria capacidade empreendedora, independentemente do
estagio do negdcio ou tipo de motivagao (tabela 4.6). Justifica esta avaliacéo,
principalmente, o comportamento do empreendedor brasileiro, tido como flexivel,
criativo e dotado de iniciativa. Nesse caso, as atitudes pessoais se destacam
diante do conhecimento especffico e técnico na drea do empreendimento.
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TABELA4.6 - CONDICOES FAVORAVEIS AO EMPREENDEDORISMO NO BRASIL, SEGUNDO ESTAGIO E MOTIVAGAO NA
PERCEPGAO DO EMPREENDEDOR - BRASIL - 2006

FONTE: Pesquisa Populagdo Adulta - GEM 2006




Os especialistas também consideram a capacidade empreendedora como um
das principais condicoes favoraveis ao empreendedorismo (12,5%) (tabela 4.7),
avaliagéo explicada mais pela questao motivacional (0,61) que pelo potencial
-0,56) das pessoas para empreender (figuras 4.5 e 4.6). A sociedade brasileira,
diga-se, percebe os empreendedores como individuos competentes e
engenhosos (48,6%), além de eles representarem uma classe profissional de
status e respeito elevados (32,4%).

—

TABELA 4.7 - CONDIGOES FAVORAVEIS AO EMPREENDEDORISMO NO BRASIL NA PERCEPGAO DOS
ESPECIALISTAS - BRASIL - 2001 A 2006

FONTE: Pesquisa Especialistas - GEM 2006
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FIGURA 4.5 - CAPACIDADE EMPREENDEDORA: MOTIVAGAO NA PERCEPCAO DOS ESPECIALISTAS - 2006
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FONTE: Pesquisa Especialista - GEM 2006

FIGURA 4.6 - CAPACIDADE EMPREENDEDORA: POTENCIAL NA PERCEPGAO DOS ESPECIALISTAS - 2006
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Outras razbes que contribuiram para uma visao positiva da capacidade
empreendedora estéo ligadas ao esforgo da midia nacional em apresentar
historias de empreendedores bem-sucedidos, além de ser empreséario simbolizar
uma forma apropriada de enriguecer e uma opgao de carreira desejével. Esta
avaliagao é similar se comparada a média resultante da percepcéo dos
especialistas dos demais paises, sendo que os especialistas brasileiros séo mais
otimistas quanto a motivagao dos empreendedores (média de 0,61) do que o
conjunto dos especialistas dos demais pafses (média de 0,42) (figura 4.5).

Empreender, em parte, associa-se as caracteristicas culturais de uma sociedade.
No esforco de desenvolver uma mentalidade empreendedora no Brasil, foram
implementados no Pals varios programas de apoio, relacionados ao ensino do
empreendedorismo. Dentre alguns desses programas, podem ser destacados:

a) odJuniorAchievement: fundacao sem fins lucrativos, criada nos Estados
Unidos, em 1919, e presente no Brasil desde 1983. Focada principalmente
nos estudantes dos ensinos fundamental e médio, a proposta é fazer uma
integracéo entre eles e as empresas por meio de varios programas, dentre
0s quais o Programa Miniempresa, que propde aos alunos do ensino médio
simularem uma empresa com o apoio de quatro consultores, que sao
profissionais de mercado e parceiros da Fundacéao;

b) Empretec: € um programa internacional que reline a ONU (Programa das
Nacodes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD), a Agéncia Brasileira de
Cooperagao (ABC), 6rgdo do Ministério das Relacdes Exteriores, e o Servigo
de Apoio a Micro e Pequena Empresa (SEBRAE), sendo este o responsavel
por sua execucao no Brasil. E dirigido aempreendedores e futuros
empreendedores objetivando identificar e aumentar seu potencial
empresarial em termos de habilidades e comportamentos;

c) o projeto Aprender a Empreender: foi estabelecido por meio da parceria entre
0 SEBRAE, a Fundagao Roberto Marinho e o Programa Brasil Empreendedor.
Asuafinalidade é disseminar a cultura empreendedora nas areas carentes da
populacéo brasileira por meio de um curso composto por 10 programas de TV
e um livro texto com os 10 capitulos correspondentes. Este programa incentiva
aculturaempreendedora de forma dindmica e criativa, além de oferecer as
ferramentas essenciais para a gestao de um negécio;
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d) aAgénciade Educacéo para o Desenvolvimento (AED). E um programa
publico, criado em 2001 por meio da parceria entre SEBRAE, PNUD,
Organizacao das Nacoes Unidas para a Educacéo, a Ciénciae a Cultura
(UNESCO), Projeto DLIS - Desenvolvimento Local Integrado e Sustentado e
ARCA (Sociedade do Conhecimento). Este programa esta voltado para a
sociedade com a finalidade de aumentar a capacidade de gestéo e de
empreender das micros e pequenas empresas, governos locais e
organizacéo do terceiro setor por meio de cursos, seminérios, féruns, redes
de instituicdes de apoio etc. Consiste também em um sistema, reunindo
agentes de desenvolvimento, /atu sensu, conectados em uma rede de
parceiros com o objetivo de viabilizar aimplantacdo do DLIS em localidades
do Brasil ou de outros pafses e a realizacéo ou aplicagao de produtos de
educacéo para o desenvolvimento humano e social sustentével.

As principais diferencas entre esses programas no tocante a mudanca de
comportamento dos jovens empreendedores estao apresentadas no quadro
aseqguir.

QUADRO 4.1 - MUDANGAS NO COMPORTAMENTO DAS PESSOAS PARA FORMAR UM ESPIRITO
EMPREENDEDOR, SEGUNDO OS PROGRAMAS NACIONAIS

PROGRAMAS COMPORTAMENTOS A SEREM DESENVOLVIDOS BASEADO NO CONTEUDO
Junior Achievement Planejamento para o futuro, administragdo do tempo e negociagao.
Empretec Lideranga, negociagao, trabalho em equipe, criatividade, amadurecimento profissional

pessoal e familiar.

Aprender a Empreender  Persisténcia, identificagdo de oportunidade, iniciativa em relagéo ao trabalho e tomada
de decisdo baseada em dados de empresas.

Ageéncia de Educacdo para Melhorar a capacidade de gestdo e de empreender em micros e pequenas empresas,
o0 Desenvolvimento (AED)  governos locais e organizagdes do terceiro setor, sobretudo quando inseridos em
processos de desenvolvimento integrados e sustentados.

FONTE: Roese, A.; Binoto, E.; e Bullau, H. (2004)

O SEBRAE —talvez a mais completa instituicdo de apoio ao desenvolvimento de
pequenos empreendimentos do mundo, pois ela presta assessoria ao crédito,
tecnologia, gestéo, mercado, capacitacao e orientagao empresarial —tem
desempenhado um importante papel como coordenador de informacdes sobre
oportunidades de negdcios e como facilitador de atividades empreendedoras no
Pals. No entanto, ainda h& poucos empreendedores que buscam esta Instituicao
quando vao iniciar seus negocios ou quando estdo na atividade, o que gera uma
viséo pessimista por parte dos especialistas quanto a um adequado preparo
para iniciar novos negécios e desenvolver novas empresas.



Para os especialistas, outras entidades realizam um bom trabalho de apoio aos
empreendedores, em especial 0 Sistema S’ . As organizacoes deste Sistema
facilitam o empreendedorismo, pois atuam na redugao dos impactos gerados
pela baixa qualificagao das pessoas e as caréncias educacionais. Demais
instituicdes de apoio abrangem a Confederagao Nacional da Industria (CNI),

o Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e parques tecnoldgicos e espacos para incubar
empresas. Essas instituicdes estdo em todo o territério nacional e sempre
capacitam pessoas para iniciarem novos negocios.

Especificamente sobre os parques tecnolégicos e os espagos de incubacéo de
empresas, foram criadas no Brasil a Associacao Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias Avancadas (ANPROTEC), e as
redes de apoio aos pequenos empreendimentos, como, por exemplo, da Rede
Paranaense de Incubadoras e Parques Tecnoldégicos (REPARTE). Essas
entidades promovem o aumento do niimero de incubadoras que, por sua vez,
prestam importante apoio, tanto as empresas nascentes quanto ao
desenvolvimento de novos projetos por empresas ja tradicionais no mercado.
Entre as principais vantagens oferecidas pelas incubadoras esté a facilitacéo do
acesso as linhas de crédito e financiamento disponibilizadas por instituicdes
como a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP). H& ainda uma mobilizacéo
por parte do governo, de servigos sociais autbnomos e universidades para
oferecer maior seguranca as pessoas que desejam empreender.

Enfim, apesar do esforco existente no Pais por parte de instituicdes publicas e
privadas em oferecer informagdes necesséarias a abertura de novos negécios,
percebe-se que grande parte dos empreendedores ndo busca o apoio suficiente
e necessario para abrir um negécio, o que de certa forma justifica o elevado
grau de mortalidade de empresas no Pais. Segundo o SEBRAE, cerca de 60%
do total de novas empresas nao sobrevivem por mais de trés anos e a principal
razéo deste insucesso é afalta de capacidade de gestéo, quica proveniente da
dificuldade de acesso as informacbes necessarias para a abertura de um
negdcio e da necessidade de consolidar, em longo prazo, uma cultura orientada
para atividades empreendedoras.

"Organizagbes da iniciativa privada criadas com finalidades assistenciais e
educacionais e que no Brasil possuem abrangéncia Nacional.
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O brasileiro, contudo, ndo se desmotiva para abrir um novo negécio. Afora isso,
a midia, espontaneamente, tem reforcado a imagem positiva dos
empreendedores, ao narrar casos de sucesso. Incluem-se aqui desde
instituicdes de apoio aos empreendedores, como o SEBRAE, até revistas e
jornais de @mbito nacional, que dedicam “colunas” para tal finalidade.

Apesar da percepcéao positiva que a maioria dos empreendedores e
especialistas brasileiros tem sobre a capacidade empreendedora do empresario
nacional, ha de destacar-se também que existe uma parcela significativa que
avalia de forma desfavoravel o potencial empreendedor do Pals. Nesse caso,
para os especialistas, a maioria das pessoas nao sabe comoiniciar e
administrar um negécio de alto crescimento nem tem habilidade necessaria
para organizar recursos para a abertura de um negécio (média de -0,69).

Para os empreendedores iniciais e estabelecidos, a capacidade empreendedora
é considerada a quarta principal condicédo que dificulta o empreendedorismo no
Pals. Tal condic&o é destacada, ainda, pelos empreendedores iniciais motivados
por necessidade, entre as quais é a quinta mais citada como origem das
maiores dificuldades as atividades empreendedoras (tabela 4.8).

Para os especialistas, essa avaliacao negativa se deve ao despreparo das
pessoas para iniciar novos negoécios, independente da capacidade de elas
serem criativas, flexiveis, objetivas e comprometidas com o trabalho. Para
eles, apesar das oportunidades apresentadas no Pais —em funcéo das
condicdes econdmicas ou de decisdes politicas — o empreendedor brasileiro
ainda é pouco qualificado e preparado para empreender, pois ele desconhece
as caracteristicas e a dinamica do setor em que se esté inserindo, além da
propria dificuldade inerente a uma atividade empreendedora, principalmente,
afinanceira.

Comparando as percepcdes dos especialistas brasileiros com as dos demais
paises sobre a capacidade empreendedora decorrente do potencial, observa-se
que esta condicéo é avaliada como desfavoravel para empreender, a excecao
de alguns pafses que a consideram uma condicao positiva, tais como EUA,
Islandia, Australia, Cingapura e india (figura 4.6).



TABELA4.8 - CONDICOE_S LIMITANTES AO EMPREENDEDORISMO NO BRASIL, SEGUNDO ESTAGIO E MOTIVAGAO NA
PERCEPCAO DO EMPREENDEDOR - BRASIL - 2006
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4.3 POLITICAS E PROGRAMAS DE EDUCAGAO PARA
O EMPREENDEDORISMO

Este item avalia a capacitacéo para a criagao ou gerenciamento de novos
negdécios, que é incorporada nos sistemas educacionais e de treinamento, em
todos os niveis (ensino fundamental, médio, universitéario e pds-universitario,
além das escolas técnicas e cursos avulsos voltados ao empreendedorismo).

7

Adicionalmente, também se procura examinar a qualidade em termos de

TABELA 4.9 - CONDIGOES LIMITANTES AO EMPREENDEDORISMO NO BRASIL NA PERCEPGAO
DOS ESPECIALISTAS -BRASIL - 2001 A 2006

NN
- O

oo
s
o
s
2
6w
N
o
6 4
o
s
I

5
16
6
2
1
2
1"
5
2
0

I
© ©

o
o

FONTE: Pesquisa Especialistas - GEM 2006

Na percepgao desses pesquisados, 0 ensino nas escolas primérias e
secundarias ndo fornece instrugdes adequadas sobre os principios econdmicos
de mercado (-1,5). Além disso, ele é precério quanto a atengéo dada ao
empreendedorismo e a criacéo de novas empresas (-1,6) como também para
encorajar a criatividade, a auto-suficiéncia e a iniciativa pessoal (-1,34).



A educacao de nivel superior (-0,8) e a continuada ou de aperfeicoamento (-0,43)
também néo sdo consideradas como favoraveis para o aprimoramento das
habilidades para iniciar novos negécios (tabela 4.10). Apesar de existirem no
Pals varios cursos de nivel superior que atribuem atencéo especial ao estudo do
empreendedorismo, ainda ndo ha uma boa e adequada preparacéo que
possibilite aos concluintes lidar com empresas em fase de start-up e em
crescimento. No Brasil, dos 18.644 cursos de graduagao cadastrados no
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
em 2004, apenas 16 sao cursos ou habilitacdes em empreendedorismo, a
maioria ofertada na Regido Sudeste, em Minas Gerais e S&o Paulo. No entanto,
aabrangéncia se amplia se consideradas as disciplinas isoladas ofertadas nas
grades curriculares de diversos cursos.

O papel da universidade na sua relacéo com o setor produtivo vai além do
ensino e daformacéo. A cooperacéo entre empresas, universidades e centros
de pesquisa pode ocorrer em diversos contextos e objetivos. As formas podem
variar desde a oferta de recursos humanos até a organizacao de estruturas mais
complexas, tal como a formacéo de centros de pesquisa para o
desenvolvimento tecnolégico cooperativo, incubadoras e parques tecnolégicos.

Segundo os resultados da Pesquisa de Inovagéo Tecnoldgica - PINTEC 2003/
IBGE, no Brasil, uma minoria de empresas estéa envolvida nas relagoes de
cooperagao com universidades e centros de pesquisa. As grandes empresas
nao véem necessidade de estabelecer cooperacdo com universidades por
possuirem centros de P&D internos ou em sua matriz, diferentemente do caso
da maioria das empresas de médio e pequeno portes, que nao possuem
capacitacao interna suficiente, especialmente recursos humanos para
estabelecer esta relacéo. Ainda segundo a PINTEC, 40% das empresas que
implementaram inovacdes com relacdes de cooperacéao possuem mais de 500
empregados, enquanto nas empresas com até 49 pessoas ocupadas somente
16% das inovages sao resultados de relacdes cooperativas. Isso mostra a
dificuldade das empresas novas em desenvolver relagdes de cooperacdo com
as universidades e centros de pesquisa. Em 2006, entre os empreendedores
nascentes, 51,7% iniciaram suas atividades sem nenhuma orientacéo e
experiéncia anterior (tabela 4.5). Somente 9,6% dos empreendedores deste
estagio tiveram alguma orientacgao relacionada ao desenvolvimento de novas
tecnologias de produtos e processos. As demais orientacoes recebidas
referem-se, basicamente, ao aspecto administrativo.
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TABELA 4.10 - EDUCAGAO E CAPACITAGAO, SEGUNDO A PERCEPGAO DOS ESPECIALISTAS - GEM 2006

FONTE: Pesquisa especialista - GEM 2006
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De forma geral, sdo poucas as universidades brasileiras que apresentam
programas que ajudam a criar habilidades e aperfeicoar informagoes
necessérias para pessoas que desejam iniciar ou gerenciar um pequeno
negdcio ou desenvolvem programas para ajudar pessoas a tornarem-se
empreendedoras. Estatem sido apontada como uma das principais falhas
dessas instituicdes, que preparam seus alunos para enfrentar o mercado de
trabalho, mas n&o para serem empreendedores.

Aavaliagdo desfavoravel dos especialistas brasileiros sobre a relagéo da
educagéo e a capacitagdo com o empreendedorismo é compartilhada pelos
especialistas dos demais pafses do GEM. As maiores criticas sédo direcionadas a
contribuicao dos ensinos fundamental e médio, excegéo feita a participantes
como Cingapura, onde a avaliacao foi positiva (0,23) (tabela 4.10 e figuras 4.7 e
4.8). Este resultado deve-se a mudancas na politica educacional daquele pais,
que alterou os curriculos escolares em todos os niveis com a finalidade de formar
jovens menos resistentes ao risco e mais empreendedores. Porém, efeitos dessas
mudangas sé seréo percebidos no longo prazo. J& no nivel educacional superior,
onumero de pafses com percepcéo mais positiva sobre a condicao em analise é
maior. Dentre eles, destacam-se EUA, Cingapura, Argentina, Colémbia, Islandia,
México, Bélgica, Emirados Arabes e Indonésia (figura 4.8).

FIGURA 4.7 - EDUCAGAO E CAPACITACAO NO ENSINO AO NIVEL FUNDAMENTAL E MEDIO NA PERCEPGAO DOS
ESPECIALISTAS - 2006
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FIGURA 4.8 - EDUCAGAO E CAPACITAGAO NO ENSINO AO NIVEL SUPERIOR NA PERCEPGAOQ DOS ESPECIALISTAS - 2006
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4.4 SINTESE

Em sintese, o empreendedor brasileiro, de forma geral, reconhece boas
oportunidades para empreender, sendo os principais estimulos a abertura de
negdécios a busca por uma maior independéncia profissional e o aumento da
renda pessoal.

Em termos de capacidade do empreendedor, para os especialistas esta ¢ uma
condigéo favoravel quando visto de um prisma motivacional. Em outros termos, a
sociedade brasileira tem uma imagem positiva do papel do empreendedor como
sendo alguém que tem poder, competéncia e riqueza. A capacidade vista como
potencial, porém, é avaliada de maneira mais pessimista, apesar de existirem
instituicoes de ensino e de treinamento que incluem a formacéo para o
empreendedorismo em sua grade curricular. Mesmo assim, para os especialistas,
a oferta de cursos existentes no mercado (independentemente do nivel de
escolaridade e finalidade) é insuficiente e incapaz de gerar uma populacéo mais



capacitada para os empreendimentos, a qual carece desde conhecimentos
basicos de dinamica de mercado até mecanismos internos de gestao.

Quanto a Educacao e Capacitagao, os empreendedores apresentam uma viséo
mais positiva e destacam-na como a 8° mais importante (nao é, contudo, uma
das principais). Os especialistas, no entanto, s&o mais pessimistas e a
consideram como condicéo desfavoravel ao empreendedorismo em virtude da
insuficiente contribuicéo que a educacéo formal ofereceria para promover um
espirito mais empreendedor nas pessoas —ainda que existam cursos
relacionados ao empreendedorismo, espacos para incubar novos negécios no
ambiente das universidades e interacoes entre universidades, centros de
pesquisa e empresas e assim por diante. Esse espirito remete ao conhecimento
especifico para gerenciar determinadas atividades, como também a atitudes
imprescindiveis paraempreender (criatividade, flexibilidade e seguranca).
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NEGOCIOS, PRODUTOS E CLIENTES

Ainovagéao é o motor da competitividade e do desenvolvimento das nagoes.
Inovar em produtos e servigos, inovar em processos, inovar em tecnologias de
gestédo e em modelos de negécios ¢ a palavra de ordem para estabelecerem
diferenciais competitivos que permitam enfrentar o avango da concorréncia
nos mercados nacional e internacional.

A criatividade e a iniciativa empreendedora dependem de um complexo padrao

de relacbes institucionais que intervém no processo de descobertas cientificas,

nas atividades inovadoras e nas suas aplicacoes, resultando em transformacoes
econdmicas e sociais.

No ambito da atividade empresarial, o processo de inovacao demanda uma
série de caracteristicas especiais que, de acordo com Schumpeter (1982), se
manifestam em individuos também especiais, os empreendedores. Segundo
esse autor, as inovacoes sao motivadas pela percepcao de oportunidades de
mercado, transformadas em ganho pelos agentes econdmicos - individuos ou
organizacbes empreendedoras - mais audaciosos e efetivos.

Neste item sdo analisados os resultados da pesquisa do GEM no que diz respeito
a capacidade de inovacéo e desenvolvimento tecnoldgico dos negécios no
Brasil, principalmente no caso dos empreendimentos nascentes e novos, no
periodo 2001-2006. Nessa perspectiva, sdo utilizadas algumas variaveis de
pesquisa vinculadas aos conceitos de Schumpeter (1982), que identifica cinco
tipos de inovagao: a introducéao de um novo produto ou a melhoria da qualidade
de um ja existente, a introducé&o de um novo método de producéo, a abertura de
um novo mercado, a conquista de novas fontes de matérias-primas e a criagéo
de um novo tipo de organizacéo industrial.

Para analisar a introducéo de novos produtos no mercado, a variavel utilizada é
o grau de conhecimento do produto ou servico pelo mercado, relacionado ao
uso de novas tecnologias e processos. Ja para a andlise da abertura de novos
mercados utiliza-se a variével quantidade de concorrentes. A introducdo de um
novo método de producéo é avaliada a partir da idade da tecnologia empregada
pelos empreendedores.
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O agrupamento desses fatores permite definir categorias para classificagéo
dos empreendimentos em termos de Potencial de Inovacgao (ver capitulo 1 -
Consideracdes Metodoldgicas).

Quando é analisado o potencial de inovagao do empreendimento (tabela 5.1),
constata-se que no periodo acumulado de 2002 a 2006, 52,7% dos
empreendedores iniciais e 60,3% dos empreendedores estabelecidos estao a
frente de empreendimentos com Minimo Potencial de Inovacéo, o que significaa
auséncia de qualquer fator relacionado a inovagao nesses empreendimentos.
Objetivamente o Minimo Fotencial de Inovacdo configura-se quando o
empreendedor indica que: (a) nenhum de seus potenciais clientes consideram o
seu produto ou servico novo e desconhecido; (b) muitos concorrentes estao
oferecendo os mesmos produtos e servigos e (¢) as tecnologias e 0s processos
utilizados no negdcio ndo séo novas (disponiveis ha mais de um ano).

TABELA 5.1 - POTENCIAL DE INOVAGAO, SEGUNDO ESTAGIO DOS EMPREENDEDORES NO BRASIL -

2002A2006
POTENCIAL DE INOVACAO DO EMPREENDIMENTO ESTAGIO
(Fatores: Nova Tecnologia, Baixa anoorréncia, Empreend. Iniciais Empreend. Estabelecidos
Produto Novo ou desconhecido) (%) (%)
3 Fatores presentes (maximo potencial) 0,70 0,40
2 Fatores presentes 12,80 7,00
1 Fator presente 33,80 32,30
Nenhum Fator presente (minimo potencial) 52,70 60,30

FONTE: Pesquisa de campo - GEM Brasil 2002, 2003, 2004, 2005 e 2006

O Maximo Potencial de inovacdo é exatamente o oposto, ou seja, quando 0s
consumidores consideram o produto/servico® desconhecido, o nivel de
competicéo é reduzido e as tecnologias e processos utilizados s&o novos.
Incluidos nesta categoria estéo apenas 0,7% dos empreendedores iniciais e
0,4% dos estabelecidos.

Em sintese, embora o Brasil figure entre os paises mais empreendedores, os
negocios, sejam eles iniciais (nascentes e novos) ou estabelecidos, caracterizam-
se como pouco inovadores. Algumas razdes podem explicar este quadro.

Uma das razdes é a elevada taxa de participacdo do empreendedorismo por
necessidade, de aproximadamente 50% dos empreendimentos iniciais

®Nas anélises, a oferta de produtos abarca tanto mercadorias quanto servigos.



realizados no Brasil no periodo 2001-2006. Esse tipo de empreendimento, com
raras excecdes, caracteriza-se por baixo nivel de investimento e baixo
conteldo tecnoldégico.

Outra razéo refere-se a trajetéria de acumulacéo de capacidade tecnolégica das
empresas. Segundo a literatura sobre o tema (Lall, 1992; Bell e Pavitt, 1993;
Figueiredo, 2004), a capacidade de inovacéo de uma empresa € evolutiva, ou
seja, estéd armazenada, acumulada em quatro componentes, a saber: a) no
sistematécnico-fisico das empresas (maquinas e equipamentos, tecnologias de
informacao e plantas industriais); b) no conhecimento e qualificacédo das
pessoas (conhecimento tacito, experiéncias, habilidades adquiridas ao longo do
tempo e qualificagao formal); c) no sistema organizacional (conhecimento
acumulado nas rotinas organizacionais e gerenciais, procedimentos,
documentacao, técnicas de gestao, processos e fluxos de producao); d) nos
laboratérios de pesquisa e desenvolvimento (analise, desenho, prototipagem,
ensaios). Nesse sentido os empreendimentos iniciais, que estéo iniciando a sua
trajetéria de acumulacéo de capacidade tecnoldgica, normalmente seguem
uma seqiéncia dotipo “investimento — producéo - inovagao”, naqual o
investimento inicial ocorre por meio de tecnologias ja conhecidas e disponiveis
no mercado. Ja os negdcios inovadores e estabelecidos, que acumularam em
suatrajetéria capacidades tecnolégicas, seguem a sequiéncia “inovacéao —
investimento - producao”.

Outra razédo que afeta negativamente a propenséo a inovar dos novos
empreendimentos refere-se a incipiente estruturacdo dos sistemas de
inovacéao, principalmente no nivel das economias regionais. A inovacgao é
resultado de uma cultura especifica, desenvolvida em ambientes favoraveis
para tanto. Esses ambientes estao constituidos por redes de negdcios,
relagbes articuladas com universidades e instituicoes de pesquisa, um sistema
normativo de estimulo e protecdo da propriedade intelectual e a acéo
empreendedora, fontes de financiamento destinadas a criacao e
desenvolvimento de empreendimentos inovadores, politicas de apoio ao
desenvolvimento tecnoldgico e politicas econdmicas propicias ao
desenvolvimento, numa perspectiva de médio e longo prazo.

Constatado o fato de que os empreendimentos no Brasil caracterizam-se como
de baixo potencial de inovacéo as analises foram focadas no desdobramento
dos fatores conhecimento do produto, concorréncia e tecnologia relacionando

145

2006

Empreendedorismo no Brasil .



146

com o perfil do empreendimento e o perfil do empreendedor. Foram assim
investigadas as caracteristicas dos negoécios, segundo:

»  Graude conhecimento dos produtos pelo consumidor: produtos novos e
desconhecidos ou produtos conhecidos;

= Grau de concorréncia: baixa concorréncia ou alta concorréncia;

= |dade das tecnologias: tecnologia nova ou tecnologia conhecida (ha
mais de 1 ano).

5.1 GRAU DE CONHECIMENTO DOS PRODUTOS
PELO CONSUMIDOR

A pesquisa em 2006 mostra que a maioria dos empreendedores oferece
produtos j& conhecidos pelo mercado, independente do estagio do
empreendimento e da motivacao - tabela 5.2. Este perfil se deve basicamente a
caracteristica do empreendimento. Geralmente os brasileiros optam por
negocios ja conhecidos e que demandam baixo investimento em virtude de sua
escassa condigdo financeira. A maioria das atividades esté relacionada ao
comércio varejista, sendo empreendedores mais freqlientemente identificados:
vendedores ambulantes de alimentos e bebidas, comerciantes de bebidas,
vendedores de artigos de vestiario e vendedoras autonomas de cosméticos e
produtos de beleza.

TABELA 52 - CONHECIMENTO DOS PRODUTOS, SEGUNDO ESTAGIO E MOTIVAGAO DO
EMPREENDIMENTO NO BRASIL - 2006

Produto Novo ou Desconhecido Produto Conhecido
PRINCIPAIS TAXAS
Taxa (%) Proporcéo (%)  Taxa (%) Proporcéo (%)
Estagio

Empreendedores Iniciais (TEA) 2,70 56,40 8,70 47,00
Nascentes 1,00 20,20 2,50 13,60
Novos 1,70 36,20 6,20 33,40
Estabelecidos 2,10 43,60 9,80 53,00

Motivagéo
Oportunidade 1,80 66,00 4,00 46,80
Necessidade 0,90 34,00 4,60 53,20

FONTE: Pesquisa de campo - GEM Brasil 2006



Em termos proporcionais, a maioria (53%) dos empreendedores que ofertam
produtos ja conhecidos pelo mercado possui mais tempo de atividade
(estabelecidos). Entre os empreendedores iniciais, a maioria € motivada por
necessidade (63,2%).

De maneira distinta, aqueles que oferecem produtos novos ou
desconhecidos, sdo em sua maioria empreendedores iniciais (566,4%). Quanto
a motivacéo destes, a grande maioria (66%) orienta-se pela busca de
oportunidades (tabela 5.2).

Ao tratar dastaxas, no grupo de empreendedores iniciais envolvidos com
negdécios ja conhecidos pela populacéo esta é de 8,7%, enquanto para os
empresarios ja estabelecidos é de 9,8%. Paralelamente, as taxas séo menores
para os empreendedores que investem em produtos novos ou
desconhecidos, 2,7% para os empreendedores iniciais e 2,1% para 0s
empreendedores estabelecidos.

Perfil dos empreendedores segundo grau de conhecimento dos
produtos pelo consumidor

¢ Produtos novos ou desconhecidos (tabela 5.3)

No tocante ao género, para o periodo 2002 a 2006 pode-se observar um maior
numero de homens envolvidos com empreendimentos que ofertam produtos
novos ou desconhecidos, independentemente do seu estagio.

Em relacdo a renda, a maior taxa de empreendedores estabelecidos encontra-
se na faixa acima de 18 salarios minimos (4,6%), enquanto para os
empreendedores iniciais a maior taxa (também 4,6%) encontra-se numa faixa de
renda menor, que vai de mais de 9 até 12 salérios minimos. No entanto,
proporcionalmente os empreendedores concentram-se na faixa de renda de
menos de 3 salérios minimos, iniciais 44,2% e estabelecidos 37,3%, o que reflete
as disparidades de renda existentes na sociedade brasileira.

Quanto a idade, os empreendedores iniciais sdo mais jovens. A maior taxa
(3,5%) esta nafaixa dos 25 aos 34 anos. Ja entre estabelecidos, a maior taxa
(2,1%) encontra-se na faixa de 45 a 54 anos.
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Em termos de escolaridade, independente do estagio do empreendimento,
apesar de ataxa ser maior para pessoas com mais de 11 anos de estudo —que
significaria ir além do ensino médio —, a concentragao numeérica dos
empreendedores esta na faixa de 5a 11 anos de estudo. Trata-se de outros
dados que espelham a conformacéo da sociedade brasileira.

TABELA 5.3 - CONHECIMENTO DOS PRODUTOS, SEGUNDO CARACTERISTICAS DO EMPREENDEDOR -
2002A2006

FONTE: Pesquisa Populagéo Adulta - GEM 2002 a 2006

¢ Produtos conhecidos (tabela 5.3)

No periodo 2002 a 2006, a maior taxa para esses empreendedores esté
composta por homens, sendo que a diferenca entre os géneros é maior entre os



estabelecidos, com grau de concentracao de 64%. Entre os empreendedores
iniciais, por suavez, as taxas das mulheres sao maiores que entre os
estabelecidos, chegando a uma proporcao quase igual a dos homens (47%).

No que se refere a renda familiar, h&d uma maior concentracéo de
empreendedores, independentemente de estégio, na menor faixa, ou seja, até
trés salarios minimos. Por outro lado, a maior taxa de empreendedores
estabelecidos esté na faixa de mais de 18 saléarios minimos (20,3%), enquanto a
maior taxa para os empreendedores iniciais v4 de mais de 12 até 15 salarios
minimos (15,8%).

Assim como ocorre entre seus congéneres que ofertam produtos novos ou
desconhecidos, os empreendedores que ofertam produtos conhecidos séo
mais jovens no caso dos empreendimentos iniciais (35,3% possuem entre 25 e
34 anos), que no caso dos empreendimentos estabelecidos (31,3% tém entre
45 a 54 anos).

Em termos de escolaridade, a maior taxa encontra-se no grupo de
empreendedores com mais de 11 anos de estudo, independente do estéagio de
empreendimento. Contudo, os empreendedores iniciais sdo 0s que passaram
mais tempo nos bancos escolares: 47% deles concentram-se na faixa dos 5 aos
11 anos de estudo. Os empreendedores estabelecidos se concentram
igualmente nasfaixasde 1 a4 anosedeba 11 anos (40,6% para ambas).
Ejustamente na escolaridade que os tipos de empreendedores aqui
considerados (os que ofertam produtos novos e desconhecidos e os que
ofertam produtos conhecidos) se diferenciam, de modo geral pode-se afirmar

que a escolaridade é superior entre os primeiros.

Perfil dos Empreendimentos segundo o grau de conhecimento
dos produtos pelos consumidores (tabela 5.4)

No perfodo 2002-2006, a maioria dos empreendedores esteve envolvida com
atividades relacionadas a servigos orientados aos consumidores, com uma
proporcéo média de 52%. Esta proporgao aumenta entre os empreendedores
iniciais que ofertam produtos conhecidos (66,4%). J& as atividades
extrativistas concentram o menor nimero de empreendedores estabelecidos,
independente do tipo de produto, com média de 3,7% (entre os empreendedores
iniciais que ofertam produtos conhecidos a proporcao é ainda menor: 2,3%)
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(tabela 5.4). No caso dos empreendedores iniciais que ofertam produtos novos
ou desconhecidos, 0 menor grau de concentracéo esté localizado no setor
extrativista (2,1%).

No tocante a expectativa de geragdo de empregos, os empreendedores iniciais
que atuam com produtos novos ou desconhecidos sdo mais otimistas, pois,
em torno de 35% deles esperam gerar mais de b postos de trabalho nos préximos
5 anos, enquanto pouco mais de 20% dos empreendedores que oferecem
produtos conhecidos esperam gerar o mesmo ndmero de empregos.

TABELA 54 - GRAU DE CONHECIMENTO DOS PRODUTOS, SEGUNDO CARACTERISTICAS DO
EMPREENDIMENTO- 2002A2006

FONTE: Pesquisa Populagdo Adulta - GEM 2002 a 2006



Comparacao com os grupos de paises participantes segundo
o grau de conhecimento dos produtos pelos consumidores
(figura 5.1)

Afigurab.1 compara o conhecimento do produto entre os empreendedores em
estéagio inicial e estabelecidos nos dois grupos de paises participantes (paises
de renda per capita média e paises de renda per capita alta) e Brasil.

O comportamento é muito similar para todos os grupos. A maioria dos negoécios
oferta produtos que n&o sé&o novos para os consumidores, no Brasil esta
proporcéo supera 80% dos empreendedores independente do estagio, e apenas
uma pequena parcela dos empreendedores indica que seu produto é uma
novidade paratodos os consumidores.

FIGURA5.1 - GRAU DE CONHECIMENTO DOS PRODUTOS POR GRUPOS DE PAISES E BRASIL

Empreendedores Iniciais Empreendedores Estabelecidos

100 % Conhecimento dos Produtos 100 % Conhecimento dos Produtos

Paises derenda  Paises de renda Brasil Paises de renda  Paises de renda Brasil
per capita média  per capita alta per capitamédia  per capita alta

Il Produtos novos ou desconhecidos Il Produtos conhecidos

FONTE: Adaptado GEM 2006 - Executive Report. Pesquisa de campo - GEM Brasil 2002, 2003, 2004, 2005 e 2006

5.2 GRAU DE CONCORRENCIA

A maioria dos empreendedores inicia atividades em setores de alta
concorréncia, independentemente de seu estagio (taxa de 7% para negdcios
iniciais e 8,7% para os estabelecidos). Quanto & motivagéao, tanto por
oportunidade quanto por necessidade, as taxas séo semelhantes e
relativamente altas, 3,1% e 3,8%, respectivamente (tabela 5.5). Esse quadro
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deve-se ao fato de praticamente a totalidade dos empreendedores desenvolver
atividades j& existentes, com vérios concorrentes, o que tende a influenciar as
possibilidades de sucesso e sobrevivéncia de um empreendimento. Ha que se
levar esse fato em consideragao quando se pensam estratégias para reduzir a
taxa de mortalidade dos negécios no Brasil. Programas de apoio que ajudem a
prospectar atividades em crescimento e com menos concorrentes podem dar
sobrevida aos negocios.

TABELA 5.5 - GRAU DE CONCORRENCIA, SEGUNDO ESTAGIO E MOTIVAGAO DO EMPREENDIMENTO -

BRASIL-2006
BAIXA CONCORRENCIA ALTA CONCORRENCIA
PRINCIPAIS TAXAS
Taxa (%) Proporcéo (%) Taxa (%) Proporcéo (%)
ESTAGIO
Empreendedores Iniciais (TEA) 4,40 58,40 7,00 44,40
Nascentes 1,70 22,10 1,80 11,50
Novos 2,70 36,20 5,20 32,90
Estabelecidos 3,10 41,60 8,70 55,60
MOTIVACAO
Oportunidade 2,70 60,90 3,10 45,30
Necessidade 1,70 39,10 3,80 54,70

FONTE: Pesquisa Populag&o Adulta - GEM 2006

Em termos proporcionais (tabela 5.5), a maioria dos empreendedores que
atuam em setores de alta concorréncia é composta por empreendedores
estabelecidos (55,6%) e é motivada por necessidade (54,7%), diferentemente
daqueles que estdo em setores de baixa concorréncia, que séo
empreendedores iniciais (58,4%), em geral motivados por oportunidade (61%,).

Perfil dos Empreendedores, segundo o grau de concorréncia

¢ Baixa concorréncia (tabela 5.6)

No tocante ao género, os homens predominam nas atividades de baixa
concorréncia, independente do estagio dos empreendimentos — taxa de 5%
nos iniciais e 3,8% nos estabelecidos, que traduzidas em proporgoes significam
55% e 58%, respectivamente.



Quanto a renda familiar, em termos proporcionais, os empreendedores se
concentram nas faixas de até 6 salarios minimos, onde se encontram 72% dos
empreendedores iniciais e 69% dos estabelecidos. No entanto, apesar da maior
concentracéo proporcional nas faixas de menores rendimentos, as taxas séo
maiores para empreendedores iniciais com renda acima de 9 salarios minimos,
sendo que a maior taxa € de empreendedores iniciais com faixa de renda de 12
a 15 salérios (9,5%). O mesmo ocorre com empreendedores estabelecidos, em
que a maior taxa situa-se em rendimentos acima de 18 salarios minimos (9,7%).
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Os empreendedores iniciais s&o mais jovens. Um maior nimero deles encontra-
se na faixa entre 25 e 34 anos (proporcao de 36,5% e taxa de 5,9%). Ja entre os
estabelecidos, o maior nimero de pessoas esté na faixa de 35 a 44 anos
(participacao de 30,6%).

Em termos de escolaridade, independentemente do estagio do
empreendimento, apesar de ataxa ser maior para pessoas com mais de 11 anos
de estudo, a concentracéo numérica dos empreendedores esta nafaixade b a
11 anos de estudo. A escolaridade é um pouco maior entre os empreendedores
iniciais. Tal quadro sugere a necessidade de programas educacionais nao
somente para os novos empreendedores, mas também para aqueles com mais
tempo de atuacéo de mercado.

¢ Alta concorréncia (tabela 5.6)

Entre esses empreendedores, a concentracéo dos homens é semelhante entre
os estabelecidos (59%) e os iniciais (57%).

Analisando a faixa de renda, ha uma maior concentracéo numérica,
independentemente do estagio de empreendimento, na menor faixa de renda,
ou seja, até trés salarios minimos. Entre os empreendedores iniciais, a
participacao de 52,1% na faixa de até 3 salérios minimos mostra que os
empreendedores que se arriscam em atividades de mais alta concorréncia
auferem uma renda menor do que aqueles que atuam em atividade de menor
concorréncia. No entanto, assim como ocorre com os que atuam em
mercados menos concorrenciais, a maior taxa de empreendedores
estabelecidos esté na faixa acima de 18 salarios minimos (15,2%), enquanto a
dos iniciais esta na faixa de mais de 6 até 9 salérios minimos (11,6%),

Aqguitambém os empreendedores iniciais s&o os mais jovens (566,2% possuem
até 34 anos). Os estabelecidos normalmente sdo mais maduros, 56,2% deles
tém entre 35 e 54 anos.

Quanto a escolaridade, o dado interessante € o nimero significativo de
empreendedores estabelecidos na classe mais elevada. Enquanto apenas 1,3%
dos empreendedores iniciais estudaram por mais de 11 anos, 14,4% dos
empreendedores estabelecidos tém este nivel de escolaridade. Apesar disto,
ainda ha predominancia, independente do estégio de empreendimento, de
empreendedores com escolaridade entre 5 e 11 anos de estudos (para os
iniciais a taxa é de 9,2% e a participacéo de expressivos 46,6%; para 0s



estabelecidos a participacao é de 42,1%, quase igual a dagueles com apenas 1
a4 anos de estudo —39,8%). Novamente néo é possivel ignorar o problemada
baixa escolaridade, independente do estagio do empreendimento e da atividade.

Perfil dos Empreendimentos, segundo o grau de concorréncia
(tabela 5.7)

Quando se analisa o perfil dos empreendimentos segundo o setor de atividade
econdmica, a maioria se concentraem servigos orientados aos consumidores,
independentemente de estagio e grau de concorréncia, embora a predominancia
desta atividade figue mais nitida entre empreendedores iniciais (67,5% para os de
baixa concorréncia e 62,6% para os de alta concorréncia).
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As atividades da indUstria de transformacéo aparecem em segundo lugar, sendo
gue esta participacao é mais evidente para os empreendedores estabelecidos,
entre os quais é praticamente igual a dos servicos orientados aos consumidores
(43,2%). Este dado sugere que os negdcios industriais alcangam a maturidade
com mais facilidade do que os voltados a servicos aos consumidores, 0s quais
estariam a demandar maior atencao dos programas gue tenham como intuito
fortalecer negécios iniciais e diminuir sua taxa de mortalidade. Na seqiéncia
aparecem os servicos orientados a empresas e a indUstria extrativa,
independente do estagio e do nivel de concorréncia.

Quanto ao grau de conhecimento do produto, como visto anteriormente, a maior
parte dos empreendedores oferta produtos ja conhecidos pelo mercado. O mais
preocupante é que entre os estabelecidos e de alta concorréncia esta
proporcao atinge 87,1%. A fragilidade desses negdécios a principio é maior, na
medida em que eles n&o possuem estratégias de diferenciacao de produtos,
competindo por outras variaveis como o preco e custo.

Tal constatacao remete a pensar em programas que contemplem acoes de
disseminacéo de informacgbdes acerca de produtos similares nos mercados
interno e externo e de estimulo a inovacdo como fator de competitividade dos
produtos ofertados.

Os empreendedores que se arriscam a langar produtos novos e desconhecidos
sdo mais numerosos quando atuam em atividades de baixa concorréncia,
sejam iniciais (25,2%) ou estabelecidos (19,5%), do que 0s que atuam em
atividades de alta concorréncia, na qual a proporcéo é de 15,2% e 12,9%,
respectivamente.

No tocante a expectativa de geracéo de empregos, ndo existem diferencas
significativas entre os empreendedores que atuam em setores de baixa e alta
concorréncia.

Quanto ao mercado, grande parte dos negécios é prestador de servicos
destinados aos consumidores nacionais. Esses servicos sdo denominados
produtos non tradables, ou seja, ndo comercializaveis no mercado externo, com
uma maior dificuldade de participacdo no comércio internacional. Isso n&o
impede sua insercéo no exterior, mas, para tanto, deve-se pensar em acoes
articuladas de diferenciacao de produtos e inovagao/difusao tecnolégica nos
programas de exportacéao direcionados aos empreendedores brasileiros.



Grande parte da literatura sobre desenvolvimento tecnolégico e abertura de
novos mercados pelos negdcios novos e em desenvolvimento, tem apontado a
necessidade de cooperacao para obter maiores chances de inovagao e maiores
possibilidades de penetragao, principalmente no mercado internacional.

A cooperacéao horizontal reduz a desvantagem da escala das pequenas
empresas, gera economias de escopo e externalidades positivas, enquanto a
cooperagao vertical diminui custos de transacao. No caso das aliancas
estratégicas, quando uma pequena empresa se associa a uma marca
consolidada no mercado, gera a possibilidade de acesso a novos mercados, que
pOr suavez pressiona novas empresas a introduzirem melhorias nos seus
processos, tais como padronizacao e certificacdo da conformidade e a adogéo
de novas técnicas gerenciais.

Os novos empreendimentos criados no Brasil estdo, na maioria dos casos,
voltados ao mercado local ou regional. A penetracdo no mercado externo, tanto
dos negdcios iniciais quanto dos estabelecidos, ainda &€ muito timida. O GEM
2006 comprova esta tendéncia ao revelar que quase 90% dos empreendedores
pesquisados ndo possuem nenhuma expectativa de exportacao (tabela 5.7).

O governo brasileiro tem adotado algumas medidas de apoio as exportagdes
voltadas a pequenas e médias empresas. No entanto, essas medidas tém
demonstrado pouca eficacia, umavez que nao se vinculam a promogao da
inovacao e ao aumento da produtividade. Ademais, a pequena empresa
dificilmente terd escala e logistica necesséria para enfrentar isoladamente o
volume de demanda e as exigéncias em termos de qualidade do mercado
internacional. Uma posicéo mais competitiva s6 ocorrera se essas empresas
estiverem focadas em nichos de mercado ou formarem redes de cooperacéo
com o objetivo de criar oportunidade de mercado, escala e escopo.

Atabela 5.8 mostra os resultados do esforgo tecnolégico brasileiro em relagéo as
exportacdes de produtos de alta tecnologia. O Brasil, além de apresentar um saldo
negativo da Balanga de Pagamentos de Tecnologia, também apresenta participacéo
dos produtos de alta tecnologia nas exportagdes totais inferior a grande maioria dos
paises selecionados. Tanto as empresas que atuam em um mercado fortemente
concorrencial quanto aquelas que atuam em setores de baixa concorréncia,
adotam tecnologias conhecidas, acima de 92%. (tabela 5.7). Os empreendimentos,
portanto, geralmente concorrem no mercado por meio de ajustes de precos em vez
de fazé-lo pela inovacéo e diferenciacéo dos produtos e servigos.
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TABELA 5.8 - RESULTADO DO ESFORGO TECNOLOGICO DE PAISES SELECIONADOS

PAISES
INDICADORES ~ Coréia Estados Reino o . o

Japéo doSul Unidos Alemanha Unido ltalia  Brasil México
PIB per capita US$ em 2003 34510 12.020 37610 25250 28.350 21.560 2.825 6.230
Exportagdes em bilhdes de 480 173 782 550 280 240 55 160
dolares 2002
Saldo do Balango de Pagamentos 0,12  -0,61 0,22 -0,36 06 007 -015 -0,06
de Tecnologia % PIB 2001
Participagéo dos produtos de alta 25 29 17 26 9 1

tecnologia em relagao as
exportagdes - 2001 (%)

FONTE: OMC, OCDE

Comparacdo com os grupos de paises participantes, segundo o
grau de concorréncia (figura 5.2)

Afigurab.2 mostra que de forma geral os empreendedores desenvolvem suas
atividades em ambientes de alta concorréncia, 50,8% dos empreendedores
em estagio inicial nos pafses de renda alta indicam esta expectativa, 57,1% nos
pafses de renda média e 71 % no Brasil. Esse padréo se manifesta de modo
semelhante entre os empreendedores estabelecidos.

FIGURA 5.2 - GRAU DE CONCORRENCIA, POR GRUPOS DE PAISES E BRASIL

Empreendedores Iniciais Empreendedores Estabelecidos
% Grau de Concorréncia % Grau de Concorréncia
100 100
80 80
60 60

40- 40

201 20 4
- . 0 - . B .
Paises de renda  Paises de renda Brasil Paises de renda  Paises de renda Brasil
per capitamédia  per capita alta per capitamédia  per capita alta
Il Alta concorréncia [ Baixa concorréncia

FONTE: Adaptado GEM 2006 - Executive Report. Pesquisa de campo - GEM Brasil 2002, 2003, 2004, 2005 e 2006
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5.3 IDADE DA TECNOLOGIA

Em relacéo a idade das tecnologias e processos usados pelos empreendedores
brasileiros, pode-se afirmar que estes, independente do estagio, desenvolvem
seus negdcios baseados em tecnologias j& existentes hd mais de um ano, taxa
de 10,2% para os empreendedores iniciais e 11,1% para os estabelecidos.

Os que empreendem baseados em tecnologias novas constituem uma
reduzida parcela do total de empreendedores (tabela 5.9). Proporcionalmente,
mais de 60% dos empreendedores que utilizam tecnologias novas séo
iniciais, enquanto 52% dos empreendedores que utilizam tecnologias
conhecidas sdo estabelecidos.

TABELA 5.9 - IDADE DA TECNOLOGIA, SEGUNDO ESTAGIO E MOTIVAGAO DO EMPREENDIMENTO -

BRASIL-2006
TECNOLOGIANOVA TECNOLOGIA CONHECIDA
PRINCIPAIS TAXAS
Taxa (%) Proporcao (%) Taxa (%) Proporcao (%)
Estagio
Empreendedores Iniciais (TEA) 1,10 61,10 10,20 47,90
Nascentes 0,50 27,80 2,95 13,90
Novos 0,60 33,20 7,25 34,00
Estabelecidos 0,70 38,90 11,10 52,10
Motivagéo
Oportunidade 0,60 57,10 5,15 50,70
Necessidade 0,50 42,90 5,00 49,30

FONTE: Pesquisa Populagdo Adulta - GEM 2006

Perfil dos Empreendedores, segundo a idade das tecnologias

¢ Tecnologias novas (tabela 5.10)

No tocante ao género, entre os empreendedores iniciais que utilizam
tecnologias novas, observa-se que a maioria desses € do sexo feminino com
56%. O mesmo ndo acontece com as empreendedoras estabelecidas que
representam apenas 36% do total daqueles que usam tecnologias novas.

Com relacéo a renda familiar destaca-se a faixa de 9 a 12 Salérios Minimos, com
taxa de 1,4% para os empreendedores iniciais e a faixa de mais de 18 Salarios
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Minimos para os empreendedores estabelecidos com taxa de 0,9%.
Proporcionalmente, mais de ¥ dos empreendedores possuem renda familiar de
até 6 salérios minimos.

Afaixa de 25 a 34 anos destaca-se por abranger a maioria dos empreendedores
em estégio inicial (36%) que contam com tecnologias novas para
desenvolverem seus negécios. Entre os estabelecidos, a faixa etéria que se
destaca vai de 35 a 44 anos (35,7%).

Quando é analisada a escolaridade dos empreendedores, 16,3% dos iniciais
possuem mais de 11 anos de estudo (taxa de 1%) e apenas 3,6% dos
estabelecidos se encontra nesta faixa (taxa de 0,1%).
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¢ Tecnologias conhecidas (tabela 5.10)

Os empreendedores do sexo masculino sdo maioria, independente do estagio,
dagueles que utilizam tecnologias conhecidas, sendo a diferenca em relagéo ao
sexo feminino mais destacada entre os empreendedores estabelecidos, 65% a
35%, respectivamente.

A maior taxa quando analisada a renda familiar é de 19% na faixa de mais de 12
a 15 salarios minimos para os empreendedores iniciais e de 24% na faixa de
mais de 18 salarios minimos entre os empreendedores estabelecidos.
Proporcionalmente, a grande maioria dos empreendedores que utilizam
tecnologias conhecidas, em ambos os estégios, tem renda de até 6 salérios
minimos (acima de 70%).

No que respeita a faixa etaria, entre os empreendedores iniciais, 57,3%
possuem de 18 a 34 anos e entre os estabelecidos, 56,1% de 35 a 54 anos.

Quanto a escolaridade, o padrao dos empreendedores que utilizam tecnologias
conhecidas é semelhante tanto para os iniciais quanto para os estabelecidos.

Perfil dos Empreendimentos, segundo Idade da Tecnologia
(tabela 5.11)

A partir da analise do setor de atividade € possivel perceber que tanto os
empreendedores que utilizam tecnologias novas quanto aqueles que usam
tecnologias conhecidas, concentram seu negdcio, primeiramente, no setor de
servicos orientados aos consumidores, em seguida no setor de indUstria de
transformacéo.

Quanto a expectativa de geracdo de empregos, observa-se que 0s 23,5% dos
empreendedores iniciais que ndo usam tecnologias novas esperam gerar 6 ou
mais empregos nos préximos 5 anos, valor superior em relacao aos que utilizam
tecnologias novas (19,4%).

Mesmo com o predominio de tecnologias conhecidas, os empreendedores
iniciais que atuam em setores de baixa concorréncia fazem um uso maior de
tecnologias novas, com participagao de 7,1%. J& 0os que menos empregam
tecnologias novas séo os empreendedores estabelecidos atuantes em
mercados de baixa concorréncia (apenas 3,9%). No setor de alta concorréncia,
aproximadamente 5% dos empreendedores utilizam tecnologias novas,
independente do estagio do seu empreendimento.
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As informagdes relacionadas ao grau de desenvolvimento de novos produtos
sdo consistentes com o referencial tedrico, que vincula o potencial inovador das
organizagdes com a maturidade datrajetéria tecnolégica. Segundo Kim (apud
Figueiredo, 2004), a trajetéria de capacitagdo tecnolégica dos negécios segue
trés estégios: a) aaquisicdo de tecnologias conhecidas no mercado; b) a
assimilacéo das tecnologias existentes e ¢) 0 aprimoramento tecnolégico. Em
empreendimentos em fases iniciais de desenvolvimento a énfase técnica recai
sobre aaquisicéo de tecnologias conhecidas, direcionando a produgao para
produtos e servigos ja conhecidos no mercado. No novo empreendimento o
esforgo de P&D interno é ainda muito pequeno. Conforme visto anteriormente,
somente uma parcela diminuta do total dos empreendedores ativos langam
produtos novos e desconhecidos no mercado e, desse total, mais de 90% dos
empreendimentos séo realizados por meio de tecnologias e processos de
producéao conhecidos e disponfveis no mercado, independentemente do estégio
do empreendimento. (tabelab.11).

TABELA 5.11- IDADE DA TECNOLOGIA, SEGUNDO CARACTERISTICAS DO EMPREENDIMENTO- 2002 A 2006

FONTE: Pesquisa Populagdo Adulta - GEM 2002 a 2006



Conforme ja citado, os empreendedores que estao iniciando a sua trajetoria
tecnolégica e o processo de acumulacéo de capacidade tecnoldgica,
normalmente seguem umatrajetéria do tipo “investimento — producéo -
inovacao”, na qual o investimento inicial ocorre mediante a aquisicao de
tecnologias ja conhecidas e disponiveis no mercado. Segundo os dados da
tabela 5.11, ndo existe uma diferenga significativa entre os negécios iniciais e os
estabelecidos em relacéo ao uso de tecnologias novas, umavez que, em ambos
0s casos, quase a totalidade dos empreendimentos é realizada com tecnologias
ou processos ja conhecidos. Deduz-se, portanto, que os empreendedores
iniciam seus negécios, basicamente, com a aquisigao de maquinas,
equipamentos e plantas industriais e apresentam um baixo nivel de
conhecimento tacito e de experiéncias adquiridas. Além disso, ndo
estabeleceram ou ainda néo estdo em fase de implementacéo e
desenvolvimento de rotinas organizacionais, gerenciais, procedimentos,
processos e fluxos de produgao, sendo raros os casos de empreendimentos que
possuem laboratérios de P&D.

Comparacao com os grupos de paises participantes, segundo
idade das tecnologias (figura 5.3)

Afigura 5.3 demonstra que nos dois grupos de paifses, incluindo o Brasil, & forte
a predominancia de empreendedores que n&o utilizam tecnologias novas em
seus negdcios, seja qual for o estéagio do empreendimento. Observa-se, porém,
gue entre os empreendedores iniciais, 15,7% daqueles situados no grupo dos
paises de renda média afirmam utilizar novas tecnologias ou processos,
percentual este significativamente superior ao registrado no grupo dos paises
de renda alta (6,6%) e no Brasil (5,8%).
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FIGURA 5.3 - IDADE DA TECNOLOGIA POR GRUPOS DE PAISES E BRASIL

Empreendedores Iniciais Empreendedores Estabelecidos
9 - % -
100 % Idade da Tecnologia 100-° Idade da Tecnologia
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per capita média  per capita alta per capita média  per capita alta

Il Tecnologia Nova [ Tecnologia Conhecida

FONTE: Adaptado GEM 2006 - Executive Report. Pesquisa de campo - GEM Brasil 2002, 2003, 2004, 2005 e 2006

5.4 TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA E SISTEMAS
DE INOVACAO

Algumas dificuldades relacionadas & inovagdo séo freqlentemente enfrentadas
pelos empreendedores brasileiros, segundo pesquisa feita com especialistas
(Entrevistas com especialistas 2002-2006):

= 0sempreendedores iniciais ndo tém condicdes financeiras e de crédito para
adquirir novas tecnologias;

= as politicas de estimulo e subsidios n&o sdo adequadas ao tamanho e suporte
financeiro dos negdcios;

= 0scustos das atividades inovadoras séo em grande parte fixos e, portanto,
guanto menor o volume de vendas, maior o custo fixo unitario;

= Ocustodaatividade inovadora ¢ incorrido imediatamente e o seu retorno é
diferido notempo e incerto;

= 0s negodcios menores tém menor poder de mercado e o risco enfrentado
pelos investimentos em inovagéo sdo maiores;



= 0snegdcios menores tém mais dificuldade de desenvolver atividades
inovadoras em cooperagao com grandes empresas ou universidades;

= em muitas atividades inovadoras ha um limite minimo de inverséo. A escala
do negdcio ndo é compativel com a escala do investimento em inovacéo.

Por essas razoes, para a maioria das empresas pequenas e médias que iniciam
suas atividades, a forma mais freqlente de inovacéo é por meio da aquisicéo da
tecnologia incorporada, obtida de fornecedores de equipamentos e de materiais
e por meio de algumas inovacoes de processos.

Os negdcios iniciais adotam inovagdes quando percebem oportunidades de
negdcio, ou quando estéo sob pressao de clientes e fornecedores. Além disso,

o fato de os empreendedores estabelecidos no mercado terem um baixo
coeficiente de uso de tecnologias novas é tipico do padrédo de industrializacéo
das economias emergentes, cujos investimentos se sustentam na importagao de
maquinas e equipamentos j& disponiveis no mercado internacional ou
tecnologias difundidas em nivel nacional. Mesmo entre os empreendedores
estabelecidos séo raros os que dispdem de laboratérios de P&D ou que
desenvolvem agbes de cooperacao com instituicoes de pesquisa e
universidades para o desenvolvimento de novos produtos e processos.

Figueiredo (2004) apresenta um modelo descritivo da trajetéria das capacidades
tecnoldgicas dos empreendimentos em economia emergentes, muito préximas
as caracteristicas do empreendedor brasileiro. O modelo apresenta uma
trajetéria dos empreendimentos classificada em trés niveis de competéncias:
basico, intermediério e avancado. Os empreendimentos iniciais (nivel basico)
desenvolvem capacidades rotineiras, isto €, capacidade de usar ou operar novos
processos de producéo, sistemas organizacionais, produtos, equipamentos e
projetos de engenharia.

No estagio intermediario, os empreendimentos estabelecidos desenvolvem
capacidades de monitoramento e controle e execugao de estudos de
viabilidade, selecdo de tecnologias e fornecedores, provisao e assisténcia
técnica. Somente no estagio avangado é que se desenvolve capacidade para
gerir projetos de classe mundial e desenvolvimento de novos sistemas de
producao por meio de P&D.
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Os empreendedores brasileiros parecem dar pouca importancia a transferéncia
de tecnologia como fator de desenvolvimento e crescimento empresarial. Este
fator € mencionado por menos de 1% dos empreendedores identificados pela
pesquisa do GEM, seja como barreira, seja como aspecto favoravel (tabelas 4.6
e 4.8). Esse dado reforca o argumento de que os empreendimentos no Brasil
sa0 pouco inovadores, utilizando tecnologias conhecidas, tanto para produtos
guanto para processos.

Nos paises de maior desenvolvimento econdmico a capacidade inovadora dos
novos negdécios e sua competitividade no mercado depende fortemente de
fatores ligados ao aciimulo de capacidades tecnolégicas, a estrutura de
mercado, a organizacéo do setorem que atua e as caracteristicas do sistema de
inovacao no qual estéo inseridas.

No atual estéagio da economia do conhecimento, a inovagéo é vista como um
processo de multiplas fontes, derivadas de um complexo fluxo de interagao
entre individuos, empresas e outras organizacdes voltadas a busca do
conhecimento e a difusdo de tecnologia. O desenvolvimento e a difusdo das
inovacdes vinculam-se a mecanismos de interacdo do negdcio com seu
ambiente, no qual o aprendizado tecnoldgico esta baseado no intercambio
continuo de informacdes entre produtores e usuérios de inovacoes.

O desenvolvimento tecnolégico avanca e consolida-se por meio do intercambio
de informacdes tacitas e codificadas. Nesse sentido, as préaticas cooperativas
apresentam-se como uma boa alternativa para os negdcios novos e em
desenvolvimento, viabilizando competéncias que séo complementares ao
conhecimento interno, aumentando assim a eficiéncia produtiva e potencial
inovativo; também contribuem para facilitar a identificacéo e a exploragéo de
novas oportunidades tecnoldgicas, reduzindo os riscos impostos pela incerteza
dos investimentos em P&D e pelas turbuléncias do mercado.

Entre os diversos mecanismos de apoio a inovacao cabe destacar as diversas
formas de interacéo e cooperacéo entre empresas e universidades e as
incubadoras de empresas, especialmente no caso de novos empreendimentos.
Nos Ultimos anos, constata-se uma democratizacéo do acesso as tecnologias de
informacao e comunicacéo (TICs), principalmente no caso de pequenos
empreendimentos, gue usam esses recursos na producao de informacéo, nos
procedimentos de gestéo, na procura e no acesso a novos mercados e nas



atividades de pesquisa e desenvolvimento. Por outro lado, alguns instrumentos
derivados da politica nacional de ciéncia e tecnologia e da politica de
desenvolvimento industrial contribuem para o aumento do potencial tecnolégico
dos negdcios novos e em desenvolvimento, tais como a Lei de Patentes, a Lei da
Inovacéo, as facilidades outorgadas para o acesso das pequenas empresas as
tecnologias de informacéao e diversas linhas de financiamento para a inovacéo.
Algumas dessas iniciativas e instrumentos de apoio aempreendimentos
inovadores s&o apresentadas a seguir.

Cooperacao Universidade-Empresa

Nas Ultimas décadas a universidade tem desempenhado papel fundamental na
agregacao de novos conhecimentos e tecnologias ao setor produtivo. A politica
nacional de ciéncia e tecnologia, por meio de seus instrumentos indutores,
historicamente privilegiava a producéo cientifica em detrimento do
desenvolvimento tecnoldgico. No Brasil, cujo desenvolvimento tecnoldgico
sustentou-se na importacao de tecnologias, a universidade dedicou-se
principalmente aformacéo de recursos humanos.

Com a abertura do mercado e o acirramento da concorréncia internacional, a
indUstria brasileira desperta para a necessidade de uma aproximacéo com as
universidades e diversos centros de pesquisa surgem como alternativa de
posicionamento competitivo no mercado nacional e internacional. Atualmente
esforgos vém sendo realizados para criar instrumentos a fim de fortalecer a
cooperacao entre as universidades, centros de pesquisa e empresas para
contribuir naformacéo de empreendedores inovadores e no estimulo ao
desenvolvimento tecnolégico. Essas politicas sdo muito recentes e seus efeitos
iniciais ainda sao timidos, uma vez que se defrontam com valores tradicionais —
de ordem cultural, ideoldgica e ética—vinculados a relagéo entre o mundo
empresarial e o mundo académico, principalmente no que se refere a
transferéncia e comercializacéo dos resultados da pesquisa cientifica.

Apesar datimidez, algumas universidades e centros de pesquisa tém buscado a
interacdo com as empresas, desenvolvendo a¢des voltadas para a transferéncia
de conhecimento e projetos cooperativos de desenvolvimento de novas
tecnologias. Percebe-se uma mudanca de atitude no padrao de interacéo
universidade-empresa. Atualmente ambos os setores buscam uma maior

167

2006

Empreendedorismo no Brasil .



168

aproximacéo, visando atingir beneficios reciprocos. A academia ja n&o vé com
maus olhos o professor que desenvolve projetos em parceria com as empresas.

A parceria universidade-empresa no Brasil € um processo em formacao.

E preciso ter em mente uma estratégia ofensiva para criar a cultura da inovacéo
nas empresas e incentivar o empreendedorismo, o que implica captar idéias
potenciais, financiar invencoes e testes necessérios, proteger e lancar no
mercado produtos e servicos. Além disso, é necessario que o sistemade
avaliacéo de pesquisadores considere que o reconhecimento nao seja apenas
pela geracéo e transferéncia tradicional do conhecimento (via publicagdes),
mas inclua itens como pedidos de registros de patentes e parcerias que visem e
consolidem o empreendedorismo inovador. Os incrementos tecnolégicos devem
ser compartilhados entre os parceiros e todos devem ganhar com as melhorias
proporcionadas pela inovacéo. Para as pequenas e médias empresas e negécios
iniciais pode ser invidvel montar departamentos de P&D. Porisso, a parceria
com universidades e centros de pesquisa torna as atividades inovadoras
factiveis e menos onerosas.

Incubadoras de Empresas

Para estimular novos negdcios e empreendedores a desenvolver novas
tecnologias € necesséario também criar mecanismos de desenvolvimento e
geracao de novos empreendimentos. O apoio a projetos de inovacéo
tecnoldgica pode possibilitar a colocacéo no mercado de produtos de contetido
tecnolégico desenvolvidos - ou em fase final de desenvolvimento - pelos centros
de pesquisa do Pals.

O surgimento das incubadoras de empresas foi um grande avanco em relagéo a
programas voltados para o desenvolvimento do empreendedorismo inovador.
Na medida em que oferecem estrutura fisica, acesso a informagoes, formacéo
de redes de contato e outros beneficios, contribuem imensamente para o
desenvolvimento de novos negécios. As incubadoras representam, em certa
forma, uma extensao da Empresa Junior, onde o estudante j& pode vislumbrar a
realidade empresarial, sendo que na incubadora é oferecido o suporte
necessario a constituicdo da empresa e seu ingresso no mercado. A vivéncia
propiciada pelas empresas juniores e pelas incubadoras forma um modelo
interessante de preparagao de novos empreendedores.



No Brasil, experiéncias como as citadas aparecem nos Ultimos 20 anos,
especialmente com as incubadoras tecnolégicas, estruturas ligadas a
universidades e centros de pesquisa que tém o potencial de identificar negécios
altamente promissores e aglutinar recursos técnicos e institucionais para
auxilia-los. © movimento de incubadoras da Ultima década proporcionou espaco
fisico e proximidade com os centros de pesquisa. Com isso, permitiu um acesso
privilegiado as informacbdes e a rede de investidores, transformando as
incubadoras em vitrines para novos investidores.

Hoje as incubadoras n&o se restringem as empresas de base tecnoldgica.

No Brasil ja existem incubadoras de cooperativas, de servicos, culturais e
sociais. Elas incentivam as pessoas a desenvolverem seus empreendimentos e
constituem fator impulsionador do empreendedorismo.

A Associacéo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores (ANPROTEC) tem desempenhado o papel de criar mecanismos de
apoio as incubadoras e pargues tecnolégicos. Destacam-se nesse sentido acdes
realizadas em conjunto com o SEBRAE, com o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPqg), com a Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP) e com o Instituto Euvaldo Lodi (IEL), as quais tém
estimulado a criacdo de politicas publicas benéficas ao desenvolvimento do
empreendedorismo. Um exemplo € o Férum Permanente das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte que, com a funcao de acompanhar e avaliar a
implementacéo da politica nacional de apoio a esse setor empresarial, oferece
um comité temético especifico sobre Tecnologia e Inovacéao, entre outros.

A estrutura de apoio ao empreendedorismo no Brasil esté calcada,
principalmente, nas incubadoras de empresas e no apoio de organizagoes
ligadas ao sistema da Confederagao Nacional da IndUstria (CNI) (em particular o
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAl e o I[EL) e a0 SEBRAE.
Essas instituicoes estdo em todo o territério nacional e podem tornar-se agentes
difusores e capacitadores de pessoas para iniciarem novos negocios.

No caso das incubadoras, os esforcos no sentido de seu fortalecimento devem
estar sintonizados com a criagéao de oportunidades para que cientistas e
tecndlogos possam dar inicio aos seus préprios empreendimentos. Existem na
academiateses de mestrado e doutorado que podem e devem sair das
prateleiras em forma de produtos e servigos. No entanto, observa-se um baixo
interesse entre integrantes da comunidade cientifica em tornar-se
empreendedores e a sua habilidade e formacéo empreendedora é quase nula.
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Lei de Patentes

O Brasil possui um sistema de inovacéo imaturo, principalmente em relacéo as
patentes requeridas e concedidas. A Propriedade Intelectual engloba a
producéo intelectual de uma sociedade, compreendendo o campo da
Propriedade Industrial, os Direitos Autorais e outros direitos sobre bens
inmateriais.

Existe um despertar dos formuladores de politica para a necessidade de
fomento & inovacao, colocando-se como desafio a ser enfrentado pelos érgéos
financiadores de desenvolvimento, entidades governamentais, universidades e
setores organizados da sociedade civil. Para que esse esforco se transforme em
resultados efetivos em termos de novas tecnologias e inovagdes para o setor
produtivo, bem como competitividade para os negoécios e a economia brasileira,
é necessario aperfeicoar e aplicar o arcabougo legal existente sobre a matéria.
Uma das diferencas entre os pafses desenvolvidos e os paises tecnologicamente
dependentes consiste, justamente, na auséncia ou deficiéncia do sistema de
estimulo e protecao aos conhecimentos (tabela 5.12).

TABELA 5.12 - RESULTADO DO ESFORGO TECNOLOGICO DE PAISES SELECIONADOS

PAISES
INDICADORES Japdo Corg:j i Ifjsr:?gj:: Alemanha Eﬁ:gg Italia Brasil México

Patentes em 2002

Requerimento 486.906 203692 381737 310727 284910 163.951  101.746 94.743

Concessao 120.018 45298 167.334 61.153 52.593 34.899 4.740 6.616

% Requerimento concesséo 24,6 22,2 43,8 19,6 184 21,2 4,6 6,9
Artigos Publicados em periédicos
cientificos indexados pelo ISI

1981,00 26.731 230 172.033 32.852 38.008 9.350 1.887 903

2002,00 69.183 15.643 245578 65.395 65.995 31.562 11.285 5.137

Crescimento 1981-2002 159 6701 43 99 73 238 498 469

FONTE: OMC, OCDE

A pirataria € apontada como o maior problema para uma efetiva aplicacéo da
Lei de Propriedade Intelectual, levando os empresarios ao limite de
desconfianca sobre a efetividade das acdes. Para reduzir os efeitos maléficos
desse cenério de incertezas em relagao a patentes e a efetividade da Lei de
Propriedade Intelectual, devem ser criados politicas e mecanismos que, além de
favorecerem alegalizacdo dos pequenos negécios, também ataguem um dos



principais fatores estimuladores da informalidade, que é a pirataria. Combaté-la,
naorigem, ja é por si s6 uma grande estratégia para prevenir a atividade
informal. Tais politicas implicam a criacéo de programas especificos, que podem
serimplementados por instituicoes de alcance nacional, dando oportunidade a
que o novo empreendedor acesse as orientacdes que precisa.

5.5 FATORES QUE CONTRIBUEM PARA A BAIXA CAPACIDADE
INOVADORA DOS EMPREENDIMENTOS NO BRASIL E
ACOES ALTERNATIVAS DE ESTIMULOS A INOVACAO

Podemos destacar trés principais fatores que contribuem para a baixa
capacidade inovadora dos empreendimentos criados no Brasil: o contexto
socioecondmico, a estrutura do mercado e o sistema nacional de inovagéo.

O primeiro fator é caracteristico dos negécios nascentes em um contexto
econdmico e social de alta taxa de desemprego e de baixo nivel de renda,
caracteristico das economias emergentes. A quase totalidade dos
empreendedores inicia suas atividades sem a preocupacao com o aprendizado
tecnolégico e com o processo de inovagao. O empreendedor por necessidade
cria negécios na busca de gerar trabalho e renda, principalmente para o si
préprio, passando a margem da necessidade de langar novos produtos, com
novas tecnologias. Esses negdcios seguem uma trajetéria “investimento —
producao—inovacéo”, sendo que a inovagao nesse estagio refere-se
basicamente a montagem de um sistema técnico-fisico, ou seja, a aquisicdo de
maquinas e equipamentos, bem como a definicdo do ambiente de operacéo.

Em um negdcio em estagio inicial, o conhecimento tacito e o acimulo de
capacidade tecnoldgica do empreendedor e de sua equipe encontram-se em
uma fase inicial do processo de aprendizagem, além de os gerentes e
administradores terem pouca experiéncia adquirida. As rotinas organizacionais
e gerenciais, os procedimentos, os processos e os fluxos de producéo também
se encontram em fase de implementacéo e desenvolvimento. Portanto, quando
se falaem inovacéo de negécios iniciais, fala-se na capacidade de esses
negoécios operarem novos processos de producéo, implementarem sistemas
organizacionais e desenvolverem projetos de engenharia.
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No Brasil sdo raras e recentes as experiéncias de negocios que nascem seguindo
a segiéncia “inovagdo —investimento - producéo”. Esses empreendimentos séo
gerados, normalmente, a partir de incubadoras tecnoldgicas ou de redes de
cooperacéo entre universidades e negdcios estabelecidos.

Toda a constatacéo apresentada anteriormente é confirmada pelos dados
apresentados no GEM, que mostram que grande parte dos negoécios
desenvolvidos j& é conhecida pelo mercado e se concentra no setor de servigos
orientados ao consumidor. Ademais, como a maioria dos empreendedores
iniciou seus negdcios por necessidade, esse perfil revela a maior dificuldade do
empreendedor de ser inovador.

A pesquisa ainda aponta o perfil desses empreendedores, que em termos
qualitativos, séo muito semelhantes, quer portipo de produto (conhecido ou
nao), quer por grau de competitividade (alta ou baixa concorréncia). Um dos
aspectos interessantes a ser destacado € a média de escolaridade. Para os
empreendedores iniciais, a média é de b a 11 anos, sendo mais elevada para os
empreendedores ja estabelecidos, com média de mais de 11 anos de estudo

(o que equivale a ir além do ensino médio). Esse dado mostra que a maior
concorréncia entre os negécios demanda pessoas mais capacitadas para
manterem seus negécios no mercado, evidéncia constatada pelo maior nivel de
escolaridade dos empreendedores com mais tempo de atuacéao de mercado.
Poroutro lado, com mais escolaridade, os empreendedores seriam mais
inovadores por, a principio, serem mais criticos e, possivelmente, mais sensiveis
a necessidade de desenvolvimento tecnoldgico.

O segundo fator refere-se a estrutura do mercado na qual se inserem os
empreendimentos que nascem em funcédo da necessidade ou oportunidade.
Esses negdcios utilizam tecnologias disponiveis e produzem produtos e servigos
conhecidos e com muitos concorrentes no mercado. No Brasil, a grande
maioria dos empreendimentos produz para o mercado local ou regional e 0
produto compete por meio de preco e ndo pela diferenciacéo e qualidade do
produto. Portanto, os negdécios iniciais, também pela via da estrutura de
mercado, s&o pouco inovadores.

Por fim, o terceiro fator apontado por este estudo € o incipiente sistema nacional
de inovacéo, que ndo cria um ambiente propicio ao acumulo de competéncias e
ao aprendizado tecnolégico interativo. O sistema de inovacéo brasileiro
encontra-se em um estégio inicial de desenvolvimento, no qual n&o séao



predominantes as relagbes de cooperagao entre empresas na busca de novos
mercados, o desenvolvimento tecnoldgico, o desenvolvimento de fornecedores
e aresolucao de problemas organizacionais. Os empreendimentos iniciais néo
tém economias de escala, escopo nem poder de negociacéo para enfrentar as
turbuléncias do mercado e as exigéncias impostas pela competicao
internacional. As acoes cooperativas entre pequenos empreendedores podem
superar afragilidade do pequeno capital e criar as condicdes para o
enfrentamento conjunto no mercado.

Também é recente e tortuoso o caminho da cooperacao entre universidades e
empresas. Atualmente verifica-se uma aproximacao entre estes dois agentes.

A Lei da Inovagao recentemente aprovada coloca-se como um instrumento
regulador para fortalecer a cooperagao entre esses agentes, mediante a
formacao de empreendedores e da producéo conjunta de novos conhecimentos
e tecnologias. A referida Lei é ainda muito recente e seus efeitos iniciais ainda
sdo muito timidos, uma vez que enfrenta o obstaculo de romper com valores
culturais, ideolégicos e éticos relacionados a esta parceria.

Além do estimulo & formacéao de redes entre empresas e destas com as
universidades para o fortalecimento dos sistemas de inovagao, outras politicas
publicas e instrumentos vém sendo adotados, tais como: regulamentacéo da Lei
de Patentes e Combate a Pirataria, difuséo e acesso as tecnologias de
informacéo por parte dos negécios iniciais, estimulo a incubadoras de empresas
e aincubacéo de negdécios de base tecnoldgica e instrumentos e fontes de
financiamento ao empreendedorismo e a inovacgéo.

Apesar do esforco no sentido de estruturar um sistema de inovagéo que crie um
ambiente propicio ao desenvolvimento tecnolégico e ao desenvolvimento de
capacidade de aprendizado das empresas, a eficécia destes instrumentos tem
sido muito pequena, principalmente no que se refere ao desenvolvimento do
empreendedorismo inovador no Brasil.

Um dos fatores que tem atrasado o desenvolvimento do sistema de inovacéo é a
crise financeira do Estado brasileiro com implicagdes para a reducéo de
recursos para financiamento da inovacédo. Além de poucos e descontinuos, os
recursos financeiros, tanto para investimentos em estruturas fisicas quanto para
aspectos gerenciais, nao possuem focos definidos de agéo que possibilitem, de
maneira equilibrada, gerar sinergias e criar uma trajetéria de aprendizado

consistente entre os empreendimentos iniciais.
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Outro obstéculo é que os diferentes programas de estimulo ao
empreendedorismo nem sempre estao focados no mesmo publico, nem sempre
tém os mesmos objetivos e nem sempre sado consistentes entre si. Esta falta de
planejamento e integracéo entre os programas gera desperdicios, desestimulo e
pouca eficacia.

Uma forma de integrar e potencializar os resultados dos programas de apoio ao
empreendedorismo pode ser a suavinculacao a diversos projetos de
desenvolvimento regional e local. O Programa dos Arranjos Produtivos Locais
(APLs) tem sido alvo das politicas de desenvolvimento dos governos Federal,
estaduais e municipais. O Ministério do Desenvolvimento, IndUstria e Comércio
Exterior (MDIC), junto com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, por meio da
Financiadora de Estudos e Projetos FINEP —e do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), vém priorizando as agdes de
fortalecimento dos APLs. O Programa de Desenvolvimento de
Empreendimentos Inovadores e o Programa de Desenvolvimento de APLs, se
focados dentro do mesmo objetivo, podem tornar-se muito mais eficientes tanto
para o desenvolvimento de comunidades locais como para o estimulo a
empreendimentos inovadores.



EMPREENDEDORISMO E O CONTEXTO SOCIAL, POLITICO,
ECONOMICO E INSTITUCIONAL

Neste tépico sdo analisadas as percepcdes dos empreendedores e dos
especialistas brasileiros quanto as condicdes que favorecem e dificultam seus
negoécios. Também se compara a percepcéo dos especialistas brasileiros com a
dos especialistas de outros pafses quanto a tais condigdes. Por fim, avalia-se o
papel das politicas e dos programas de apoio em alguns aspectos mencionados
como importantes para o empreendedorismo no contexto social, politico e
econdmico nacional.

6.1 CONDICOES QUE FAVORECEM E DIFICULTAM
O EMPREENDEDORISMO

As condicdes para empreender no Pals abrangem os principais fatores que
inibem e favorecem essa atividade. Essas condicbes estao relacionadas a
diferentes naturezas, tais como: apoio financeiro; politicas e programas
governamentais; forca de trabalho, Educacéo e Capacitagao; pesquisa e
desenvolvimento; infra-estrutura comercial, profissional e fisica; abertura de
mercado; normas culturais e sociais; contexto politico, institucional, social e
econdmico; e composicéo da populacao. As informacbes apresentadas nesta
Secao se baseiam, primeiramente, nas percepcoes dos especialistas, cotejadas
com dados secundarios. Em seguida, comparam-se essas percepcdes com as dos
empreendedores. Finalmente, sao analisadas as percepgoes dos especialistas no
perfodo 2001-2006 versus 2006, com a finalidade de observar possiveis alteracoes
das condigdes limitantes e favoraveis ao empreendedorismo no Brasil.

Em relacéo as condigdes limitantes aoc empreendedorismo no Brasil, cerca de
70% das mencdes feitas pelos especialistas ouvidos pelo GEM em 2006
concentram-se em trés condigdes: Politicas Governamentais (26,7%), Apoio
Financeiro (23,8%) e Educacao e Capacitagao (17,1%). Cerca de 60% das
mencbes feitas pelos especialistas consideram quatro condigdes como mais
favoraveis para as atividades empreendedoras no Brasil: Clima Econémico
(19,2%), Programas Governamentais (15,4%), Normas Culturais e Sociais
(12,5%) e Capacidade Empreendedora (12,5%).
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6.1.1 A Percepcéao dos Especialistas versus a dos
Empreendedores no Brasil

Comparando o posicionamento dos especialistas sobre as condicdes limitantes
ao empreendedorismo com avisao dos empreendedores brasileiros, apenas a
condicéo “politica governamental” coincide, representando a segunda maior
dificuldade para empreender no Pais para os empreendedores (18,8%),
independentemente do estéagio do negécio e da motivacéo (tabelas 6.1 € 6.2).
Estaavaliacdo, semelhante a dos especialistas, deve-se a excessiva burocracia
para abrir e operar um empreendimento no Pais e a elevada carga tributéria
(segundo dados do World Competitiveness Yearbook - 2006, a carga tributéria
brasileira atingiu 34,8% do PIB).

TABELAG.1- CONDICOES MAIS CITADAS QUE DIFICULTAM O EMPREENDEDORISMO NO BRASIL, SEGUNDO
ESTAGIO- PERCEPCAO DOS EMPREENDEDORES -2006

FONTE: Pesquisa Populagéo Adulta - GEM 2006

TABELA 6.2 - CONDIGOES MAIS CITADAS QUE DIFICULTAM O EMPREENDEDORISMO NO BRASIL, SEGUNDO
MOTIVACAO - PERCEPCAO DOS EMPREENDEDORES - 2006

FONTE: Pesquisa Populag&o Adulta - GEM 2006

Os empreendedores, tanto iniciais como estabelecidos, dentre as condigdes que
dificultam o empreendedorismo no Brasil destacam o Clima Econdmico (29,2%),
com uma concentracao ligeiramente maior entre empreendedores novos



(30,6%) (tabela 6.1). O resultado se explica pela precariedade das condicdes
econdmicas pessoais dos empreendedores, a falta de recursos para empreender,
tanto para aquele que empreende por necessidade (34,5%) quanto por
oportunidade (25,5%) (tabela 6.2).

7

A condicao “Abertura de Mercado” é considerada relevante para os
empreendedores estabelecidos e nascentes, atingindo 14% e 13,4%
respectivamente, enquanto uma menor parcela dos empreendedores novos
(7,6%) apontou a condicéo em questao como uma limitador dos negécios.

E interessante aqueles cujos negdcios séo mais consolidados com mais
freqUéncia enxergarem barreiras justamente no mercado em que estéo ha
mais tempo.

Em relagéo as condigdes favoraveis, tanto os especialistas como os
empreendedores destacaram as mesmas condigdes, mas com grau de
importancia distinto, tais como a capacidade empreendedora, as normas
culturais e sociais e o clima econémico.

TABELAG.3- CONDICOES MAIS CITADAS QUE FAVORECEM O EMPREENDEDORISMO NO BRASIL, SEGUNDO
ESTAGIO- PERCEPGAO DOS EMPREENDEDORES - 2006

MENGOES (%)
CONDICOES Empreendedores Iniciais Empreendedores
Nascente Novo Total Estabelecidos
Capacidade empreendedora 22,00 25,00 22,90 27,00
Normas Culturais e Sociais 18,60 13,50 17,00 13,50
Abertura de mercado 11,90 17,60 13,70 17,60
Clima econdmico 13,10 8,80 11,80 13,30

FONTE: Pesquisa Populagdo Adulta - GEM 2006

A capacidade empreendedora é a mais apontada como uma condicéo favoravel
ao empreendedorismo, independentemente do estagio, sendo citada por 27%
dos empreendedores estabelecidos (tabela 6.3). Ao mesmo tempo em que,
como visto, a abertura de mercado é apontada como uma condicao limitante,
elatambém é tida como favorével. Nesse caso, os informantes referem-se as
possibilidades oferecidas por um mercado caracterizado por multiplas
necessidades insatisfeitas, a espera de empreendedores que as enfrentem.
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Quando se dividem os empreendedores iniciais segundo a motivacao, a
capacidade empreendedora é sempre a condigao mais favoravel ao
empreendedorismo. No entanto, as demais condicoes aparecem em ordem
distinta, ainda que por vezes se repitam: entre os motivados por oportunidade,
normas culturais e sociais, abertura de mercado e clima econémico. J& entre os
motivados por necessidade: acesso a infra-estrutura, climaeconémico e
abertura de mercado. Aqui, o destaque fica por conta da primeira condicéo, que
remete a dificuldade que os empreendedores com menos recursos,
normalmente premidos pela necessidade de sobrevivéncia, tém em obter
espacos paratocar seus negécios (tabela 6.4).

TABELA 6.4 - CONDIGOES MAIS CITADAS QUE FAVORECEM O EMPREENDEDORISMO NO
BRASIL, SEGUNDO MOTIVAGAO - PERCEPGAO DOS EMPREENDEDORES - 2006

MENGOES (%)
CONDIGOES Empreendedores Iniciais
Oportunidade Necessidade
Capacidade empreendedora 23,50 22,30
Normas culturais e sociais 21,00 11,40
Acesso a infra-estrutura fisica 6,80 14,00
Abertura de mercado 14,20 13,00
Clima econémico 10,00 13,50

FONTE: Pesquisa Populagdo Adulta - GEM 2006

Os resultados também mostram que, se, por um lado, os especialistas avaliam o
climaecondmico como favoravel para a abertura de novos negécios em virtude
da oferta de trabalho formal insuficiente para a demanda existente, por outro,
para os empreendedores, esta condigdo é limitante na medida de suas
dificuldades financeiras para abrir e manter seus negécios.

Enquanto para os empreendedores as condicdes relacionadas a infra-estrutura
(empreendedores novos) e a abertura de mercado (estabelecidos) representam
dificuldades para empreender, remetendo a questdes mais operacionais de
negdcios, para os especialistas o problema € mais estrutural e repousa em
guestdes educacionais e de apoio financeiro oferecidos pelas organizacoes
privadas e as instituicdes publicas.



6.1.2 As Percepc¢des dos Especialistas Brasileiros versus os
Especialistas dos demais paises sobre as condicdes que
afetam o Empreendedorismo

Este item apresenta os resultados levantados no GEM 2006 referente as
percepcoes dos especialistas brasileiros versus a dos especialistas dos demais
participantes em relacéo as condi¢des que afetam o empreendedorismo em
seus respectivos paises. Algumas condigdes foram avaliadas como favoréaveis,
tanto pelos brasileiros quanto pelos estrangeiros, mas com grau de importancia
distinto. Estas condicdes constituem: a oportunidade empreeendedora, a
capacidade empreendedora por motivagao, o acesso a infra-estruturafisicae a
participacao da mulher.

Dessas condicdes, a oportunidade (0,77)° e a capacidade (0,63)
empreendedoras obtiveram, no Brasil, médias superiores as dos paises
participantes do GEM 2006 (figura 6.1) Portanto, para os especialistas
brasileiros, as oportunidades de negdcios existentes no Pals, juntamente com a
avaliagao positiva que a sociedade faz dos empreendedores em termos de
profissao e status social, explicariam, em parte, esses resultados.

Em relacdo ao acesso a infra-estrutura fisica, em 2005 esta condigéao foi
considerada desfavoravel em funcéo do elevado custo dos servicos de
telecomunicacéo e do apoio dos servigos béasicos de infra-estrutura fisica
(estradas, energia elétrica etc.). No entanto, a diminuicéo dos custos dos
servigos de telecomunicacoes contribuiu para uma visdo mais positiva dessa
condigao na pesquisa GEM 2006.

9 Essa média refere-se a obtida numa escala Likert, com intervalos entre -2 a 2, sendo
que guanto mais préximo ao -2, significa uma condigao totalmente desfavoravel e
quanto mais préoxima ao 2, significa uma condigao totalmente favoravel.
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FIGURA 6.1 - CONDIGOES QUE AFETAM O EMPREENDEDORISMO, SEGUNDO A PERCEPGAO DOS ESPECIALISTAS NO
BRASILE NOS DEMAIS PAISES - 2006

_,_menos favoréveis mais favoraveis
l >

Politicas governamentais: Impostos;
Tempo de Resposta -1,62

Educagdo e Capacitagao - Ensino
Fundamental e Médio -1,49
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Transferéncia e Desenvolvimento
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concorréncia, legislagédo
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I Média Paises Brasil 2006

FONTE: Pesquisa Especialista - GEM 2006

Corroborando essa informagéo, segundo a Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (ANATEL), em termos fisicos, no Brasil houve umavariagéo
positiva e acima da média mundial em relagdo ao acesso a telefonia mével e fixa.
Enquanto o telefone mével apresentou uma taxa de variagéo anual de 30%, no
periodo 2000-2005, o telefone fixo apresentou uma taxa de 8,2%. As taxas
mundiais de crescimento para o mesmo periodo foram de 24% e 5,2%,
respectivamente. Em termos de custos, comparando o custo do Brasil em relacéo



aoutros pafses, o dado da ANATEL mostra que 80% dos telefones celulares sé&o
pré-pagos, o que significa que a assinatura de um telefone celular é considerada
relativamente cara para os usuarios, que preferem pagar uma tarifa maior por
minuto a pagar as mensalidades das operadoras. Em relacao aos custos cobrados
pelatelefoniafixa, as novas regras propostas pela ANATEL, de substituir os pulsos
por minutos, nao constituem uma resposta do governo para a reducao dos custos,
pois segundo analistas aumentaria os custos para ligagdes com duragao superior
atrés minutos. No entanto, aimplantacéo de telefones sociais, conhecido como
Acesso Individual Classe Especial (Aice), que constitui um telefone fixo pré-pago
sem impostos, representa uma opcao mais econémica. Além disso, também foi
proposto um novo indice especifico do setor de telefonia para reajuste de tarifas
em substituicio ao Indice Geral de Precos (IGP-DI).

Por outro lado, o dinamismo do mercado interno foi considerado uma condigao
favorével para os especialistas brasileiros (0,21), em contraste com a média
mundial, desfavorével. Para os estrangeiros, isso ocorre em virtude,
principalmente, dos custos para a entrada em um determinado setor. J& para os
especialistas brasileiros, é favoréavel em funcao da dindmica da oferta de novos
bens de consumo e de servicos, em face das mencionadas necessidades
insatisfeitas do Pais, gerando oportunidades de negocios.

Em relacéo a participacéo da mulher, houve uma mudanga na percepgao dos
especialistas brasileiros em relacéo as pesquisas anteriores. Antes, esta
condicéo era avaliada como desfavoravel, mas no GEM 2006 foi considerada
favoravel em funcéo de se perceber que a mulher possui grau de conhecimento
e habilidade para empreender semelhante ao do homem no Brasil. Outro
aspecto sinalizado refere-se ao negécio ser uma opcao de carreira socialmente
aceitavel para as mulheres.

No que se refere as condicdes que dificultam o empreendedorismo, dois foram
igualmente destacados pelos especialistas brasileiros e estrangeiros: politicas
governamentais e a Educacéo e Capacitacéo.

Conforme discutido anteriormente, para os especialistas brasileiros, a
burocracia, a carga tributaria e o excessivo tempo gasto para licencas,
permissdes e concessdes contribuem para uma visdo negativa das politicas
governamentais. Estas condicdes também sdo destacadas pelos especialistas
estrangeiros, mas com um grau de pessimismo menor (-0,61) (figura 6.1).
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Janotocante a educacéo, nos ensinos fundamental e médio, da-se pouca
énfase ao empreendedorismo e a criagao de novas empresas, bem como é
insuficiente a instrucéo oferecida sobre os principios econémicos de mercado.
Além disso, também se destaca o pouco encorajamento dado aos estudantes
para um comportamento de auto-suficiéncia, criatividade e iniciativa pessoal.

E interessante ainda ressaltar que, apesar dessa visao pessimista dos
especialistas, a sociedade brasileira considera o empreendedor uma pessoa
criativa, flexivel e proativa, quica motivada pelas mazelas da economia
nacional. Esta condicao (Educacéo e Capacitagao) foi considerada pelos
especialistas estrangeiros a mais desfavoravel (-0,85), pelas mesmas razoes
destacadas anteriormente.

Umaterceira condicéo criticada pelos especialistas brasileiros constitui o
suporte financeiro, em decorréncia da insuficiente disponibilidade de capital de
giro paraempresas novas ou em crescimento e de financiamento dos
investidores privados. J& para os especialistas estrangeiros, a terceira condicao
mais desfavorével destacada foi a transferéncia e o desenvolvimento de
tecnologia (-0,58), resultante das condicoes desiguais que as empresas novas
tém para obter acesso a novas pesquisas e tecnologias se comparadas as
empresas grandes e ja estabelecidas como também as restricées das
condicbes financeiras para tais atividades.

6.1.3 Resultados do GEM 2006 versus Resultados no
Periodo 2001-2006°

No que tange as condicdes limitantes, ndo hé alteracéo nas escala das
prioridades, ou seja, ao longo de seis ciclos do GEM, os especialistas brasileiros
apontaram as Politicas Governamentais, o Apoio Financeiro e a Educacéoe
Capacitacdo como as principais barreiras as atividades empreendedoras no
Pais, tal como se deu em 2006 (tabela 6.5). Alias, na 6tica dos especialistas
esses fatores tém piorado (houve uma maior concentracédo deles nas respostas
na Ultima pesquisa), a despeito das agdes dos governos, na Ultima década, de
apoio as atividades empreendedoras, de incentivos financeiros as empresas e

190 ano de 2005 nao foi incluido na amostra porque nao se realizou a pesquisa de
campo neste periodo.



aos profissionais autbnomos, bem como de instituicao de politicas de formacéo
profissional e educacional.

Apesar de nao ser diretamente uma medida de capacitacao para o ambiente de
trabalho, pode-se usar a taxa de matricula nos ensinos primario, secundéario e
pés-secundario como uma aproximagao da formacéo educacional e
profissional. Conquanto o Pais tenha, em 2004, colocado 97% da populacdo em
idade escolar no primeiro nivel, no segundo a situacéo ja néo era tao favoravel,
com tal percentual se reduzindo a 79%. Piora o quadro quando se analisa a taxa
de matricula no ensino pds-secundario, que atinge apenas 43% das pessoas em
idade para freqlentar esta série. Esses dados corroboram a preocupacao dos
especialistas no Brasil (dados do World Development Indicators - 2006, Banco
Mundial. Referentes ao ano de 2004).

TABELA 6.5 - COMPARAGAO ENTRE RESULTADOS DE 2006 E DO PERIODO 2001-2006

REFERENTE AS CONDIGOES LIMITANTES DO EMPREENDEDORISMO NO
BRASIL- PERCEPGAO DOS ESPECIALISTAS

- MENGOES (%)
CONDICOES
2006 2001-2006
Politicas Governamentais 26,70 21,30
Apoio Financeiro 23,80 20,90
Educagéo e Capacitagdo 17,10 16,40

FONTE: Pesquisa com especialistas - GEM 2001 a 2006

No entanto, analisando as condicoes que tém favorecido as atividades
empreendedoras no Brasil, observam-se variacées no seu grau de relevancia.
A média para o periodo 2001-2006 mostra que condicdes tidas como favoraveis
foram, por ordem de importancia: normas culturais, educacéo e capacitacéo e
climaecondmico (tabela 6.6). J4 em 2006, a condicao mais relevante foi o clima
econdmico, seguido da educacéo e capacitagao e normas socioculturais e
capacidade empreendedora. Apesar de os mesmos elementos ainda se
manterem como favoraveis, a ordem se inverteu na Ultima pesquisa.
Aexplicacéo dada pelos especialistas por considerar o climaecondmico como
condicao mais favoravel se deve a pouca oportunidade de emprego formal,
levando as pessoas a buscarem alternativas de sobrevivéncia no
empreendedorismo por necessidade.

Conforme visto anteriormente, o aumento da taxa de desemprego em 12,7%,
entre o perfodo 2005-2006 contribui, de certa forma, para aumentar a motivacéo
para empreender por necessidade, que representa em média cerca de 47% do
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total de empreendedores brasileiros, qualificando o Brasil entre os paises de
maior taxa de empreendimento por este tipo de motivagao (5,3), colocando-o em
4°lugar no ranking, atrés da Venezuela, China e Jamaica (GEM 2005).

TABELA 6.6 - COMPARACAQ ENTRE RESULTADOS DE 2006 E DO PERIODO 2001-2006
REFERENTE AS CONDIGOES FAVORAVEIS DO EMPREENDEDORISMO NO
BRASIL-PERCEPGAO DOSESPECIALISTAS

. MENCOES (%)
CONDICOES
2006 2001-2006
Clima Econdmico 19,20 12,70
Educacéo e Capacitagao 15,40 10,50
Normas Culturais e Sociais 12,50 19,00
Capacidade Empreendedora 12,50 6,30

FONTE: Pesquisa com especialistas - GEM 2001 a 2006

6.2 O PAPEL DAS POLITICAS E PROGRAMAS DE APOIO

6.2.1 Clima Economico

Os resultados anuais anteriores da pesquisa GEM identificaram esta condicéo
como favoravel para as atividades empreendedoras no Pais. O que se observa
no Brasil € que o empreendedorismo esta baseado na necessidade em fungao
da crise no emprego formal, impelindo as pessoas a buscarem alternativas de
renda e ocupacao. Segundo dados do IBGE, em 2005, a taxa de desemprego era
de 9,4%, elevando-se para 10,6%, em 2006'' .A maior taxa de desemprego é
explicada em fungao do maior aumento da Populagao Economicamente Ativa -
PEA (4,1%) em relacéo a oferta de trabalho (2,8%). Analisando o perfil desse
trabalhador, a maioria € empregada (75,4%) e possui carteira assinada (46,1%).

"Esses dados referem-se a agosto de cada ano. Esta pesquisa utiliza o critério de
desemprego aberto, o qual considera somente as pessoas que no periodo de
referéncia estavam disponiveis para trabalhar e realmente procuraram trabalho, sendo
consideradas desempregadas. Além disso, ela abrange seis regides metropolitanas
no pals: Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sédo Paulo e Porto Alegre.
O célculo da taxa de desemprego feito nessas regides serve como indicativo da taxa
global do Brasil.
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Em relacéo aos que trabalham por conta prépria (18,8%) e empregadores
(4,9%), observa-se uma pequena diminuicdo entre o periodo de 2005-2006,
passando de 24,5% (2005) para 23,7% (20006).

Outro agravante dessa situagao séo os mecanismos insuficientes, coordenados
pelo governo, para manter economicamente o desempregado na sociedade.

O seguro desemprego, além de exigir que a pessoa tenha trabalhado pelo
menos nos Ultimos seis meses e com carteira assinada (e quinze meses para
empregados domésticos)'?, oferece uma renda com base na média dos Ultimos
trés meses que a pessoa esteve empregada e durante um periodo que pode
variar de 3 a b parcelas mensais; apds esse periodo, o desempregado fica
desamparado (Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)).

Em 2005, havia 5.362.968 assegurados, na categoria trabalhador formal, com
rendimento médio de 1,36 salario minimo; e 9.807 desempregados domésticos
assegurados, com rendimento médio mensal de 1 salario minimo (MTE).
Ademais, ainda que mecanismos de assisténcia social voltados aos mais pobres,
como o Bolsa Familia, venham sendo incrementados em valores repassados,
abrangéncia e contrapartidas exigidas (e.g. vacinacdo e matricula das criangas
em escolas), eles estdo longe de garantir o minimo de seguranca material
proporcionado pelas politicas sociais dos paises mais ricos.

Enfim, o clima econdbmico desfavoravel, em termos de oferta de trabalho formal,
constitui, na visdo dos especialistas, uma das condicdes mais favoréveis a
insercao nas atividades empreendedoras.

6.2.2 Contexto Politico, Institucional e Social

Ha uma crenga arraigada no Brasil de que as pessoas sempre buscam no
Estado as solugdes para seus problemas. E essa crenca, por exemplo, que faz os
especialistas ouvidos pelo GEM regularmente afirmarem que as pessoas
prefeririam empregos estéveis, de preferéncia no setor plblico em vez de

2Existem outros tipos de assegurados com condigdes especificas para recebimento,
tais como: pescador artesanal, trabalhador resgatado e Bolsa Qualificagdo (mais
detalhes ver: http://www.mte.gov.br/Trabalhador/SeguroDesemp/Default.asp).
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arriscar abrir seus préprios negécios. O empreendedor, em contraste, seria mal-
visto pela sociedade em geral. E dificil saber se essas afirmacdes correspondem
averdade sem uma profunda pesquisa etnogréfica. O GEM 2005 j& trouxera,
porém, dados surpreendentes a esse respeito, que mostram uma viséo
francamente positiva do empreendedor e da carreira empresarial.

Entretanto, ndo se pode negar que a crescente atuagao do setor publico,
somada aos compromissos oriundos do processo de endividamento publico de
décadas, demanda recursos que o Estado obtém por meio da tributacéo, o que
de certaforma explica as constantes reclamacbes de alta carga tributériaem
nosso Pals, algo comprovado pelos nimeros.

A burocracia encontrada na abertura e no fechamento de empresas também
nao ajuda muito o empreendedor, sendo o Pais um dos que registram maiores
numeros de dias e de procedimentos para realizar os processos de abertura e
fechamento. Obviamente, em um processo mais burocratizado ha uma maior
possibilidade de agentes publicos mal-intencionados obterem ganhos,
facilitando "avida dos empreendedores” e criando uma méaquina corrupta
dentro do aparelho estatal. Uma solucao talvez a ser adotada seja a
informatizagao dos procedimentos, o que de certa forma retira dos burocratas
certo poder.

Alegislacao brasileira &, também, um tanto complexa, dificultando o
entendimento e o enquadramento legal dos empreendedores, que muitas vezes
véem-se inertes perante o desconhecimento que possuem da legislacéo
pertinente, seja trabalhista, fiscal, previdenciaria e outras. Em parte isso pode
servisualizado pela legislacéo e pelo procedimento na concesséo de patentes
no Pais. Como o processo ¢ lento e burocratizado, muitas empresas preferem
realizar pesquisa e registrar suas invencoes em escritérios de patentes do
exterior, do que passar pelo crivo do escritério brasileiro de patentes.

Entretanto, mesmo diante dessas adversidades, quando analisamos a
mentalidade empreendedora, percebemos que os empreendedores
pesquisados mantém os achados do ciclo anterior e considera o
empreendedorismo uma boa opgao de carreira, com 70% dos respondentes.

E também 75,6% dos n&o-empreendedores consideram o negdécio proprio uma
boa opgao de carreira, mais que os empreendedores (tabela 6.7).



TABELA 6.7 - MENTALIDADE EMPREENDEDORA, SEGUNDO EMPREENDEDORES DE NEGOCIO EM ESTAGIO
INICIAL E ESTABELECIDOS E NAO EMPREENDEDORES, NO BRASIL - 2006

Empreendedores Iniciais (%) Empreend.

AFIRMAGOES Estabelecidos 20 E'[,'/pree”d-
Nascentes Novos %) (%)

Consideram que no Brasil a maioria das 86,40 78,70 70,00 75,60
pessoas considera o inicio de um novo negécio
como uma op¢éo desejavel de carreira

Consideram que no Brasil agueles que 80,60 79,30 75,40 73,80
alcangam sucesso ao iniciar um novo negocio
tém status e respeito perante a sociedade

Consideram que no Brasil vocé vé 79,10 78,00 71,60 70,90
freqlientemente na midia histérias sobre
novos negocios bem-sucedidos

FONTE: Pesquisa populagdo adulta - GEM Brasil 2006

Além de acreditarem na carreira de empreendedor, os respondentes afirmaram
que véem com freqléncia noticias de empreendedores bem-sucedidos, o que
motiva as pessoas.

6.2.3 Normas Culturais e Sociais

Segundo os especialistas, no Brasil, tradicionalmente, ndo ha uma cultura que
estimule as pessoas a iniciarem um negdécio proprio, ao invés disso, o que se
enfatiza ¢ umaeducacéo formal e, posterior, a busca por um emprego em uma
grande empresa. Além disso, ndo se enfatiza a auto-suficiéncia, autonomia e
iniciativa pessoal, bem como a atividades que estimulem a criatividade e a
inovagéo ao longo da educagéo formal do individuo.

No entanto, apesar das possiveis limitacdes impostas pelos valores familiares como
também da sociedade e pela educacéo formal, o brasileiro é tido como criativo.
Segundo avisdo dos especialistas, essa criatividade decorre, basicamente, das
mazelas da economia brasileira, que forca o cidadéo sobreviver em condicdes de
incerteza e restricoes. Conforme j& constatado pelo GEM em anos anteriores, o
empreendedorismo no Brasil cresce, em parte, pela necessidade de sobrevivéncia
das pessoas, que encontram dificuldades de empregar-se no mercado formal, que
depende da dindmica positiva da economia nacional.

Outro aspecto que caracteriza a cultura da populacéo brasileira é a valorizacéo
do sucesso individual obtido por meio de esforcos pessoais e as
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responsabilidades individuais em administrar a sua propria vida, o que de certa
formafavorece as praticas empreendedoras no Pais. Para um dos entrevistados
“existe no Brasil uma cultura social voltada para a independéncia e ser patrao
representa uma ascensao social”, corroborado pela pesguisa, como se pode ver
natabela 6.7, em que a grande maioria dos empreendedores e a de n&o
empreendedores consideram que se dar bem em um novo negocio € ter status
na sociedade, adquirindo respeito dos demais.

Em parte, essa avaliagao retrata o elevado grau de desigualdade social
existente no Pais. Segundo o Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento —PNUD, no Relatério de Desenvolvimento Humano —
RDH?2006, o Pais & 0 10° pais mais desigual, numa relacéo de 126 nacbes —era o
2° noinicio dos anos 1990. Ele estd melhor que Coldmbia, Bolivia, Haiti e seis
paises da Africa Subsaariana. No entanto, apesar desse quadro, esse relatério
mostra que no Pais o nivel de distribuicéo de renda, avaliado pelo indice de
Gini"® melhorou moderadamente. Ademais, os avangos no indice de
Desenvolvimento Humano — IDH (tabela 6.8) estéo aproximando o Pais das
sociedades de alto desenvolvimento (que tém um IDH igual ou maior que 0,8).

TABELA 6.8 - EVOLUGAO DO IDH NO BRASIL ENTRE 2003-2006 E SUA POSIGAO NO RANKING DOS PAISES
PESQUISADOS - RDH2006

ANO
2003 2004 2005 2006
indice de Desenvolvimento Humano - IDH 0,788 0,792 0,790 0,790

Posicao no ranking (lista de 177 paises) 68° 69°
FONTE: PNUD

18 E um indicador de desigualdade de renda, que varia de zero a 1. O zero é uma
situagao na qual toda a populacéo possui uma renda equivalente e 1 se apenas uma
pessoa detém toda a riqueza do pafs. O IDH é um indicador avalia a longevidade
(esperanga de vida ao nascer), a renda e a educagéo (nUmero de matriculas nas trés
esferas educacionais e nivel de alfabetizagcdo de adultos). A Noruega tem o melhor
IDH, tendo um indice de 0,965 (RHD2006, PNUD).



6.2.4 Caracteristicas da forca de trabalho

Aforca de trabalho no Brasil apresenta pequeno indice de escolaridade.
Emboratenha havido melhoria neste quesito, a méo-de-obra brasileira € ainda
de baixa qualificacéo quando comparada com outros pafses. Segundo dados da
Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios (PNAD) do IBGE, em 2003 as
pessoas ocupadas com 16 anos ou mais no Brasil apresentavam apenas 7,2
anos de estudo. A primeira vista, € um resultado ruim, mas uma analise
temporal mais ampla revela que este indice praticamente dobrou nas duas
Ultimas décadas.

De certaforma, essa caracteristica acaba proporcionando oportunidades, mas
também desafios a serem enfrentados.

Abaixa qualificacao tem correspondido a um patamar também baixo de
remuneracao', o que facilita sobremaneira o empreendedorismo, por contar
com uma forca de trabalho de baixo custo. Claro que este fator competitivo é
relativo, o trabalhador brasileiro tem baixa remuneracao quando comparada com
paises mais desenvolvidos, mas possivelmente ndo compete com um pais como a
China que apresenta um custo menor da méao-de-obra. Talvez isso explique o temor
em relacéo a esse pafs, pois tradicionalmente o Brasil conta com a méao-de-obra
barata, e se especializou em atividades intensivas nesse fator.

Porém, a baixa qualificacéo dificulta o surgimento de empreendimentos de base
tecnoldgica, pois esta atividade demanda uma forca de trabalho com um perfil
mais preparado. Muito provavelmente seja este um dos motivos da baixa
introducéo de tecnologia nos empreendimentos, como constatado nesta pesquisa.

Essa caracteristica da méo-de-obra esté sendo apontada por entidades como a
Confederacao Nacional da IndUstria como um impeditivo para o maior
crescimento do Pais e, portanto, mais oportunidades de negdcios, auxiliando na
manutencao das taxas de empreendedorismo por necessidade. Para citar
exemplos, na area de engenharia o Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura
e Agronomia (CONFEA) estima que o Brasil tenha 6 profissionais para cada mil
membros da populacdo economicamente ativas (PEA), enquanto Estados Unidos
e Japdo tém 25 engenheiros para o mesmo niimero de componentes da PEA.

“Segundo dados da PNAD 2004 do IBGE, as pessoas com 7 anos de estudo (média
da escolaridade no Brasil) ganhavam em média R$ 396,00 por més.
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6.2.5 Composicao da populacdo percebida - caracteristicas
demograficas

As caracteristicas demograficas sdo apontadas como condigdes favoraveis ao
empreendedorismo no Brasil. Como o Pals foi construido por pessoas das mais
diferentes nacionalidades, credos e culturas, o brasileiro acaba apresentando
uma caracteristica considerada importante para o empreendedor: a capacidade
de adaptar-se a diferentes tipos de situagdes e em ambientes distintos.

Esta caracteristica é reforcada pela facilidade que o brasileiro tem de conviver
com pessoas diferentes, mesmo sem perder a unidade, que é pertencerauma
mesma nacao, independentemente da origem.

Também esta diversidade proporciona oportunidades ao empreendedor, sendo
possivel explorar nichos de mercado a partir das caracteristicas diferenciadas
da populacéo, o que muitas vezes é um impeditivo para empresas que operam
com produtos uniformes sem diferenciar conforme a populagéo atendida.

O micro-empreendedor tem mais capacidade de oferecer um produto no padrao
desejado pelo consumidor.

Também a idade mais jovem dos brasileiros favorece o surgimento de
empreendedores, por ser o jovem mais propenso a assumir riscos, que sao
inerentes a atividade empreendedora. Segundo a base de dados internacional
do United States Bureau of the Census, em 2006 o Brasil tem 30,4% da
populagéo total naidade entre 18 a 34 anos. Do total de 188.078.227 habitantes,
57.170.503 tem entre 18 e 34 anos (outro pais com grande nimero de jovens e
bastante empreendedor sédo os EUA, onde tal percentual € 23,46%, que em
numeros absolutos representam cerca de 70 milhdes de pessoas).



O PAPEL DAS POLITICAS E PROGRAMAS DE APOIO
AO EMPREENDEDORISMO

Este tépico tem como objetivo analisar a importancia das politicas e programas
governamentais para o empreendedorismo no Brasil. Essa anélise fundamenta-se
nos resultados das pesquisas realizadas com os empreendedores e
especialistas brasileiros. Inicialmente, analisam-se as politicas governamentais
regionais e nacionais, aplicadas em termos de tributos e regulamentacoes.

Em seguida, a andlise recai nos programas governamentais, que diferem das
politicas por constituirem acdes que colocam estas em operacéo, em todos 0s
niveis de governo —federal, estadual e municipal. Por fim, apresentam-se
propostas de acdes para os formuladores de politicas e programas
governamentais a partir das sugestoes levantadas pelos especialistas brasileiros
e da andlise feita pelos pesquisadores dessa publicagao.

Em geral, os resultados mostram uma visao pessimista dos especialistas e
empreendedores em relacéo a importancia das politicas e programas
governamentais para alavancar as atividades empreendedoras no Pafs, mesmo
que se destaquem iniciativas governamentais nos Ultimos anos. As principais
razbes desse pessimismo s&o a excessiva burocracia para abrir, manterem
funcionamento e fechar negdcios no Pais, a elevada carga tributériae a
insuficiéncia de recursos financeiros para fomentar atividades
empreendedoras, principalmente as mais inovadoras. Para modificar esse
quadro, no final do tépico arrolam-se agdes para fundamentar politicas e
programas governamentais a partir de uma discusséo sobre a importancia do
desenvolvimento regional. Este, quando apoiado pelo governo local e principais
atores relacionados as atividades empreendedoras, é condic&o necessaria para
fortalecer os negdcios existentes e promover a abertura de novos
empreendimentos.
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7.1 AS POLITICAS GOVERNAMENTAIS

Para os especialistas, as politicas governamentais séo a condicéo mais critica
entre as barreiras as atividades empreendedoras. Em 36 respostas, apenas cinco
tratam esta condicdo como favoravel por considerarem o apoio a empresas novas
e em crescimento como alta prioridade nas politicas do Governo Federal. Nesse
caso, 0s aspectos destacados foram a criagao do sistema SIMPLES de tributacéo,
a Lei Geral das Micros e Pequenas Empresas'® e a determinacéo da Poltica
Industrial Tecnolégica e de Comércio Exterior (PITCE), enfocando as suas
vocacbes e oportunidades futuras no mercado global, facilitando a formacéo de
politicas publicas para setores considerados estratégicos. Além disso, os Fundos
Setoriais e as leis de incentivos ao investimento em P&D tém contribuido para a
geracao de novas tecnologias nacionais.

Apesar dos avancos acima, a visdo dos especialistas brasileiros é
predominantemente negativa. Todos destacaram, como principal condigao
limitante a burocracia governamental, incluindo regulamentacoes e permissoes
para abertura e funcionamento de empresas novas e em crescimento, bem
como o tempo que se gasta para obter permissoes, licencas e concessoes.

E impossivel abrir formalmente um negécio no Brasil em uma semana—na
verdade, pode-se levar meses. Como resultado, muitas pessoas hesitam em
criarempreendimentos, ndo apenas em funcéo dos entraves a abertura, mas
também das grandes dificuldades burocréticas no fechamento.

Além de desestimular a abertura de negécios, a burocracia e a complexidade da
legislacao prejudicam sua formalizacéo, agravando o problema da
informalidade. Segundo dados do IBGE/ECINF (2003), em 2003 havia 10.335.962
empresas informais, sendo 88% dos empreendedores trabalhando por conta
propria e os restantes 12% como empregadores. Comparando estes dados com
os de 1997, houve um crescimento de cerca de 9% das empresas informais.
Como atualmente existem cerca de cinco milhdes de pequenos
empreendimentos formais, ha, para cada um deles, dois que sao informais.

Apesar da escassez de dados secundarios disponiveis para avaliagao das
politicas governamentais, podem-se considerar os aspectos qualitativos das

> Aprovada em 22 de novembro de 2006, pela Camara dos Deputados, e ja sancionada
pelo Presidente da Republica, passara a viger no segundo semestre de 2007,



politicas citadas pelos especialistas, como é o caso das licitacdes no setor
publico. A Lei n.?8.666, de 1993, que rege as licitagdes de obras e servicos do
poder publico, em todos os niveis, e da administracéo direta e indireta nao prevé
nenhum mecanismo que favorega negécios em fase inicial. Isso de certa forma
corrobora a visdo dos especialistas de que ndo ha mecanismos que considerem
0 estagio da empresa nas politicas governamentais.

No que se refere aos dados sobre as facilidades e dificuldades para abertura de
negécios, uma fonte importante é o Doing Business, uma compilacéo e
consolidagao de dados financiada pelo Banco Mundial que capta informagdes
sobre a regulacéo dos negdcios e a protecao aos direitos de propriedade.

O ultimo relatério, o Doing Business 2006, informa sobre reformas que os paises
fizeram parafacilitar a abertura de negécios. Quarenta e trés paises as fizeram
e o Brasil ndo se encontra entre eles, o que sugere falta de prioridade aos
empreendedores. Na obtencéo de licencas, 17 pafses efetuaram reformas para
facilitar esse processo e o Brasil também né&o esté entre eles. A mesma
situagao ocorre para o fechamento dos negdcios e pagamento de impostos.

Cabe observar gue pelo, menos no que se refere a fazer cumprir os contratos
estabelecidos, o Brasil é citado como um dos 18 paises que fizeram reformas no
sentido de melhorar este item. No tocante ao nimero de procedimentos
necessérios para abrir um negécio, existem 17 procedimentos no Pais,
colocando o Brasil como um dos dez paises mais burocraticos numa lista de 175
pafses pesquisados. O Brasiltambém se encontra neste ranking em relagéo ao
tempo necessério para abrir um negécio, totalizando em média 152 dias. Este
ndmero é muito alto se comparado a Austrélia, que € o pals que oferece o
menor tempo, apenas dois dias. A situacéo do Brasil € melhor apenas que
Republica Democrética do Congo, Laos, Haiti, Guiné-Bissau e Suriname.

Para obter uma licenca do governo no Brasil, sGo necessérios 19 procedimentos
e 460 dias, colocando o Pais novamente entre os 10 paises com maior niimero
de dias. E parafechar um negécio em funcéo de faléncia decretada, a situacéo
n&o é diferente, pois séo necessarios quatro anos para efetivamente dizer que o
negdcio foi fechado e ndo hé mais pendéncias com a empresa, o que custaem
torno de 12% dos bens.

Outra condicdo também destacada pelos especialistas (86,1%) é a carga
tributéria. Além de ser considerada um fardo, a tributacéo néo é previsivel e

nem consistente, assim como as demais regulamentagoes do governo, o que
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dificulta sobremaneira a projecéo de pagamento de impostos por parte das
empresas novas e em crescimento. Segundo o relatério Doing Business'®,

o Brasil esta entre os dez paises com maiores cargas tributarias como
percentual do lucro bruto das empresas. O total de tributos pagos representa
71,1% da renda das empresas brasileiras, as quais, além disso, gastam o maior
numero de horas por ano para preparar documentos necessarios ao
recolhimento de tributos: em torno de 2.600h. Todas estas informacbes apenas

corroboram a percepcéo dos especialistas.

Uma segunda condicao limitante para empreender no Brasil é o Apoio
Financeiro. Dos 36 respondentes, apenas dois mencionaram favoravelmente
esta condicao devido ao apoio que o governo oferece para desenvolver
tecnologia, por meio da Lei de Tecnologia da Informagao e dos Fundos Setoriais.
Foi dito ainda que, por falta de projetos apresentados a instituicdes financeiras,
0s recursos financeiros disponiveis para inovagao néo foram totalmente
utilizados. Dentre as principais justificativas como condicao limitante tem-se a
disponibilidade insuficiente de financiamento proveniente de investidores
privados para empresas novas ou em crescimento (86,5%). H4 também a
disponibilidade insuficiente de recursos para financiar capital de giro e
investimentos; e diminuta oferta de recursos de capital de risco (81,1%).

E necessario rever o processo de financiamento ao empreendedorismo no
Brasil. Para um dos especialistas, “as linhas de crédito para auxilio ao pequeno
empreendedor sdo escassas e quando existem séo de dificil acesso”. Segundo
ele, "dentre os fatores que dificultam o acesso ao crédito destacam-se: a) a falta
de umadivulgacéo clara sobre a sua existéncia e os caminhos para obté-las;

b) a burocracia; c) a falta de amparo juridico que dé garantias a todo o processo,
especialmente a quem oferta os recursos”.

Ademais, ainsuficiéncia de recursos financeiros, de certa forma, esta
relacionada a proépria dificuldade que empreendedores brasileiros,
principalmente dos negdcios de tamanhos micro e pequeno, enfrentam para
captar recursos financeiros. Tal dificuldade remete-se tanto a referida
burocracia das instituicdes financeiras privadas e publicas, quanto aos juros

8 Doing Business — Estudo conduzido pelo Banco Mundial que investiga as condi¢oes
e aspectos relacionados a regulamentacoes e procedimentos para criagao dos
negdcios Nos paises.



altos que inibem a captacao. No primeiro caso, mesmo que os empreendedores
mantenham seus registros contébeis e fiscais em dia, necessitam apresentar
garantias reais em nome da pessoa fisica de seus sécios. Em se tratando de
novos negécios e outros considerados “informais”, a situagéo é mais critica.

Alinexisténcia de um histérico e de indicadores é a principal razéo da dificuldade
no acesso ao crédito. Segundo dados do Banco Central do Brasil (2005), o BNDES
aumentou a concessao de recursos as empresas em 17,9% em relacéo ao ano de
2004. Os setores industrial, comercial e de servicos registraram crescimento no
montante de financiamentos obtidos. J& o setor agropecuario como também as
empresas de menores portes (micros, pequenas e médias) ndo compuseram essa
estatistica. Para essas Ultimas, comparando-se com o ano de 2004, houve um
recuo de 7,3% na concesséo de financiamentos. Apesar dessas agoes, o Pais é
carente de crédito. As operagdes de crédito oferecidas pelo sistema financeiro
nacional representaram, em outubro de 2006, 33,1% do PIB, o equivalente a um
montante de R$ 697,3 bilhdes, segundo dados do Banco Central.

Em funcéao da dificuldade que os empreendedores brasileiros de menores
portes enfrentam para captar recursos, o Governo Federal tem realizado nos
Ultimos anos estudos para identificar aglomeragdes locais, denominadas
Arranjos Produtivos Locais (APLs). Uma das finalidades é promover o
desenvolvimento regional mediante o apoio as micro, pequenas e médias
empresas locais em termos tecnoldgicos e financeiros. A partir dessa
orientacéo, muitas instituicdes financeiras tém procurado reestruturar suas
operacdes de crédito, de forma a tornéa-las mais elaboradas e personalizadas
para atender as empresas localizadas nos APLs identificados pelo governo. Essa
acéo ainda é incipiente, mas o simples fato de essas empresas participarem dos
APLs favorece a aprovagao do processo de andlise de concesséo de crédito
com taxas de juros mais baixas.

No que se refere aos instrumentos de apoio direto a inovacdo em novas
empresas, observam-se, mais recentemente, algumas iniciativas de
investimento apoiando o empreendedorismo inovador. Os principais
instrumentos nesse sentido encontram-se no Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
por meio de suas agéncias Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), e
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), por
meio de seus programas de bolsas e financiamentos, resultantes de parcerias
entre as universidades e as empresas. Além disso, ha também o Programa
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RHAE-Inovacao, desta Ultima instituicao, formulado para atender a objetivos de
capacitacéo de recursos humanos para as atividades estratégicas de apoio
ainovagao tecnoldgica.

Quanto aos incentivos fiscais, existem dois tipos: um especifico para a area de
informética e automacao e os destinados a pesquisa e desenvolvimento
industrial. Ja a partir de 1997, foram criados os Fundos Setoriais como tentativa
de reduzir os gargalos do Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia. Atualmente
existem 16 Fundos Setoriais em diferentes &reas de atuacéo, cujos recursos
direcionam-se as instituicdes de pesquisa e séo complementados pelas
empresas para pesquisas realizadas em parceria e destinadas ao
desenvolvimento de atividades de inovagao nas empresas.

Dentro dos Fundos Setoriais, o Fundo Verde Amarelo contempla
especificamente umalinha de acéo voltada a novos negécios, que é o Apoio
Integrado ao Empreendedorismo. Acoes deste tipo objetivam promovere
fomentar a cultura do empreendedorismo no Pals, utilizando paratanto um
conjunto de instrumentos que visam capacitar os empreendedores nos
principais aspectos relacionados a criacdo e a consolidagao de novos negécios
das micros e pequenas empresas ja participantes do mercado e apoiar a
transformacao de idéias em negécios. O programa propde-se a conceder apoio
de forma integrada aos inventores, empreendedores e empresas ja
consolidadas em diferentes etapas do processo de inovagao tecnoldgica.
O programa divide-se em: i) acbes ligadas a disseminacéo do
empreendedorismo; ii) agoes de apoio aos inventores, “start up” de novas
empresas, apoio as Incubadoras de Empresas e a capitalizacdo de Micro e
Pequenas Empresas - MPEs; e, iii) acoes voltadas para a consolidacéo de
empresas ou grupo de empresas (parques tecnoldgicos).

7.2 OS PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS

Embora enfatizem o elevado grau de burocracia existente no Brasil como um
dos fatores limitantes ao empreendedorismo, os especialistas sdo otimistas
gquando o assunto € apoio mais especifico as atividades empreendedoras.
Alguns programas governamentais tém facilitado o funcionamento das
pequenas e médias empresas, sobretudo nas areas fiscais e tributarias.



O governo federal havia detectado, na percepcéo dos especialistas, que os
programas podem até existir, mas sao dispersos e de dificil acesso ou
conhecimento para os empreendedores.

Em 1999, foi lancado o Programa Brasil Empreendedor, cuja finalidade é
coordenar e articular diversas acoes e programas de agentes publicos e
privados. Coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento, IndUstria e Comércio
Exterior— MDIC foi criado na tentativa de centralizar informacdes relacionadas
aempreendimentos. No entanto, os especialistas afirmam que ainda né&o se
consegue assisténcia por parte do governo visitando apenas uma agéncia.
Apesar de nao cumprir este objetivo, o programa obteve resultados, como a Lei
n.29.872/1999, que criou o Fundo de Aval para a Geracdo de Emprego e Renda
(FUNPROGER'"); 0 Programa de Recuperacéo Fiscal, com a Lei n.° 9.841/1999,
gue estabeleceu o Estatuto da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte; e a
Criacéo do Forum Permanente das Microempresas e Empresas de Pequeno

Porte, onde se podem obter varias informacdes sobre os programas de governo.

Além do Brasil Empreendedor, instituicdes como o SEBRAE tém programas
especificos para este publico, como o Jovem Empreendedor, e os especialistas
detectam um esforco grande de estimulo aempresas de base tecnolégica. Nesse
sentido, ha iniciativas tanto em nivel federal quanto estadual. Em ambito federal,
hé os editais da FINEP, os recursos do BNDES para empresas nascentes de base
tecnoldgica e microcrédito, que facilita a obtengao de recursos financeiros por
parte dos microempreendedores formais e informais. No @mbito dos estados,
asfundacbes de amparo a pesquisa e as secretarias de ciéncia e tecnologia tém
contribuido para o surgimento de empreendimentos de base tecnolégica.

Para os especialistas, a criacdo de pélos tecnoldgicos e de centros de
incubacé&o de empresas no Brasiltambém estimulam e promovem a criacéo de
novos empreendimentos. Corroborando tal viséo, a Associacdo Nacional de
Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC) constatou
aevolucdo do nimero de incubadoras no Pafs. A sua pesquisa Panorama de
Incubadoras de Empresas e Parques Tecnoldgicos, que tem periodicidade anual,
naedicédo de 2005 registra um total de 339 incubadoras em operacéo, nimero
muito superior ao de 1988, quando havia apenas duas. Nas 339 incubadoras,

" Ver o regulamento em: http://www.bb.com.br/appbb/portal/gov/ep/srv/fed/
AdmRecFUNPROGER:jsp.
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2.327 empresas estao incubadas, 1.678 j&4 foram graduadas e 1.613 estao
associadas. Essa pesquisa também mostra a evolucdo dos parques tecnolégicos
no Brasil. No ano de 2005 havia 15 parques em operacao, 13 em implantacéao e
14 em projeto.

Os resultados do GEM também destacam o acesso a infra-estrutura para os
novos empreendedores como um terceiro fator limitante, segundo a avaliacéo
dos empreendedores (12,7%). Os empreendedores iniciais sinalizam a
importéancia da localidade do negécio como fator de sucesso e a dificuldade de
se ter esta localidade decorrente do elevado valor exigido quer seja para a
aquisicéo ou arrendamento do espaco.

Na questao do apoio a empresas novas e em crescimento, para 35,1% dos
especialistas € precario ou mesmo inexistente o acesso a infra-estrutura fisica -
estradas, servicos de energia elétrica, fornecimento de dgua, comunicacéo,
saneamento, coleta de lixo. Todavia, talvez considerando a dimenséao continental
do Pals, algumas respostas vao em contraponto a esses dados: “o Brasil € um
pals privilegiado em termos de recursos naturais e isso resulta numa relativa
facilidade de acesso a recursos minimos como espaco fisico, luz, &gua e
telefone, se comparado a outros paises em nivel semelhante”. Outro
entrevistado afirma que “principalmente em capitais e grandes cidades
brasileiras [0 acesso a infra-estrutura fisica] j& apresenta relativa solidez em
termos de disponibilidade e de acessibilidade”.

Cerca de 30% dos especialistas afirmam que o custo de acesso a servigos de
comunicagao (telefone, internet etc.) € muito alto. De acordo com um dos
entrevistados, tais custos “podem representar [...] certa barreira para as
pequenas empresas”. Quanto ao acesso em menos de uma semana aos
servigos de comunicacéo em analise, 46% dos especialistas afirmam que isso ja
¢ possivel na maioria das cidades. Para um deles, “a infra-estrutura de telefonia
e internet encontra-se num padrao mundial, o que ajuda muito principalmente as
empresas de alta tecnologia. Estes servicos s&o disponibilizados de forma rapida
e acessivel, possibilitando melhoria na competitividade das empresas”.

No entanto, em regides menos favorecidas é possivel que tal prazo seja mais
alongado ou até mesmo inexista oferta adequada. Em geral, os especialistas
(48,6%) ponderam que uma empresa nova ou em crescimento consegue ter
acesso a servicos basicos (gés, agua, eletricidade e esgoto) em um periodo



aproximado de um més. Adicionalmente, 56,8% dos especialistas acreditam que
as empresas novas e em crescimento possuem condicdes de arcar com 0s
custos dos servicos basicos de infra-estrutura.

Ainda no tocante ao acesso a infra-estrutura fisica, um dos entrevistados tece
comentarios favoraveis aos recursos naturais e as condicoes geograficas e
climéticas do Pals: “no Brasil ndo temos o problema das catastrofes naturais ou
ocorre muito pouco. Qutro aspecto é que o Brasil possui terra abundante para
oferecer combustivel alternativo ao petréleo e a gasolina”.

Analisando particularmente o acesso e a importancia da internet para as
empresas brasileiras observa-se primeiramente um elevado indice de
crescimento no Brasil mesmo se comparado ao indice dos paises
desenvolvidos. O desenvolvimento tecnolégico neste setor tem propiciado o
desenvolvimento de oportunidades antes muito caras e de dificil colocagdo em
pratica, s6 acessiveis as empresas altamente capitalizadas.

A existéncia da/nternet como provedora de informacbdes facilita a importacéo
de idéias para o empreendedorismo no Pais por meio de cépia ou
aprimoramento dessas idéias, além de facilitar a interacdo com o mercado em
que o profissional esté inserido, permitindo a educacéo continuada e
contribuindo na busca de informacédes para o planejamento e desenvolvimento
de novos produtos e servigos.

Uma parte da informagao, conhecimento codificado e aprendizado das
empresas novas e em desenvolvimento sao acessados por meio das Tecnologias
de Informacéo e Comunicagéo (TICs). A difuséo das TICs implica maiores
possibilidades de codificacéo e transferéncia do conhecimento. A informacéo
codificada se agrega e complementa os conhecimentos tacitos que
permanecem nas empresas. As TICs séo fundamentais nas formas de gestéo e
organizacéo empresarial, geram maior integracao nas diferentes fungoes das
empresas, facilitam a integracao com usuérios, fornecedores e prestadores de
servicos e facilitam a integragdo com outras empresas e instituicdes. Portanto, o
acesso as TICs pelas empresas novas e em desenvolvimento € um canal
facilitador de acesso as novas tecnologias de produtos e processos.
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7.3 IMPLICACOES PARA FORMULADORES DE POLITICAS
GOVERNAMENTAIS

Além de identificar os principais aspectos que limitam ou facilitam as atividades
empreendedoras, 0 GEM também busca informacdes viaveis para se pensar
politicas publicas que o empreendedorismo a partir dos cenéarios particulares de
cada nacao. Nesse sentido, nao se pretende definir um modelo Unico, mas
caracterizar propostas mais adequadas ao contexto nacional e regional
especifico. Apesar disso, o relatério GEM internacional procurou classificar as
nacoes mediante alguns aspectos similares para apresentar diretrizes, que podem
ser Uteis para grupos de paises com caracteristicas comuns. Neste caso,
considerando-se a renda nacional e o nivel de desenvolvimento tecnolégico,
classificam-se os paises em dois grupos: paises de alta e média renda (tabela 1.1).

Para os paises do grupo de alta renda, o desafio € manter os indices de geracéo
de novos produtos, processos e tecnologias mediante o aperfeicoamento
sistemético dos mecanismos de difusdo da “cultura” criativa e inovativa, a fim de
fortalecer os setores altamente inovativos.

Os paises de renda média, no qual o Brasil se insere, precisam ultrapassar o
estagio de usuéarios de tecnologias desenvolvidas externamente para o estagio
de desenvolvimento tecnolégico préprio, o que exige condices estruturais
adequadas, principalmente relacionadas a educacéo. Para tanto, é necessério
fortalecer as empresas existentes, principalmente as de pequeno e médio porte,
mediante mecanismos formais de apoio em varios aspectos: financeiros,
gerenciais, educacionais e juridicos.

As proposicoes apresentadas pelos especialistas no GEM 2006 convergem para
as sugestdes acima. As principais recomendacdes referem-se a Politicas
Governamentais (36,2%), Educacéo e Capacitacéo (19%), Programas
Governamentais (14,3%) e Apoio Financeiro (13,3%). A énfase colocada pelos
entrevistados nas politicas e nos programas governamentais mostra que eles
estdo conscientes da importancia de realizar mudancas estruturais na economia
brasileira para estimular e fortalecer as empresas existentes no Pais, que na sua
maioria sdo micros e pequenas (99% das 4,6 milhdes de empresas brasileiras,
segundo o SEBRAE). De forma geral, a maioria enfatiza a necessidade de diminuir
0 grau de burocracia existente para abrir, manter em funcionamento e fechar



empresas formais e reduzir a carga tributaria sobre os produtos e servicos, e
folhas de pagamento. Os especialistas, contudo, reconhecem esforcos recentes
para melhorar tais condicdes, mesmo que insuficientes, como, por exemplo, a Lei
Geral das Micros e Pequenas Empresas e 0 SIMPLES. Outra questao a ser
equacionada é elevar o nivel educacional (niveis fundamental, médio e superior)
da populagao brasileira, que ainda é baixo se comparado a outros paises e acaba
gerando 0 empreendedorismo por necessidade.

As proposicdes mais relevantes que foram apresentadas pelos especialistas, por
condigoes relacionadas ac empreendedorismo, séo sintetizadas natabela 7.1

A partir dessas proposicoes, sao sugeridas a seguir acdes mais estruturadas,
capazes de direcionar futuras politicas e programas governamentais orientados
ao desenvolvimento do empreendedorismo no Brasil. Essa proposta se
fundamentaré na importéncia dos espacos regionais como fatores facilitadores
a promocéo e ao fortalecimento do empreendedorismo.
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TABELA7.1-RELAGAO DAS PROPOSICOES APRESENTADAS PELOS ESPECIALISTAS NAPESQUISA GEM 2006, POR CONDIGOES RELACIONADAS
AO EMPREENDEDORISMO

CONDIGOES :
RELACIONADAS AO PROPOSICOES APOIO INSTITUCIONAL
EMPREEND. - EFC

Desburocratizar os procedimentos para abrir (152 dias) e fechar (de 2 a 5 anos) uma Governos Federal, Estadual e
empresa. A proposta € centralizar o cadastro da empresa. Municipal

Criar uma Politica Nacional especifica a0 Empreendedorismo para facilitar acesso ao crédito, Governos Federal, Estadual
exportagéo, capacitacao e treinamento etc., mas considerando as diferengas regionais, ou - Municipal

seja, criar mecanismos diferenciados, dadas as particularidades de cada regiao.

Facilitar o acesso ao crédito (criar mecanismos de avaliagdo de projetos sem ser Banco Central do Brasil - BACEN
meramente baseados em critérios bancérios; criar fundos alternativos de aval e de

= garantia para concessao de empréstimos).
é Criar mecanismos para estimular as empresas informais a formalizarem-se (diminuiras ~ Governos Federal, Estadual e
s exigéncias técnicas; desburocratizar processos, facilitar crédito etc.) Municipal
13 Criar novos modelos de Sistemas de Investimentos, sem a intervencéo direta do governo Governos Federal e Estadual
3 por meio de suas instituigdes bancérias. Entdo, a idéia é que a propria comunidade
§ possa aportar, autonomamente, recursos financeiros para a criagdo de Fundos de
:-_g Investimentos para o desenvolvimento local.
(== Instituir incentivos fiscais, como abatimento de valores no imposto de renda para: a) Governos Federal, Estadual e
empresas que desejam abrir outra empresa na sua propria cadeia de valor; b) pessoa Municipal
que deseja abrir uma empresa de alta tecnologia.
Maior Apoio do Governo para a fiscalizagao de atividades técnicas (por exemplo, ter um ~ Governos Estadual e Municipal
funcionério publico para avaliar as condigdes técnicas do negécio para as micro e
pequenas empresas).
Instituir processos de licitagdo mais flexiveis para os casos de empresas pré-incubadas e Governos Federal, Estadual e
incubadas. Municipal
Instituir o ensino sobre empreendedorismo nas varias esferas da educagéo formal MEC/INEP, CNPq e CAPES
(fundamental, média e superior), inclusive nas universidades corporativas.
Repensar nas diretrizes do Sistema Educacional no Brasil (principalmente nos projetos ~ MEC/INEP
pedagogicos) para enfatizar determinadas habilidades, tais como: autonomia, poder
decisorio, criatividade e independéncia.
2 Instituir parcerias entre as instituices de ensino e as empresas para promover a pratica MEC/INEP, Sistema FIEP, SEBRAE
_:“g’" do empreendedorismo, seja por meio de estagios, programas, cursos e palestras (nestes e Empresas
= Ultimos casos trazendo também a experiéncia dos empreendedores para dentro das
§ instituigdes de ensino).
o Facilitar o acesso das empresas formalizadas & informagéo e a capacitagao. SEBRAE, Entidades de Classe,
'8, Sind., Governo e Inst. de Ensino
_% Treinar os professores nos varios niveis da educagao formal. MEC/INEP
(0 Instituir disciplinas sobre a criagéo de novos negdcios, em todos os niveis da educagdo ~ MEC/INEP, SEBRAE
formal.
Criar programas de capacitagdo do empreendedor, inclusive estimulando empresariosa  SEBRAE, Instituicdes de Ensino e
trocarem experiéncias nas instituicdes de ensino. Governo Estadual

Intensificar os programas de apoio a criagéo de incubadoras para negdcios nascentes e  Governo Federal
ndo restringi-los apenas ao ambito das instituides de ensino.

Instituir programas de apoio financeiro, estimulando as instituicdes financeiras privadas a BACEN
estabelecerem taxas de juros baixas para novos empreendimentos.

Intensificar as parcerias e a troca de informagdes entre as diversas entidades, MCT
integrantes do PNI - Programa Nacional de Incubadoras, do Ministério da Ciéncia e

Tecnologia, de modo a fortalecer a atuagéo e o desempenho das incubadoras.

Ageéncias de desenvolvimento estaduais deveriam criar mecanismos de incentivos a

criagdo de rede de angels em duas frentes: a) apoio na articulagéo e criagéo destas

redes; e b) recursos para aportar em conjunto com os investidores nos primeiros anos,

caindo 0 montante ao longo dos anos conforme a maturidade da rede.

Ampliar alternativas para o acesso ao crédito, como, por exemplo, o Programa Juro Zero BNDES e MCT
do FINEP.

Criar Mecanismos de acesso ao capital de risco para a criagéo de empresas.
Reestruturar as politicas de concesséo ao crédito para as micro e pequenas empresas.  BACEN

Programas
Governamentais

Definir recursos financeiros para fomentar a criagao de Parques Tecnoldgicos e Espagos  MCT e FIEP (Fundos Setoriais)
de Incubagéo de Empresas em troca da realizagao de projetos tecnolégicos

encomendados pela FIEP e MCT.

Disponibilizagao de linhas de crédito especificas para fomentar as iniciativas Governo e Instituicdes privadas
empreendedoras.
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3 Facilitar acesso ao crédito para micro e pequenas empresas, pois estas instituicoes BNDES e BRDE
§ priorizam empresas consolidadas e com resultados positivos.

“c; Definir taxas de juros menores apara empresas nascentes. BACEN
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7.3.1 Empreendedorismo e as Especificidades locais:
Politicas voltadas aos empreendimentos em Arranjos
Produtivos Locais

Nas trés Ultimas décadas, caracterizadas pela sobreposicdo dos processos de
“globalizacéo econdmica” e “reestruturacéo produtiva”, a economia afastou-se
dos paradigmas fordistas/tayloristas de producéo em direcéo a um sistema de
producao mais flexivel e intensivo em conhecimento e informacéao. Neste
modelo, o ritmo das inovacdes é mais rapido e o seu processo de aprendizado
cada vez mais relevante como fonte de vantagem competitiva da empresa.

O modelo fordista/taylorista caracteriza-se, entre outras coisas, pela produgao
em massa com regime de producéo vertical. Esté baseado preponderantemente
em grandes corporagoes e estruturado a partir do trabalho fragmentado e da
decomposicéo das tarefas de forma a reduzir a agdo em um conjunto repetitivo
de atividades, tendo, para tanto, linhas bem claras de separagao entre as
atividades de geréncia, concepcgéo, controle e execucéo.

O modelo de acumulacéo flexivel baseia-se, entre outras caracteristicas, na
producao descentralizada e menos dependente de economias de escala, o que
possibilita o crescimento de pequenas e médias empresas, cuja localizacéo
independe de fatores locacionais tradicionais, como disponibilidade de matéria-
prima e baixos custos de transportes. Essa transicao representou importantes
mudancas nas formas de concorréncia e organizacdo da producéo e do
trabalho, diminuindo a importéncia relativa da geografia de custos em prol do
aumento da importéancia relativa da geografia da organizacao.

No decorrer dessatrajetdria de mudancga, passou-se atribuirimporténcia crescente
ao processo de inovacao, bem como ao conjunto de relacdes e interacoes
necessarias para que este ganhe forma, tornando-se um dos elementos explicativos
da competitividade e organizacao espacial (localizacao) das atividades econémicas,
0 que significa que as performances das empresas dependem cada vez mais das
interacdes tanto dos sistemas internos como externos aelas'®.

'8 A principal argumentagéao é de que o conhecimento encontra-se na base do processo
inovativo, sendo a sua criagao e difusdo as fontes primordiais da mudanga técnica, e
tendo o aprendizado como o mecanismo-chave no processo de aquisi¢ao, utilizagao
e acumulacao de conhecimentos, processo este que pode ser geral ou contextual e
especifico de cada local ou regiéo.
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Alocalizacdo da producéo no espaco geogréfico, os vinculos produtivos entre
empresas, universidades e instituicdes de pesquisa e apoio e suas respectivas
implicacbes nas atividades de inovacdo das empresas, 0s processos histéricos
contextuais-especificos e as oportunidades de politicas a partir das vantagens
locacionais, sdo temaéticas relevantes para pensar-se o desenvolvimento
regional a partir do fortalecimento e dos estimulos aos negoécios de micros e
pequenas empresas locais.

Ointuito é investigar as atividades produtivas e inovativas de forma integrada a
questao do espaco, e, conseqlentemente, das vantagens de proximidade,
principalmente aquelas relacionadas as externalidades geradas
especificamente no ambito local. Um dos resultados importantes deste
processo foi 0 maior interesse por aglomeracdes produtivas especializadas,
mais precisamente os clusters industriais de pequenas e médias empresas de
base tecnolégica —dado as maiores exigéncias de flexibilidade nos processos
produtivos e novas caracteristicas das relacdes de trabalho e organizacéo da
producao, como terceirizagao e redes de subcontratacéo.

A énfase nas pequenas e médias empresas deve-se a maior capacidade desse
grupo em adaptar-se ao novo paradigma produtivo e organizacional. E consenso
que elas possuem estruturas menos hierarquicas e menos burocraticas,
portanto, mais flexiveis. As pequenas e médias empresas também possuem
maiores facilidades de especializarem-se, o que implica maiores possibilidades
de cooperacéao interempresas. Nesse contexto, elas atenderiam melhor as
novas exigéncias na mudanca de paradigma, consistindo numa “via alternativa”
de desenvolvimento dentro do novo regime produtivo.

Nessa linha, disseminou-se no Brasil um conceito distinto denominado de
arranjo produtivo local (APL). Inicialmente desenvolvido pela Rede de Pesquisa
em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais, mais conhecida como RedeSist,

o conceito disseminou-se em termos préaticos e tornou-se denominacéo oficial
para politicas publicas que visam apoiar as aglomeracdes produtivas de micros
e pequenas empresas, entrando dessa forma na agenda de instituicoes
relevantes como SEBRAE, BNDES, Federacdes das IndUstrias e diversas
esferas de Governo nos ambitos federal, estadual e municipal.



O Arranjo Produtivo Local (APL) pode ser definido como a aglomeracéo de um
numero significativo de empresas que atuam em torno de uma atividade
produtiva principal, bem como de empresas correlatas e complementares, tais
como: fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de consultoriae
servigos, comercializadoras, clientes, entre outros, em um mesmo espaco
geogréafico (um municipio, conjunto de municipios ou regido). Nessa localidade,
deve haver identidade cultural e algum vinculo, mesmo que incipiente, de
articulagao, interagao, cooperacao e aprendizagem dos atores entre sie com
outros atores locais. Estes incluem desde instituicdes publicas ou privadas de
treinamento, promocé&o e consultoria, escolas técnicas e universidades,

instituicoes de pesquisa, desenvolvimento e engenharia, até entidades de classe

e instituigdes de apoio empresarial e de financiamento (Albagli e Brito, 2002).

Sabe-se que em todos os paises, as micro e pequenas empresas sao

consideradas essenciais no processo de geracao de emprego e renda. No caso

do Brasil, as pequenas e médias empresas empregam 56,1% da forga de
trabalho que atua no setor formal. Analisando as micro e pequenas empresas,
no perfodo entre 1995 a 2000 elas representaram 25,9% da geracéo de novos
empregos, enquanto as grandes, apenas 0,3% (figura 7. 1).

FIGURA7.1 - DINAMICA POR TAMANHO DE ESTABELECIMENTO - 1995 -2000 (1995 =100)
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Aabordagem de APLs permite perceber que as micro e pequenas empresas
sao agentes importantes no processo de desenvolvimento local. Em vérias
regides nota-se a existéncia de estratégias capazes de tornaras microe
pequenas empresas inseridas em APLs tdo competitivas quanto as médias e
grandes empresas. Ao se analisar esses casos, percebeu-se que em vez de
competir por meio de aumento da escala de producéo, as micro e pequenas
empresas eram capazes de gerar escalas ao atuar de forma complementar,
cooperando para poderem competir no mercado cada vez mais acirrado, bem
como ampliar suas capacidades sistémicas para inovacéo. Essa possibilidade
explica o sucesso de empresas até entdo deixadas a margem no processo,
muitas vezes tratadas como coadjuvantes das médias e grandes corporacoes.

Ao que parece, politicas publicas de apoio as micro e pequenas empresas
devem ser baseadas na filosofia de trabalho dos fendmenos em questéo,
independente do nome que se queira dar & politica, sejam Pdlos Industriais,
Clusters, Distritos Industriais, Sistemas Locais de Producéo ou Arranjos
Produtivos Locais. Entre os fatores importantes em uma politica de apoio as
micro e pequenas empresas inseridas em Arranjos Produtivos Locais e
Sistemas Locais de Producéo, destacam-se:

= A politica deve conter acdes de curto prazo, para dar resultados animadores
aos atores locais.

= Também devem conter agdes de médio e longo prazo, com indicadores
capazes de mensurar os resultados.

= A politicadeve aglutinar os esforcos de variadas instituicoes, a exemplo de
SEBRAE, Governos Estadual, Federal e Municipal, federacdes e
associacoes representativas dos empregadores e empregados,
universidades, centros de pesquisa.

»  Apesarde as instituigdes supracitadas serem importantes no processo, sua
intervencao deve ser norteada pela identificagédo das demandas dos atores
locais, que devem desde o inicio sentir-se o0 objeto e o executor da politica.

= Asacoes das instituicoes externas devem ser estruturantes, ndo se devem
executar acoes que sejam direcionadoras para um grupo de empresas, mas
sim para o conjunto das empresas, a exemplo de centros de design, centros
de tecnologia, cursos técnicos, escolas, e outros.

» A participacéo efetiva dos atores locais é decisiva para o sucesso e a
sustentabilidade dos negécios.



O grande atrativo dessas politicas é exatamente partir das necessidades

concretas identificadas e depois organizar as acdes estruturantes das instituicoes.

Como proposta para integrar e potencializar os resultados dos programas de
apoio ao empreendedorismo, sugere-se que seja desenvolvido um programa
especificamente voltado a ele, o qual deve ser repensado e operacionalizado a
partirde um projeto nacional de desenvolvimento local.

O Programa dos Arranjos Produtivos Locais tem sido alvo das politicas de
desenvolvimento dos governos federal, estaduais e municipais. O Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior - MDIC, juntamente com o
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, por meio da FINEP e do BNDES, vém
priorizando as acbes de fortalecimento dos APLs. O Programa de
desenvolvimento de empreendimentos inovadores e o Programa de
desenvolvimento de APLs, se focados dentro do mesmo objetivo, podem
tornar-se muito mais eficientes tanto para o desenvolvimento de comunidades
locais quanto para o estimulo aempreendimentos inovadores.
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APENDICE 1 - CARACTERISTICAS DOS EMPREENDEDORES

TABELAA1.1 - CARACTERISTICAS DOS EMPREENDEDORES, SEGUNDO ESTAGIO - BRASIL - 2001 A 2006

FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2006

() Dados acumulados de 2002 a 2006. Dados de 2005 a 2006

211



TABELAA1.2 - CARACTERISTICAS DOS EMPREENDEDORES INICIAIS, SEGUNDO MOTIVAGAO - BRASIL - 2001 A 2006

FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2005

(1 Dados de 2005 a 2006
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APENDICE 2 - CARACTERISTICAS DOS EMPREENDIMENTOS

~

FONTE: Pesquisa GEM 2002 a 2006

(1 Dados de 2005 a 2006
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TABELAA2.2 - CARACTERISTICAS DOS EMPREENDIMENTOS, SEGUNDO MOTIVAGAO - BRASIL - 2002 A 2006

FONTE: Pesquisa GEM 2002 a 2006

(" Dados de 2005 a 2006

|
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APENDICE 3 - PRINCIPAIS TAXAS E ESTIMATIVAS

. 2006

TABELA A3.1 - POPULAGAO ADULTA (18 A 64 ANOS) E TAMANHO DAAMOSTRA DOS PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2006

Empreendedorismo no Brasil

FONTE: 2006 US CENSUS e GEM 2006




TABELA A3.2 - TAXAS E ESTIMATIVAS DO NUMERO DE EMPREENDEDORES INICIAIS, SEGUNDO ESTAGIO DOS PAISES PARTICIPANTES DO
GEM 2006

FONTE: Pesquisa GEM 2006




TABELAA3.3 - TAXAS E ESTIMATIVAS DO NUMERO DE EMPREENDEDORES INICIAIS, SEGUNDO MOTIVAGAO DOS PAISES PARTICIPANTES DO

. 2006

Empreendedorismo no Brasil

FONTE: Pesquisa GEM 2006




TABELAA3.4 - TAXAS E ESTIMATIVAS DO NUMERO DE EMPREENDEDORES INICIAIS, SEGUNDO GENERO DOS PAISES PARTICIPANTES DO
GEM 2006

FONTE: Pesquisa GEM 2006




- EQUIPES E PATROCINADORES DO GEM
NOS PAISES

TABELAA4.1 - EQUIPE E PATROCINADORES DO GEM NOS PAISES - 2006

COORDENAGAO INTERNACIONAL

GEM Executive Director
GEM Research Director
GEM Researcher

GEM Data Manager
Program Manager

NES Coordinator
Project Administrator
Project Administrator

LOCAL
London Business School

Babson College
Utrecht University

London Business School
London Business School

Imperial College
Babson College

London Business School

MEMBROS

Rebecca Harding
Maria Minniti
Niels Bosma

Mark Quill

Mick Hancock
Erkko Autio
Marcia Cole
Chris Aylett

Pesquisa de Campo -

EQUIPE INSTITUICAO MEMBROS PATROCINADOR Populagio Adulta
UCT Centre for Innovation | Mike Herrington Liberty Life, Standard AC Nielsen ZA
and Entrepreneurship, Gideon Maas Bank, South African
Africa do Sul | Graduate School of Breweries and the
Business, University of National Research
Cape Town Foundation
Institute of Economic and Rolf Sternberg Institute for Employment | Infas - Institute for
Cultural Geography, Udo Brixy Research, Nuremberg Applied Social Sciences
Alemanha University of Hannover Christian Hundt
Institute for Employment
Research, Nuremberg
Center for Silvia Torres Carbonell IAE Management and MORI Argentina
Entrepreneurship Business School
Argentina IAE Management and Hector Rocha Banco Rio
Business School
Universidad Austral Natalia Weisz
Australia Australian Graduate Kevin Hindle Australian Centre for
School of Kim Klyver Emerging
Entrepreneurship, Gary Hancock Technologies and
Swinburne University of Noel Lindsay Society
Technology and The
University of Adelaide
Bélgica Vlerick Leuven Gent Hans Crijns Flemish Ministery of TNS Dimarso
Management School Mirjam Knockaert Economic Affairs
Ghent University Sophie Manigart (Steunpunt
Miguel Meuleman Ondernemerschap,
Tom Van Acker Ondernemingen en
Sabine Vermeulen Innovatie)
Brasil IBQP - Instituto Brasileiro | Simara Maria S. S. Greco IBQP - Instituto Instituto Bonilha

da Qualidade e
Produtividade

Paulo Alberto Bastos Junior
Joana Paula Machado
Solange Krupa

Carlos Artur Kriiger Passos
Julio César Felix

Marcos Mueller Schlemm

Brasileiro da Qualidade
e Produtividade
SEBRAE- Servigo
Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas
Empresas

Sistema Federagao das
Industrias do Estado do
Parana (FIEP, SESI,
SENAl e IEL)
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HEC-Montréal Nathaly Riverin The W. Maurice Young SOM
Sauder School of Louis-Jacques Filion Entrepreneurship and
Business, The University Victor Cui Venture Capital
Canada of British Columbia Qiangian Du Research Centre
Aviad Pe'er The Social Sciences and
Daniel Muzyka Humanities Council of
llan Vertinsky Canada
Universidad Adolfo Ibafiez | German Echecopar Centro de Benchmark
Universidad del Desarrollo | José Emesto Amords Entrepreneurship Grupo
Santander
Universidad Adolfo
. Ibafiez
Chile Centro para el
Emprendimiento y la
Innovacién
Universidad del
Desarrollo
National Entrepreneurship | Jian Gao School of Economics AMI
Centre, Tsinghua Yuan Cheng and Management, Synovate
University Xibiao Li Tsinghua University
China Yanfu Jiang National
Wei Zhang Entrepreneurship
Lan Qin Research Centre of
Shude Shi Tsinghua University
National University of Poh Kam Wong Standards, Productivity | Joshua Research
Singapore (NUS) and Innovation Consultants
Cingapura Entrepreneurship Centre Lena Lee Bpard (SPRING) ‘
Singapore and National
Ho Yuen Ping University of Singapore
(NUS) Enterprise
Coordination Team Liyis Gomez Universidad del Norte Centro Nacional de
Colombia Consultoria
Jorge Jiménez Pontificia Universidad
Javeriana Cali
Rodrigo Varela Universidad ICESI
Juan Pablo Correales Universidad de Los
Andes
Colombi Universidad del Norte Luis Javier Sanchez Alberto | Comfenalco Valle
olémbia barra
Pontificia Universidad Alberto Arias
Javeriana Cali
Fernando Pereira
Universidad ICESI Luis Miguel Alvarez
Ana Carolina Martinez
Universidad de los Andes | Camilo Martinez Rafael
Vesga
J.J. Strossmayer Slavica Singer Ministry of Economy, Puls, d.o.0.,
University in Osijek Labour and
Entrepreneurship
Natasa Sarlija SME Policy Centre - Zagreb
CEPOR, Zagreb
Croacia Sanja Pfeifer J.J. Strossmayer

Djula Borozan
Suncica Oberman Peterka

University in Osijek -
Faculty of Economics,
Osijek
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Centre for Small Business | Thomas Schatt IDEA - International Institut for
Studies, University of Danish Entrepreneurship | Konjunkturanalyse
Southern Denmark Academy
Torben Bager Karl Petersen og
Hustrus Fond
Hannes Ottosson University of Sourthern
Denmark
Lone Toftild National Agency for
Enterprise and
Dinamarca Construction
Vaekstfonden
Ernst & Young
Ringkebing Amt
Fyns Amt
Viborg Amt
Senderjyllands Amt
Vestsjeellands Amt
Arhus Amt
Vejle Amt
Zayed University David McGlennon Mohammed Bin Rashid | IPSOS-STAT (Emirates)
Establishment for Young
Emirados Business Leaders
Arabes Kenneth J Preiss
Declan McCrohan
Raed Daoudi
Institute for Entrepreneurshig Miroslav Rebernik Slovenian Research RMPLUS
and Small Business Agency
Management, Faculty of
Economics & Business,
Eslovénia University of Maribor
Polona Tominc Ministry of the Economy
Ksenja Pusnik Smart Com
Finance — Slovenian
Business Daily
Instituto de Empresa Ignacio de la Vega Garcia- | Instituto de Empresa Instituto Opinometre S.L.
Pastor
Alicia Coduras Fundacién Cultural
Banesto
Cristina Cruz Fundacién INCYDE
Camaras de Comercio
Rachida Justo
Isabel Gonzalez
Universidad de Cadiz José Ruiz Navarro CENTRA (Fundacion Instituto Opinometre S.L.
Centro de Estudios
Andaluces)
Espanha José Aurelio Medina Junta de Andalucia

Universidad de Oviedo

Daniel Lorenzo

Alvaro Rojas VVazquez
Antonio Rafael Ramos
Salustiano Martinez
David Urbano Pulido

Juan Ventura Victoria

Consejeria de
Innovacion, Ciencia y
Empresa de la Junta de
Andalucia

UNICAJA

Endesa Sevillana

Consejeria de Economia
y Administracién Publica

Instituto Opinometre S.L.
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Esteban Fernandez Gobierno del Principado
Sénchez de Asturias
Montserrat Entrialgo Suarez
Enrique Loredo Fernandez
Universidad de Las Rosa M. Batista Caja Insular de Ahorros | Instituto Opinometre S.L.
Palmas de Gran Canaria de canarias
Alicia Bolivar Cruz
Esther Hormiga Pérez
Desiderio Garcia Almeida
Agustin Sanchez Medina
Domingo Verano Tacoronte
Universidad de la Laguna | Silvia Sosa Cabrera
Alicia Correa Rodriguez
Universidad de Castillala | Miguel Angel Universidad de Castilla Instituto Opinometre S.L.
Mancha La Mancha
Agustin Alvarez Herranz Caja de Castilla La
Mancha
Juan Carlos Lopez Instituto Municipal de
Promocién Empresarial,
Formacion y Empleo
(IMPEFE), Ayuntamiento
de Ciudad Real
Francisco Escribano Sotos | Ayuntamiento de
Cuenca (Patronato de
Promocién Econémica,
Formacion y Empleo)
Inmaculada Carrasco
Monteagudo
Espanha M. Soledad Castafio
(cont.) Martinez
José Miguel Olmeda
Isabel Pardo

Universidad de Leon

Universitat Autonoma de
Barcelona

Institut d’Estudis Regionals
i Metropolitans de
Barcelona

Universidad Miguel
Hernandez

Mariano Nieto
Nuria Gonzélez Alvarez

Constantino Garcia Ramos

Vanesa Solis Rodriguez
Claudia Roure Villalobos
Noemi Huerga Pérez
Carlos Guallarte

Teresa Obis
Alex Rialp

Josep M. Suris

Yancy Vaillant
Anais Tarrago
José M? Gémez

Ignacio Mira Solves
JesUs Martinez Mateo
Antonio J. Verdu

Junta de Castillay Leon
Agencia de Desarrollo
Econémico de Castilla y
Ledn

Centros Europeos de
Empresas e Innovacion
de Castillay Leon S.A.

Departament de Treball
de la Generalitat de
Catalunya

IRBM de la Diputacié de
Barcelona

Air Nostrum LAM S A.

Instituto Opinometre S.L.

Instituto Opinometre S.L.

Instituto Opinometre S.L.
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Espanha
(cont.)

Fundacion Xavier de
Salas-Universidad de
Extremadura

Confederacion de
Empresarios de Galicia
(CEG)

CEEI Galicia SA (BIC
Gallicia)

Grupo de Investigacion
“Métodos y Gestion de
Empresas” de la
Universidad de Santiago
de Compostela

Universidad Auténoma de
Madrid

Universidad de Murcia

Ricardo Hernandez
Mogollén

J. Carlos Diaz Casero

M? de la Cruz Sénchez
Escobedo
M? Victoria Postigo Jiménez

Fausto Santamarina
Fernandez

Araceli de Lucas

Marta Amate Lopez

José Antonio Neira Cortés
Enrique Vila Sanchez

Enrique Gémez Fernandez

Mariela Pérez-Rasilla Bayo
José Alberto Diez de Castro
Guillermo Sanchez Vilarifio
Emilio Ruzo Sanmartin

Begofia Barreiro Fernandez
Fernando Losada Pérez
Miguel Freire Neira

Eduardo Bueno Campos
Carlos Merino Moreno
Lidia Villar Martil

Miguel Palacios

Javier Tafur
Antonio Aragén Sénchez

Junta de Extremadura

Universidad de
Extremadura
Federacion Empresarial
Cacerefia

Sodiex

Sofiex

Pinilla E. Constructora
Arram Consultores
CCOO U.R. Extremadura
Urvicasa

Caja Rural de Extremadura
Servex

Palicrisa

Fundacién Academia
Europea de Yuste
Grupo Alfonso Gallardo
Infostock Europa de
Extremadura S.A.

Joca Ingenieriay
Construcciones S.A.
Camara de Comercio de
Badajoz

Conyser

UGT Extremadura
Confederacion de
Empresarios de Galicia
(CEG)

CEEI Galicia SA (BIC
Galicia)

Grupo de Investigacion
“Métodos y Gestion de
Empresas” de la
Universidad de Santiago
de Compostela

Instituto Madrilefio de
Desarrollo - IMADE
Fundacién General de la
Universidad Auténoma
de Madrid - FGUAM

Fundacién Cajamurcia

Instituto Opinometre S.L.

Instituto Opinometre S.L.

Instituto Opinometre S.L.

Instituto Opinometre S.L.
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Alicia Rubio Bafién Fundacion de Estudios
Econdmicos Region de
Murcia
Nuria Nevers Esteban Lloret | Instituto de Fomento de
la Region de Murcia
José Andrés Lopez Yepes Centro Europeo de
Empresas e Innovacion
de Murcia
Maria Feliz Madrid Garre Confederacion Regional
de Organizaciones
Espanha Empresariales
(cont) Mercedes Palacios Universidad de Murcia
Manzano
Gregorio Sanchez Marin
Observatorio de Empleo Observatorio de Empleo del | Gobierno de Navarra Instituto Opinometre S.L.
del Servicio Navarro de Servicio Navarro de
Empleo Empleo SNE
CEIN
CEIN Ifiaki Mas Erice UPNA
UPNA Ignacio Contin
Martin Larraza
Babson College Erlend Bullvaag Babson College Opinion Research
. Elaine Allen George Mason Corp.
Estados University
. George Mason University | Zoltan J. Acs
Unidos -
William D. Bygrave
Stephen Spinelli, Jr.
Marcia Cole
Philippine Center for Imelda J. Madarang Philippine Center for Synergy Business
Entrepreneurship Consultancy
Entrepreneurship Sonia Tiong-Aquino President's Social Fund
Foundation Inc.
Danny Cabulay National Livelihood
Filipinas Support Fund
Vicentita Cervera
Gloria Chavez
Ma. Corazon Lopez
Jaime Noel Santos
Katrina Kay Bulaong
Turku School of Anne Kovalainen Tekes -— Finnish TNS Gallup Oy
Economics Funding Agency for
Technology and
Innovation
Finlandia Tommi Pukkinen Turku School of
Economics
Jarna Heinonen
Pekka Stenholm
Imperial College Erkko Autio
EM Lyon Olivier Torrés Caisse des Dépots et CSA
Consignations
Franca Aurélien Eminet Observatoire des PME
Danielle Rousson
Sophie Vallet
Foundation for Economic Stavros loannides Hellenic Bank Datapower SA
Grécia and Industrial Research Association

(I0BE)

Takis Politis
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EIM Business and Policy Jolanda Hessels Dutch Ministry of Stratus (formerly known
Research Economic Affairs as Survey@)
Sander Wennekers
Kashifa Suddle
André van Stel
Holanda .
Niels Bosma
Roy Thurik
Lorraine Uhlaner
Ingrid Verheul
Philipp Koellinger
University of Pécs Laszl6 Szerb Ministry of Economy and | Szocio-Graf Piac-es
Transport Kozvélemény-kutatd
Intézet
George Mason University | Zoltan J. Acs University of Pécs,
Faculty of Business and
Economcs
Hungria Corvinus University of Jozsef Ulbert Ohio University
Budapest
Max Planck Institute of Siri Terjesen
Economics
Attila Varga
Judit Karoly
Krisztian Csap6
Gabor Kerékgyarto
Pearl School of Business, | Ashutosh Bhupatkar Pearl School of Metric Consultancy
india Gurgaon Business, Gurgaon
|. M. Pandey
Ashok Rao
Prasetiya Mulya Business | Agus Wijaya Soehadi Prasetiya Mulya MARS (Marketing
School Business School Research Specialist)
Indonésia . . Indonesia
INRR (Institute of Natural Imam Soeseno INRR (Institute of Natural
& Regional Resources) & Regional Resources)
Bogor University of Agriculture | Asep Saefuddin
University College, Dublin | Paula Fitzsimons Enterprise Ireland Behaviour and Attitudes
Colm O'Gorman Forfas
Pia Arenius NDP Gender Equality
Ifanda Unit, Department of
Justice, Equality and
Law Reform
Reykjavik University Rdgnvaldur Seemundsson Reykjavik University Capacent (formerly
known as Gallup)
Silja Bjork Baldursdéttir The Confederation of
Islandia Icleandic Employers
New Business Venture
Fund
Prime Minister's Office
It Bocconi University Guido Corbetta Ernst & Young Target Research
alia
Alexandra Dawson
University of Technology, Sandra Glasgow University of Koci Market Research &
Jamaica Technology, Jamaica Data Mining Services
Claudette Williams-Myers National Commercial
Bank Jamaica Limited
X Vanetta Skeete Export-Import Bank of
Jamaica

Ismail Olusegun Afis

Jamaica Limited

Port Authority of
Jamaica Limited

Digicel

G-Tech Jamaica Limited
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Kobe University Takehiko Isobe Venture Enterprise SSRI
= Center
Japdo Keio University Tsuneo Yahagi
Musashi University Noriyuki Takahashi
TeliaSonera Institute at Vlyacheslav Dombrovsky TeliaSonera NDB Latvijas Fakti
Stockholm School of
Letonia Economics in Riga
Olga Rastrigina
Karlis Kreslins
Technopreneur Dato’ Dr. Abu Talib Bachik Economic Planning Unit, | Rehanstat Sdn Bhd
Development Division, Prime Ministers
Multimedia Development Department
Corp. Sdn Bhd
Wilson Tay Chuan Hui Multimedia Development
Corporation Sdn Bhd
Malasia Fahiza Basir Technopreneurs
Association of Malaysia
Amran Yusoff Universiti Malaysia
Sabah
Syed Azizi Wafa
Syed Khalid Wafa
Tengku Farith Ritthauddean
Tecnoldgico de Monterrey, | Arturo Torres Tecnolégico de Profesionales en
Business Development Monterrey Estudios de Mercado y
- Centre Cultura, S.C.
México Tecnoldgico de Monterrey, | Marcia Campos
EGAP, Strategic Studies Elvira Naranjo
Centre
Bodg Graduate School of | Lars Kolvereid Innovation Norway TNS
Business
Bjern Willy Amo Ministry of Trade and
Industry
Erlend Bullvaag Ministry of Local
Government and
Regional Development
Noruega Kunnskapsparken Bodg
AS, Center for
Innovation and
Entrepreneurship
Kunnskapsfondet
Nordland AS
Bodg Graduate School
of Business
Centro de Desarrollo Jaime Serida Universidad ESAN SAMIMP Research
Emprendedor, Universidad
ESAN
Peru Keiko Nakamatsu Deltron Computer
Wholesalers S.A.
Armando Borda Mibanco
Oswaldo Morales
Co-ordination Team Rebecca Harding Small Business Service | iff
Barclays Bank plc
Reino Unido East Midlands
Development Agency,
Yorkshire Forward
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South East England
Development Agency,
North West Development
Agency, North East
Government offices for the]
regions, One North East,
East of England
Development Agecies
Barking and Dagenham
District Council
Institute for Family
Business (UK)
Northern Ireland Team Mark Hart Invest Northem Ireland iff
Small Business Research | Maureen O'Reilly
) ) Centre, Kingston University
Reino Unido Economic Research
Institute of Northern
Ireland
Scottish Team Jonathan Levie Hunter Centre for iff
Entrepreneurship,
University of Strathclyde
Hunter Centre for
Entrepreneurship,
University of Strathclyde
Welsh Team David Brooksbank Welsh Assembly Iff
Government
National Entrepreneurship | Dylan Jones-Evans Welsh European
Observatory Funding Office
University of Glamorgan Piers Thompson
Cardiff University Caleb Kwong
University of Economics, Martina Jak! Ministry of Industry and | Factum Invenio
Republica Prague Trade of the Czech
Tcheca Republic
Martin Lukes Deloitte Czech Republic
Saint Petersburg Team Vassily Dermanov School of Management,
Saint Petersburg
Rissi School of Management, Valery Katkalo
Ussia .
Saint Petersburg
Olga Verhovskaya
Maria Rumyantsteva
Moscow Team Alexander Chepurenko State University - Higher | Levada-Center
School of Economics,
Moscow
State University - Higher Olga Obraztsova
Rissia School of Economics,
Moscow
Tatiana Alimova
Vladimir Lobachev
Alla Alieva
Dmitry Naumov
ESBRI - Entrepreneurship | Magnus Aronsson Confederation of SKOP
and Small Business Swedish Enterprise
Research Institute (Svenskt Naringsliv)
Lena Ramfelt NUTEK - Swedish
Suécia Agency for Economic

Mikael Samuelsson

and Regional Growth
VINNOVA - Swedish
Governmental Agency

for Innovation Systems
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College of Management, Thanaphol Virasa Office of Small and Taylor Nelson Sofres
Mahidol University Medium Enterprises (Thailand) Ltd.
Promotion
Tailandia Brian Hunt College of Management,
Mahidol University
Randall Shannon
Tang Zhi Min
Yeditepe University Nulifer Egrican Siemens Akademetre
Turquia Esra Karadeniz Technology
Development
Foundation of Turkey
Universidad de Jorge Pablo Regent Vitale |IEEM Business School - | Mori, Uruguay
Montevideo Universidad de
) Montevideo
Uruguai

Alvaro Vilaseca
Adrian Edelman
Cecilia Gomeza
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