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1. 
Introdução

1.1 Objetivos do documento

Este documento especifica todos os requisitos funcionais e não funcionais do sistema, descrevendo os fluxos de eventos, prioridades, atores, entradas e saídas de cada caso de uso a ser implementado. Este documento foi preparado levando-se em conta as funcionalidades levantadas durante a fase de concepção do sistema. Não é um documento definitivo uma vez que, conforme o feedback recebido pela equipe de projeto, este poderá ser alterado além do que, posteriormente serão selecionados alguns casos de uso a serem mais bem detalhados.

1.2 Público alvo

Tal documento tem como público alvo os desenvolvedores do referido sistema, na medida em que nortea-los-á durante as etapas de análise e projeto, assim como durante a de testes; e os clientes que solicitaram o sistema uma vez que, através das funcionalidades aqui descritas, os mesmos poderão verificar se estas correspondem ou não ao que foi solicitado inicialmente.

1.3 Termos e acrônimos

No que concerne à nomenclatura/identificação dos requisitos, os termos utilizados neste documento são descritos nas secções a seguir; além destes, jargões e termos comuns em informática, mas desconhecidos por um leitor leigo serão devidamente esclarecidos no Apêndice A deste documento.

1.4 Identificação dos Requisitos

A correta interpretação deste documento exige o conhecimento de algumas convenções e termos específicos, que são descritos a seguir.
Por convenção, a referência a requisitos é feita através do nome da subseção onde eles estão descritos, seguido do identificador do requisito, de acordo com o esquema abaixo:

[“nome da subseção” “identificador do requisito”]

Por exemplo, o requisito funcional [Efetuar Cadastro RFA01] está descrito em uma subseção chamada “Efetuar Cadastro”, em um bloco identificado pelo número [RFA01]. 

1.5 Prioridades dos Requisitos

Para estabelecer a prioridade dos requisitos foram adotadas as denominações “essencial”, “importante” e “desejável”. 

· Essencial é o requisito sem o qual o sistema não entra em funcionamento. Requisitos essenciais são requisitos imprescindíveis, que têm que ser implementados impreterivelmente.

· Importante é o requisito sem o qual o sistema entra em funcionamento, mas de forma não satisfatória. Requisitos importantes devem ser implementados, mas, se não forem, o sistema poderá ser implantado e usado mesmo assim.

· Desejável é o requisito que não compromete as funcionalidades básicas do sistema, isto é, o sistema pode funcionar de forma satisfatória sem ele. Requisitos desejáveis são requisitos que podem ser deixados para versões posteriores do sistema, caso não haja tempo hábil para implementá-los na versão que está sendo especificada.

2. Descrição Geral do Sistema

2.1 Abrangência e sistemas relacionados


...... 

2.2 Descrição dos usuários (atores)
Existem básicamente três tipos de usuários que podem ter acesso às funcionalidades do sistema:

	Aluno
	Os alunos são usuários do sistema que acessam a sala virtual, se inscrevem em cursos e realizam as atividades dos mesmos.

	Professor
	Os professores são os usuários do sistema que gerenciam as atividades de um curso. Entre as funções principais destacamos a disponibilização de aulas, documentos, exercícios, etc.

	Administrador
	Os administradores são encarregados da configuração e gerencia do sistema. São eles que criam novos cursos e selecionam os professores para os mesmos.


3. Requisitos Funcionais (Casos de Uso)

3.1 Ações do Aluno

[RFA001] Efetuar Cadastro

Aluno deverá se cadastrar para ter acesso a sala de aula.

Prioridade: Essencial.

[RFA002] Efetuar Login

Aluno informa nome de usuário e senha para acessar o sistema

Prioridade: Essencial.

[RFA003] Matricular e cancelar matricula em curso

Aluno seleciona um dentre os cursos disponíveis e efetua a matrícula ou cancelamento. Após a aprovação do professor do curso o aluno tem acesso ao mesmo.

Prioridade: Essencial.

[RFA004] Visualizar Atividades

Aluno visualiza as atividades pendentes.

Prioridade: Essencial.

[RFA005] Realizar tarefa

Aluno realiza a tarefa especificada pelo professor para uma atividade. Após a realização de todas as tarefas de uma atividade a atividade é considerada completa.

Prioridade: Essencial.

[RFA006] Enviar mensagem para outros usuários

Aluno pode enviar mensagens privadas para outros alunos, professores e administradores.

Prioridade: Importante.

[RFA007] Enviar mensagem para outro grupo de usuários

Aluno pode enviar mensagens privadas para todos os alunos de um curso, para os professores de um curso ou para ambos.

Prioridade: Desejável.

[RFA008] Enviar foto ou avatar

Aluno pode enviar sua foto que passará a fazer parte do seu perfil sendo exibida em todas as iterações do aluno com outros alunos e com os professores.

Prioridade: Desejável.

[RFA009] Editar perfil

Aluno pode alterar seus dados pessoais exceto login.

Prioridade: Essencial.

[RFA010] Visualizar base de conhecimento

Aluno pode alterar seus dados pessoais exceto login.

Prioridade: Essencial.

[RFA011]  Indicar novo recurso a base de conhecimento

Aluno indica um novo item para a base de conhecimento como link, documento, etc.

Prioridade: Desejável.

[RFA013]  Acessar sala de chat

Aluno pode acessar a sala de bate papo para interagir com os outros alunos de um determinado curso.

Prioridade: Importante.

[RFA014]  Acessar o fórum

Aluno acessa fórum e pode postar novos tópicos e responder tópicos abertos por outros alunos do mesmo curso.

Prioridade: Importante.

[RFA015]  Visualizar certificados

Aluno pode visualizar os cursos já completos e os resultados obtidos nos mesmos.

Prioridade: Essencial.

[RFA015]  Visualizar certificados

Aluno pode visualizar os cursos já completos e os resultados obtidos nos mesmos.

Prioridade: Essencial.

[RFA016]  Visualizar atividade específica

Aluno seleciona uma atividade disponível para ser realizada e visualiza sua descrição e as tarefas que compõem.

Prioridade: Essencial.

[RFA017]  Visualizar desempenho nos cursos

Aluno pode visualizar gráficos com o desempenho geral nos cursos.

Prioridade: Desejável.

[RFA018]  Adicionar e remover item a mesa de estudo

Aluno pode adicionar ou remover novo item a mesa de estudo.

Prioridade: Desejável.

[RFA019]  Adicionar e remover item a mesa de estudo

Aluno pode adicionar ou remover novo item a mesa de estudo.

Prioridade: Desejável.

3.2 Ações do Professor

[RFP001]  Efetuar Login

Professor informa nome de usuário e senha para acessar o sistema.

Prioridade: Essencial.

[RFP002]  Visualizar cursos ministrados

Visualiza os cursos ministrados por ele.

Prioridade: Essencial.

[RFP003]  Editar o curso

Professor pode alterar descrição, adicionar ou remover atividades.

Prioridade: Essencial.

[RFP004]  Adicionar, remover ou editar atividade

Professor pode adicionar ou  remover uma atividade para um determinado curso.

Prioridade: Essencial.

[RFP005]  Adicionar, remover ou editar tarefa

Professor pode adicionar ou remover uma tarefa de uma determinada atividade.

Prioridade: Essencial.

[RFP006]  Enviar mensagem outro usuário

Professor pode enviar mensagens para outros usuários de um curso.

Prioridade: Importante.

[RFP007]  Enviar mensagem para o curso

Professor pode enviar mensagens para todos os alunos de um determinado curso.

Prioridade: Importante.

[RFP008]  Adicionar, remover ou editar item na base de conhecimento

Professor pode adicionar, remover ou editar itens na base de conhecimento.

Prioridade: Importante.

[RFP009]  Adicionar, remover ou editar um novo anúncio para um curso

Professor pode adicionar novos anúncios para os alunos de um curso

Prioridade: Importante.

[RFP010]  

Professor pode adicionar novos anúncios para os alunos de um curso

Prioridade: Importante.
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