Documento de requisitos
O sistema terá uma base de dados de compras.
Regras:
Definindo a frequência
Se o cliente compra em média mais de 4 vezes no mês então sua frequência é alta (frequente).
Se o cliente compra em média de 2 a 4 vezes no mês então sua frequência é media(semanal).
Se o cliente compra em média 1 vez no mês então sua frequência é baixa (mensal).
Se o cliente compra em média menos de 1 vez no mês então sua frequência é esporádica.
Definindo estilo de compra
Se mais de 50% dos produtos que o cliente compra é de classe A, seu estilo é gastador.
Se mais de 50% dos produtos que o cliente compra é de classe A ou B, seu estilo é gastador moderado.
Se mais de 50% dos produtos que o cliente compra é de classe C, seu estilo é econômico.

Definindo quantidade da compra

Primeiramente classificaremos as quantidades dos produtos em Pequeno porte(P), tamanho Familia(F), ou a nível comercial(C).
Se mais de 50% dos produtos que o cliente compra é de classe P, seu estilo é pequeno porte.
Se mais de 50% dos produtos que o cliente compra é de classe P ou F, seu estilo é tamanho família .
Se mais de 50% dos produtos que o cliente compra é de classe C, seu estilo é Comercial.


Relação entre compras atuais e anteriores:

[bookmark: _GoBack]Uma nova compra será responsável por 70% do valor calculado nas estatísticas e o as compras anteriores representarão 30%.


