Universidade Federal de Pernambuco

Centro de Informática

Aluno: Rodrigo Queiroz da Costa Lima

Disciplina: Estágio

Professores: Flávia Barros e Jacques Robin

Relatório

de
Estágio

Recife, 4 de julho de 2002

Contexto: a empresa e o projeto

1.1. A empresa: Unisys Brasil(
História

A Unisys Corporation foi formada em 1986 pela união de duas gigantes da área de Tecnologia da Informação: Sperry Rand e Burroughs Adding. 

Estas duas companhias, já oriundas de junções de outras empresas, produziram – desde 1873 – máquinas de escrever, calculadoras, equipamentos de navegação, além do primeiro computador de uso comercial, o Univac.

A Unisys Brasil é a terceira maior subsidiária da Unisys Corporation, dentre os mais 100 paises em que a companhia atua.

Negócio atual

Produtos ou serviços

Atualmente, a Unisys combina consultoria, provimento de infra-estrutura, tecnologia de servidores, terceirização (outsourcing) e integração de sistemas, tendo como clientes empresas do setor público, instituições financeiras, empresas de transportes e telecomunicações em mais de 100 países. Na Unisys Brasil, são aproximadamente 2.400 funcionários dedicados ao desenvolvimento de soluções para problemas empresariais.

Projeção no mercado

A Unisys é líder mundial em integração de soluções focadas em e-business e fornecedora número um em sistemas varejistas na América Latina.

Estrutura interna

Organograma geral da empresa


O consórcio BRC/Unisys está organizado da seguinte maneira:
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Posição da equipe do estagiário nessa estrutura


Como estagiário, faço parte da Fábrica de Software.

Função geral dessa equipe


Os integrantes da Fábrica de Software têm como responsabilidade a implementação e os testes dos casos de uso, além de sua integração com o sistema como um todo.

1.2. O projeto

Projeto vigente da equipe do estagiário durante o estágio


Todo o período do estágio (inicialmente 6 meses) será usado na implementação do Sistema de Automação da Secretaria da Fazenda do Estado de Pernambuco – Sefaz-PE.


O projeto consiste na implementação de 25 subsistemas e a integração dos mesmos com 18 sistemas legados.

Estado desse projeto na chegada do estagiário


Na minha chegada, o primeiro dos 25 sistemas começava a ser implementado.

Estado esperado desse projeto no final do estágio

Espera-se que todos os sistemas já estejam implementados.

Contribuição esperada do estagiário para a empresa

2.1.
Tarefa alocada para o estagiário


O estagiário participa da implementação do projeto propriamente dita. Não são atribuídas aos estagiários tarefas como coordenação de uma parte específica ou a função de ligação entre os principais analistas e demais desenvolvedores, por exemplo. 


Além da implementação, pode-se também participar do processo de testes, gerando uma versão do sistema, interligando com o banco de dados de teste e enviando-a para o servidor para que seja testada.

Ponto de partida


Parti dos requisitos do projeto: descrição dos casos de uso, diagrama de classes e seqüência, esquema do banco de dados. Uma pequena parte do sistema já havia sido implementada para servir de exemplo. Na primeira semana foi dado um treinamento, focando em aspectos globais do projeto e na tecnologia utilizada (Java, arquitetura J2EE, EJBs, Servlets e JSP).


Inicialmente, fiquei responsável apenas pelas partes dos casos de uso que dizem respeito à camada de negócio. Ao final do primeiro mês, passei a ser responsável, também, pela camada de apresentação e pelos testes do sistema no servidor de aplicação.

Produto final esperado


Os casos de uso implementados. Tanto na camada de negócios como na camada de apresentação (web).

Etapas e cronograma


Em princípio, não há um cronograma definido. As coisas acontecem à medida que a equipe e o sistema evoluem. Cada caso de uso possui um prazo definido para conclusão, mas normalmente este prazo é bastante flexível. Isto ocorre porquê tanto a arquitetura do sistema como um todo quanto os requisitos dos outros sub-sistemas ainda estão em desenvolvimento.


A medida que as coisas evoluem, vou tendo novas responsabilidades. Comecei participando apenas da camada de negócio, passei a participar também da equipe web e a ser responsável pelo “deployment” das versões do sistema para que fossem testadas.

2.2.
Competências necessárias para executar essa tarefa com êxito

Competências técnicas possuídas pelo estagiário no início do estagio

Competências adquiridas nas disciplinas cursadas do CIn

quais competências? quais disciplinas?

Conceitos de Orientação a Objetos e desenvolvimento de sistemas em camadas (LP3, AER e MPS), linguagem de programação Java (LP3), UML (AER e MPS), padrões de projeto (MPS), fatores de qualidade de software (LP3, AER e MPS), esquemas de banco de dados (BD1 e BD2) e algoritmos. 

Competências adquiridas em atividade extra-curricular dentro do CIn 

quais competências? quais atividades? 


Aprofundamento dos conceitos de Orientação a Objetos e desenvolvimento de sistemas em camadas, algoritmos e qualidade de software (Bolsa de Iniciação Científica/PIBIC).

Competências adquiridas fora do CIn 

quais competências? onde foram adquiridas? 


HTML, preparação de apresentações.

Competências técnicas a adquirir durante o estagio


Arquitetura J2EE, EJBs, ferramenta WebSphere Studio Application Developper, documentação do sistema e do desenvolvimento do mesmo, etc.

Competências organizacionais possuídas pelo estagiário no início do estagio

Competências adquiridas nas disciplinas cursadas do CIn

quais competências? quais disciplinas?


Documentação do desenvolvimento do software, assim como do próprio código fonte. Fazer relatórios sobre problemas e mudanças desejadas na arquitetura do sistema, passar estas mudanças para a equipe.


Organização para dividir tarefas e cumprir os prazos. Isto aprendi nas diversas matérias que têm projetos, tanto em grupos quanto individuais. 

Competências adquiridas em atividade extra-curricular dentro do CIn 

quais competências? quais atividades? 


As mesmas do item anterior, foram aprendidas na bolsa de IC.

Competências adquiridas fora do CIn 

quais competências? onde foram adquiridas? 


Noções de organização de uma empresa, leis do país, regras da economia, política (saber falar com os outros, reconhecer sua importância). Tudo isso aprendi no dia-dia, além de em revistas, jornais e livros.

Competências organizacionais a adquirir durante o estagio 


Por ser uma empresa com certificado ISO, a Unisys cobra muito dos funcionários que sigam os processos e documentem o que fazem. Sempre tentei fazer as coisas de uma maneira organizada, e não estou tendo problemas com isto. Temos vários relatórios de desenvolvimento dos casos de uso, documentação (Javadoc), além de um controle de atividades realizadas no decorrer de cada dia.


Outra coisa que sinto grande falta – e que espero aprender – é como funcionam empresas, regras, hierarquias, leis, etc., são coisas que saímos da universidade com muito pouca (ou até nenhuma) noção.

Competências comunicativas possuídas pelo estagiário no início do estagio 

Competências adquiridas nas disciplinas cursadas do CIn 

quais competências? quais disciplinas?


Trabalho em equipe, como falar em reuniões, como chegar a um consenso em determinados assuntos (diversas matérias com projetos em grupos). Documentação de software (LP3, AER, MPS, Organização, BD2, etc.)

Competências adquiridas em atividade extra-curricular dentro do CIn 

quais competências? quais atividades? 


Apresentações e reuniões em grupo (bolsa de IC).

Competências adquiridas fora do CIn 

quais competências? onde foram adquiridas? 


Apresentações, cartas formais/memos (curso de Business English da Cultura Inglesa, intercâmbio UFPE/Middlesex University – UK).

Competências comunicativas a adquirir durante o estagio 


Aprender a lidar com pessoas de diferentes culturas e nível educacional. A se expressar em reuniões, apresentações e até em simples conversas com chefes e colegas de trabalho – isto tem feito falta até agora.






































































( Referências: � HYPERLINK "http://www.unisys.com" ��http://www.unisys.com� e � HYPERLINK "http://www.unisys.com.br" ��http://www.unisys.com.br�. 





