Curso: Engenharia de Producao

'na Informaética Aplicada a Engenharia de
Producao

Professor: Rodrigo da Rocha



ficios das ferramentas T1;



Onde entram as
Ferramentas de TI?

o (competitividade, harmonia, confianga, felicidade,...)



as e Habilidades do EP

Visao Sistémica
Sensibilidade
Bom senso

Conceitos
Métodos

Técnicas

Ferramentas

Capacidade de
Articulacao
Criatividade e Ousadia







JECHelogia da Informacao

O termo "Tecnologia da Informacao" serve para

designar o0 conjunto de recursos tecnologicos e
computacionais para a geracao e uso da informacao
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Lo d

oiada Informacao

ma Empresa




=R Gompetitiva

b

Processos
Organizacionais

executa quia

Decisoes

considera da suporte

Informacao

processa

Tecnologia




WS Endgenharias...

Melhora os processos Interno

N(

Aplicar controles melhores

Reduzir Custos

Agregar valor aos servicos e produtos
ofertados por uma organizacao.

. Melhorar a qualidade e disponibilidade
das informac0Oes Importantes interna e
externamente a organizacao.






Sistemas que Auxiliam as Tomadas de Decisoes




TYdementaside Gerenciamento de

(Planejamento das Necessidades
ajudar a produzir e comprar apenas o

O QUE

sistema de QUANTO
apoio as
decisoes de QUANDO

Produzir e Comprar

= O objetivo do é suprir algumas das limitagoes
da versao inicial do MRP.



Elnentas de Gerenciamento de
Sfiplementos e Producao

nanuais em 18% trazendo um saving de 254

oque: Isso nos ajudara a ter o material correto, na
acabando com a falta de materiais/excesso de

de estoque adeqfuada por tipo de material: Levando em consideracdo a
de do material, foi feita uma classificagdo ABC, para diferenciar os Estoques
anca, Estoque maximo, Ponto de ressuprimento e frequéncia de compra.

acao dos materiais utilizados em todas as IEs.

ossib de de criacao de contratos a nivel nacional para abastecimento dos
estoque, reduzindo o valor de compra.

= Maior visibilidade da utilizagao dos materiais dentro da empresa.

= Reducao das regularizacdes de pedidos.
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Diretores: deiinem o que fazer
*Financas

‘ *Marketing/vendas
Nivel °0pera;6es. o
*Desenvolvimento Organizacional

/ Estratégico
y

Gestores: efinemocomo fazer
*Planejamento/Controle

*Gestdo de Pessoas

Nl“{el *Gestdo da Qualidade

Tatico *Sistemas de Informacgao Gerencial
*Coordenadores Técnicos

Nivel Colaboradores: «vccutom aeies

£ *Realizam as acdes Planejadas
Operacional *Propdem correcdes/melhorias.




Apoio a Decisao

Sistemas
atéaicos ﬁll

- / Estrat
Sistemas
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sStee Gerenciamento

sao areas de
0 alcance de resultados favoraveis sao
rios para o éxito na implantacdo da

Sinalizar as areas de atividades onde o éxito € fundamental
para 0 cumprimento da missao e atingimento da visao de
futuro.




Ferramenizis cleNel=1d:alsizlaal=1al1e!

FCS (Fatores Criti

Exemplos de fatores

Aumentar a produtividade'
Desenvolvimento de habilidades na area de servigos
Vlelhoria da imagem junto a comunidade
~ Desenvolvimento de aliancas estrategicas



EEIentas de Gerenciamento

lanejamento Avancado de Producao

Fun¢oes Atribuidas:

para definir o que espera que seja vendido

Encarregado de determinar o que produzir, em

antidade e quando;

Responsavel por determinar o
mprar, quando e em qual quantidade;

Indicando a sequéncia de producdo. Isso
a a selecao do recurso e na previsao da data de producao;

Responsavel pelo status de producdo e
pelo controle da quantidade produzida.



Ferramenizs cleNetit:1alsiz10a 101

" As ferramentas APS somam conceitos e técnicas da
Engenharia de Producdo com a poténcia e precisao da
Tecnologia da Informacao.

Com elas, os Gerentes da Producao passam a dedicar
tempo, inteligéncia e competéncia para gerar lucros e
produzir sorrisos ha empresa, nos seus clientes e

fornecedores.

O Software APS € uma poderosa arma para combater
0s males decorrentes da falta de Planejamento,
Programacao, Preparacao e Controle da Producao.



Ferramenizs el a1kl

Na pratica, ela proporciona:

Reducao dos Custos
Aumento do Faturamento



MIREpPIerdalVietivacao Estrategica

JA OPORTUNIDADE

a para aquisicao da T.I. é

la pare ecucao dos objetivos

belecidos no Plano Estratégico?

[PIO DA FUNCIONALIDADE

D modo de funcionamento da T.I. é adequado
ao Plano Estratégico?



IhEpIe datlVietivacao Estratégica
QUESTOES BASIC

endo afetado ?

Entender a
que poss

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO



nte Estrategico

atrasando!”

do afetado?
deve ser feito?

ECESSARIO PARA RESPONDER
JESTOES ?
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Maquinas e equipamentos Quantidades
Equipes de tfrabalho Datas de entrega

Regime de trabalho [ M’ A{ID M]E DEMI'.H D A Tamanho de lote

Eficiencia dos recursos Variacoes de rendimento

Recursos terceirizados DE PRO I]I.IEEU y POR FF_ﬂI]U[j.U Prazos de producio
Capacidade de armazenagem A Rotas alternativas de produgao

RESTRICOES N9 POLITICAS
OPERACIONAIS DE ATENDIMENTO

Vinculos entre operacies Niveis de estoques
Ferramentas especiais Prioridades
Recursos preferenciais Multas por Atraso
Matéria prima Diferenciacao de Qualidade
Tempo de setup Custos x lucratividade
Niveis de montagem
Quebras e paradas planejadas
Energia eletrica







oS e'Resultados do APS

Imediatos e ¢

Ganho de:

Vantagem Competitiva



Beneficlos & RSN WA ads:

Ganho de:

Vantagem Competitiva



‘uso de Ferramentas



e ntas de Gerenciamento

Q
Reduzir os Custos
Aumentar os Lucros

E FAcil?

S

: Como conseguir?



mentas de Gerenciamento

Capital Intelectual

+
Ferramentas de gestao de Tl
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