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Resumo

A evasao escolar tem se mostrado um grande problema da educacao brasileira. Nao
somente nos niveis mais basicos da jornada estudantil, mas também em estdgios mais
avancados, como o da graduacao, onde as metodologias de ensino tradicionais afastam
os alunos da realidade enfrentada no mercado de trabalho, colocando-os numa situagao
de dominio de contetidos tedricos que sao, por sua vez, pouco Uteis na resolugao de
problemas reais encontrados no cotidiano empresarial. Este trabalho tem por objetivo a
apresentacao de uma pesquisa de campo acerca da possibilidade de ado¢ao da metodologia
PBL (Problem-Based Learning), metodologia que busca o aprendizado baseado em
problemas reais por parte das Institui¢coes Privadas Brasileiras de Ensino Superior na érea

de computacao.
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1 Introducao

De acordo com dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), vinculado ao Ministério da Educagao, a educagao superior, no
Brasil, tem mostrado um nivel alarmante de evasao acumulada em cinco anos (em torno
de 49%)(MINISTERIO DA EDUCACAO, 2016), ultrapassando largamente os percentuais
de abandono do ensino médio (com 11,2%) (INEP, 2017). O abandono do ensino superior
reflete, consequentemente, na insuficiéncia de mao-de-obra qualificada no mercado local,
que nao consegue suprir sua demanda por profissionais.

Um dos principais fatores que contribui com a evasao dos alunos é a maneira que
os docentes ministram as disciplinas dos cursos (TONTINI; WALTER, 2012), que em
sua grande maioria possuem aulas expositivas com contetudos teoricos (que apresentam
baixissimos percentuais de assimilagdo por parte do aluno), geralmente distantes da
realidade do mercado no qual o aluno estara inserido apoés a conclusdo do curso. E
imprescindivel, entao, que as universidades pluralizem e diversifiquem suas metodologias
de ensino, exigindo dos docentes uma pratica didatica aprimorada, tendo em vista a
crescente evasao dos alunos do ensino superior e a necessidade de profissionais qualificados
para a enorme quantidade de vagas que surgem a cada ano no Brasil, especialmente no
mercado de Tecnologia da Informagao.

Para que o conhecimento pés-formacgao do aluno esteja alinhado com as expectativas
do mercado, é necessério que o mesmo esteja familiarizado com problemas reais do cotidiano
do seu ramo de atuacao, ou seja, é necessario formar profissionais que estejam inseridos
dentro do contexto ideal para as necessidades das empresas que demandarao tais servigos.
Sendo assim, torna-se cada vez mais necessario o uso de metodologias de ensino que fujam
da metodologia tradicional de ensino e insiram o aluno num ambiente de resolucao de
problemas reais, como a PBL (do inglés, Problem-Based Learning, ou Aprendizagem
Baseada em Problemas), por exemplo.

Neste trabalho sera apresentada uma pesquisa de campo em Instituicoes Privadas
Brasileiras de Ensino Superior (IPBES) que desejam adotar a PBL como metodologia dida-
tica nas suas disciplinas ou cursos na area de computacao, verificando o seu potencial para
adogao da mesma, além de orientar a institui¢ao através de um diagnostico organizacional
para entender o que é necessario para adotar a abordagem. Para tal, sera analisada a situa-
¢ao atual da instituicao para aplicacao, verificando-se aspectos pedagogicos, organizacionais

e estruturais.



2 Contexto

Criado no fim da década de 60, o método PBL buscou aproximar o conhecimento
tedrico adquirido pelos discentes nos anos iniciais do curso de medicina com a pratica
médica pré-adquirida pelos alunos em estagios mais avancados, procurando diminuir ao
méximo a defasagem entre eles. (LOPES et al., 2011 apud BRANDA; ARAUJO; SASTRE,
2009). Tal pratica mostrou-se eficaz justamente por inserir no cotidiano de aprendizado
dos alunos problemas reais que viriam a ser enfrentados pelos mesmos no exercicio da
profissao, tendo tal aspecto como ponto central de definicao da metodologia:

“(...) o PBL é uma metodologia de ensino e aprendizagem que utiliza problemas
— coerentes para com a futura atuacao dos alunos como profissionais e cidadaos
— para iniciar, enfocar e motivar a aprendizagem dos conhecimentos conceituais,

procedimentais e atitudinais objetivados.” (Luis Roberto de Camargo Ribeiro,
2008)

O uso da PBL, no entanto, nao se restringiu somente a medicina. A sua aplicacao,
embora criada em tal contexto, difundiu-se por diversas areas, mostrando-se uma alternativa
em meio a dinamizagao do ensino.

De acordo com (RIBEIRO, 2005), a PBL tem um alto potencial de estimular os
alunos, ja que sao colocados em discussao problemas relevantes a seu futuro exercicio
profissional, o que levaria a um tempo maior de dedicacao aos estudos e, consequentemente,
uma melhora no desempenho académico por meio da aplicagao de aprendizagem ativa
(perguntas e respostas), aprendizagem integrada (colocagao de problemas que demandam
conhecimentos de sub-areas especificas), aprendizagem cumulativa (insergdo de problemas
mais complexos), aprendizagem para a compreensao (utilizacao de feedback frequente e
oportunidades para praticar o que foi aprendido).

Além disso, o PBL exige, na sua implantacao, a insercao de um problema real que
inicie o processo, uma mudanca nas atitudes e nos papeis dos estudantes e professores, a
énfase no aprendizado colaborativo, onde o PBL precisa ser combinado com estratégias
colaborativas, ferramentas de suporte ao aprendizado online, desenvolvimento de visao
critica e atividades fora da sala de aula. (OLIVEIRA; SANTOS; GARCIA, 2013).

Atender a todas estas exigéncias nao é uma tarefa facil, pois envolve uma mudanga
de cultura organizacional, além de recursos (pessoas, processos e tecnologia) e estratégias
especificas. Em particular, no ensino superior do Brasil, nem sempre as institui¢oes possuem
capacidade de adotar esta abordagem de maneira ampla.

Portanto, pode-se utilizar como questionamento central para entendimento do
contexto do projeto a seguinte pergunta:

“Qual o cenério das instituicoes privadas de ensino superior em computa-
c¢ao no Brasil, no que diz respeito a sua capacidade para adocao da abordagem
PBL7



3 Objetivos

Os principais objetivos deste trabalho envolvem a compreensao da aplicacao do PBL
em Institui¢oes Privadas Brasileiras de Ensino Superior (IPBES) na area de Computacao,
cujo PBL ainda nao foi implementado, para avaliar a possivel inser¢ao da metodologia.

Como objetivos especificos, é possivel citar:

1) O levantamento da potencial capacidade das instituilgdes-alvo em receber a PBL
como metodologia de ensino em disciplinas especificas, obtendo um cenario real
para mensurar se as IPBES estao preparadas para esta abordagem PBL em seus

cursos de Computacao;

2) Entender, através de experiéncias, o que é necessario para a adogao do PBL pela

instituigao;

3) Investigar como estdo as institui¢oes em relacao a aplicacao da PBL.



4 Metodologia

Para que a pesquisa tenha resultados satisfatérios, a mesma sera aplicada nas
IPBES com boas avaliagoes de desempenho no Inep, realizando anélises pedagogicas,
organizacionais e estruturais para elencar o grau de aplicabilidade da metodologia.

Para tal, sera realizada uma Survey (pesquisa de campo), que consiste em:

(-..) um método compreensivo de pesquisa para coletar informagoes, com o
intuito de descrever, comparar ou explicar conhecimentos, atitudes e comporta-

mentos. (KITCHENHAM; PFLEEGER, 2007 apud FINK, 1995)

A pesquisa sera feita com coordenadores dos cursos das IPBES, onde serao definidos
e executados (KITCHENHAM; PFLEEGER, 2007):

e Os objetivos da pesquisa (hipoteses a serem testadas, escopo apropriado da pesquisa

e Tecursos necessarios para atingir os objetivos da mesma);

O design da pesquisa (cross-seccional ou longitudinal, sendo entrevistas presenciais);

A utilizagdo de um instrumento de pesquisa (utilizando revisao sistematica de

literatura, construgao, avaliagdo e documentagao do instrumento de pesquisa);

Obtengao de dados validos;

Analise de dados obtidos.

Desta maneira, sera possivel avaliar as condi¢oes das instituigoes para receber a
PBL e identificar todas as vantagens, desvantagens e demais caracteristicas da aplicagao
da metodologia no ensino superior e seus possiveis efeitos como método substitutivo na

engessada metodologia de ensino atualmente utilizada nas IPBES.
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