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Introdução

Com o objetivo de integrar o útil ao agradável, tivemos a idéia de unificar em uma única empresa uma locadora de filmes e jogos e um restaurante. O entretenimento e a satisfação quanto às necessidades básicas do ser humano são atributos essenciais para uma qualidade de vida exemplar. Sendo assim, montamos uma empresa que lhe dá a diversão que você precisa, além de estar presente no dia a dia de quem busca refeições saborosas e saudáveis. 

Desta forma, nosso projeto visa o gerenciamento do fluxo de locação/venda da empresa levando em consideração entidades como cliente, funcionário, produto e entre outras. As unidades são subdivididas em dois setores: Setor de Locação e Setor de Refeição.

Descrição dos aspectos do mundo Real


Assim como em locadoras e restaurantes, nossa empresa corrobora para uma satisfação pessoal dos seus clientes. No Setor de Locação, os clientes podem acessar as prateleiras e escolher os filmes ou jogos que desejar. Ainda é possível acessar terminais onde estão disponibilizados os trailers para que o cliente tenha uma prévia de como é aquele determinado filme ou jogo. Assim como em uma locadora comum, os filmes e jogos são separados quanto ao seu gênero. Através da locação de filmes e jogos, os clientes podem adquirir diversas promoções. No Setor de Refeição, o cliente escolhe o prato atraves do cardápio. Ao comprar uma refeição o cliente é creditado com um bônus, no qual, depois de atingir uma certa quantia, lhe da o direito de locar um filme/jogo grátis. Um Cliente, poderá transferir seus bônus para no máximo 2 outros Clientes conforme a sua vontade.
Entidades

1. Unidade: Entidade que representa a subdivisão de toda a rede de locadoras/Restaurantes em filiais e matriz


ID (Chave Primária)
Proprietário

Endereço



2. Cliente: Entidade que representa um Cliente da Locadora/Restaurante.



CPF (Chave Primária)


Nome


Endereço



Telefone



Bônus


3. Dependente: Entidade que representa uma pessoa ao qual o cliente deseja possuir como Dependente da Locadora/Restaurante.


Número (Chave Primária)
Nome


4. Produto: Entidade que representa o Produto que está sendo vendido (Filme, Jogo ou Refeição).



ID (Chave Primária)


Preço


5. Filme/Jogo: Entidade que representa o filme ou jogo a ser locado pelo cliente. É uma entidade que representa uma especialização da entidade “Produto”.



Gênero


Nome



Tipo



Tempo de Locação


6. Refeição: Entidade que representa a Refeição a ser comprada pelo cliente. É uma entidade que representa uma especialização da entidade “Produto”.


Pedido de prato




7. Promoção: Entidade que representa uma Promoção adquirida pelos Clientes e Dependentes na Locadora/Restaurante.
Tipo

Prêmio


8. Funcionário: Entidade que representa os funcionários da Locadora



Matrícula (Chave Primária)


CPF


Nome



Data de Nascimento



Sexo



Nº  da Carteira de Trabalho

Cargo

9. Gerente: Entidade que representa o gerente daquela determinada Locadora/Restaurante.


CPF (Chave Primária)
Nome
Relacionamentos


Um Cliente pertence a pelo menos uma Unidade e pode pertencer a várias. E uma Unidade pode ter vários Clientes; 

Um Cliente, se possuir dependentes, possui no máximo 5. Porém um uma pessoa só pode ser dependente de um Cliente.
Um Cliente pode locar no máximo 10 Produtos (filmes, jogos, ou jogos e filmes). E um determinado Produto só pode estar locado a uma pessoa.

Um Dependente pode locar no máximo 10 Produtos (filmes, jogos, ou jogos e filmes). E um determinado Produto só pode estar locado a uma pessoa.


Um Cliente pode comprar quantas refeições quiser, e uma Refeição, pode ser comprada por vários Clientes.

Um Dependente pode comprar quantas refeições quiser, e uma Refeição, pode ser comprada por vários Dependentes.


Um Cliente pode transferir seus bônus para no máximo outros dois Cliente, porém um Cliente só poderá receber bônus de no máximo um outro Cliente.


Um Funcionário trabalha em uma e somente uma Unidade, e uma Unidade pode ter vários Funcionários. 


Um Gerente só gerencia uma e somente uma Unidade. E uma Unidade só é gerenciada por um e somente um Gerente.


Um Cliente relacionado a um Dependente, pode possuir varias promoções, porém, uma promoção relacionada a um Dependente, pertence a no máximo um cliente, que por sua vez, uma promoção relacionada a um Cliente podem possuir vários Dependentes.

Relatórios

- Consulta de todos os clientes;

- Consulta dos clientes (pelo nome e pelo CPF)

- Consulta dos dependentes por cliente;


- Consulta dos produtos (pelo tipo, pelo nome, pelo gênero, pelo número e pelo preço);


- Consulta das refeições (pelo nome e pelo preço);


- Consulta de todos os gerentes;


- Consulta dos gerentes (pela data e pelo nome)


- Consulta de todos os funcionários;


- Consulta dos funcionários (pelo CPF, pela Matrícula, pelo nº da carteira de trabalho, pelo sexo e pelo cargo)


- Consulta de todas as unidades

